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Té chirec Hoi nghi tap huan
thwe hién thi tuc hanh chinh c¢ong cua nganh Y té qua dich vu cong tryc
tuyén mirc d6 3, 4 va qua dich vu buwu chinh cdng ich

Thye hién Ké hoach s6 53/KH-UBND ngay 07/01/2019 cia UBND tinh
Béc Giang vé viéc Thyc hién kiém soat thu tuc hanh chinh va co ché mot cua,
mot cira lién théng nam 2019.

Dé tiép tuc thuc hién tét viée tiép nhan hé so, tra két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh céng ich theo Quyet dinh s6 45/2016/QD-
TTg ngay 19/ 10/2016 ciia Thi tuéng Chinh pha va trién khai c6 hiéu quéa phan
mém giai quyet thi tuc hanh chinh va dich vu cong truc tuyén murc do 3, 4 cho
c4 nhén, tb chirc; S6 Y té xdy dung Ké hoach To chie Hoi nghi tap huan thuc
hién thu tuc hanh chinh qua dich vu cong true tuyén muc 4o 3, 4 va qua dich vu
buu chinh ¢éng ich cua nganh Y t&, voi cac ndi dung cu thé nhu sau:

1. MUC PIiCH, YEU CAU
1. Muc dich

Nang cao hiéu qua hoat dong, cai thién cach thac thyc hién, d6i méi
phuong thirc phuc vu clia co quan hanh chinh nha nudc trong viée tiép nhan hd
50, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich va qua dich vu
cong truc tuyen cép d6 3, 4 cho t6 chire, ca nhén, nham tiét kiém chi phi, thoi
gian va tao didu kién thuan lgi cho t6 chirc, ca nhn trong qué trinh thuc hién cac
TTHC theo quy dinh.

Phén ddu dén hét nam 2019, dam bao cac 16 chire, ca nhan thuc hién dugc
thu tuc hanh chinh qua dich vu cong truc tuyén mirc 4 3, 4 phat sinh hé so dat
trén 30% va qua dich vu Buu chinh cong ich phat sinh hé so dat trén 15%.

2. Yéu cau

- Trién khai dbng bo, toan dién viéc cung (g cac dich vu tiép nhén hd so,
tra két qua glal quyét TTHC qua dich vu buu chinh cdéng ich va dich vu cong
truc tuyén cap dd 3, 4 cho tb chirc, c4 nhén,

- Tap huan, huorng dan cu thé noi dung cdng viée, cach thuc thyc hién.
Noi dung tap huan di vao trong tdm, trong diém, thiét thuc, truc quan, dé hiéu,
dé thuc hién.

- Tham dy tap hudn dam bao ding ddi tugng va thoi gian quy dinh.



1. NQI DUNG TAP HUAN

- Hudng dan thyuc hién tha tuc hanh chinh qua dich vu céng truc tuyén
muc d6 3, 4 theo Nghi dinh 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cia Thu tuong
Chinh pht Quy dinh vé viéc cung cép théng tin va dich vu cong truc tuyén trén
trang thong tin dién tir hodc cong thong tin dién tir cia co quan nha nudre.

- Huong dan thue hien thu tuc hanh chinh qua dich vu Buu chinh cong ich
theo Quyet dinh 56 45/2016/Qb-TTg ngay 19/10/2016 cta Thu tuéng Chinh
phii vé viéc tiép nhan hd so, tra két qua gidi quyét tha tuc hanh chinh qua dich
vu buu chinh coéng ich; Quyet dinh s0 1268/QD BDVN ngay 11/11/2017 cua
Buu dién Viét Nam vé viéc Ban hanh gid cudc va chinh sach mién, giam gia
cude dich vy nhan giri hé so, chuyén tra két qua gidi quyét thi tuc hanh chinh
qua dich vy buu chinh céng ich.

- Thong bao danh muc cac dich vu cbng cta nganh y té Bic Giang duoc
thuc hién qua dich vu céng truc tuyén muac dé 3, 4 va qua dich vy buu chinh
cong ich.

- Huéng dan tra ciru cac thu tuc hanh chinh trén website cia S& Y té va
trang Hanh chinh c6ng cta tinh Bac Giang

IIL. THOI GIAN, PIA PIEM VA POI TUQGNG TAP HUAN
1. Thoi gian: Thar 5, ngay 27 thiang 6 nam 2019

2. Pia diém: Khach san Bic Giang, duong Nguyén Van Cu, TP Bic
Giang.

3. Déi tuwong:

Lanh dao va can bd chuyén trach cong nghé thdng tin hodc can bg c6 lién
quan thye hién thi tuc hanh chinh cua céc don vi trong nganh Y té, cac bénh
vién, phong kham da khoa tu nhan, cac Céng ty Duogc va Linh dao, chuyén vién
cac phong thudc S Y té.

IV. KINH PHi THU'C HIEN

T6 chirc Hoi nghj tap huin duoc 14y tir ngudn Phi quan 1y hanh nghé.
V. TO CHUC THUC HIEN

1. Vin phong Sé Y té

Lam dau méi té chuc Hoi nghi tap huén.

Chuan bj noi dung, chuong trinh tap huin va phat hanh gidy moi.

Chu dong lién h¢ véi Buu dién tinh va Trung tdm phuc vy hanh chinh
cOng tinh dé nhén tai lidu, bai thuyét trinh cta béo co vién dé tdng hop vao tai
lidu tap hudn.

Bién soan, tong hop tai lidu tap huan, in an tai li¢u va huéng dan thyuc
hién thu tuc hanh chinh qua dich vu céng truc tuyén mire do 3, 4, phat tai liéu
cho hoc vién,



BO tri va bao dam cac dieu kién can thiét dé t chirc Hoi nghi tap huén.

Xay dung du tri kinh phi t chirc hoi nghi va quyét toan theo ding quy
dinh cua phap luat.

2. Thi trudng cic don vi trong nganh, cac bénh vién, phong kham da
khoa twr nhén, Phong khaim GTVT, cic Céng ty Duoc, Linh dao va chuyén
vién cac phong thude Sé' Y té

Cu can b du Hoi nghij tap hudn dung thanh phan va ding thoi gian quy
dinh deé budi tdp huan dat két qua cao.

Sau dot tap hudn, t6 chirc trién khai, quan triét viéc thye hién tha tuc hanh
chinh qua dich vu cong tryc tuyén mirc do 3, 4 va qua dich vu Buu chinh ¢cong
ich cho tat ca can bd cua co quan, don vij.

3. Pé nghi:

- Buu dién tinh Bic Giang: Cu can bg lam béo céo vién hudng dan thyuc
hién thu tuc hanh chinh qua dich vy buu chinh c6ng ich cta nganh y té cho cac
t6 chirc, ca nhan.

- Trung tdm phuc vy hanh chinh ¢éng tinh: Cir can bd lam béo cdo
vién hudng dan thue hién thi tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich cua
nganh y t€ cho céc td chirc, c4 nhan./.
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