UBND TINH BAC GIANG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SOYTE Poc lap — Tw do — Hanh phuc

S: %.‘J’KL-SYT Bdc Giang, ngay -iéthdng 3 nam 2018

‘ ‘ KET LUAN THANH TRA
Veé cong biang trong chiam séc stre khoé tai tuyéen y té co s&
trén dia ban huyén Luc Ngan nam 2018

Thuc hién Quyet dinh s6 65/QD-SYT, ngay 17/01/2018 cua Giam déc S& Y té
tinh Bic Giang v€ viéc thanh tra thuc hién Cong bang trong cham soc suc khoé tai
tuyén y té co s& trén dia ban huyén Luc Ngan va huyén Yén Thé nam 2018. Tir ngay
25/01/2018 den ngay 07/02/2018, Doan thanh tra da tién hanh thanh tra tai 05 Tram Y
té x4, thi tran (TYT thi tran Chil, Phi Pién, Tan Méc, Son Hdi, Quy Somn) trén dia ban
huyén Luc Ngan.

Xét bao céo két qua thanh tra ngay 05/3/2018 ctia Poan thanh tra,
Két lu@n thanh tra nhw sau:
I. KHAI QUAT TINH HINH CHUNG.

Luc Ngan la mot huyén mién nui cua tinh Bac Giang, nam trén truc dudng Quéc
16 31. Trung tdm huyén ly cach trung tdm thanh phd Bac Giang 40km, c6 tong dién tich
tu nhién 14 101.223,72 ha, toan huyén c6 382 thén, t6 dan phd véi 30 don vi hanh chinh
duoc chia thanh 2 ving rd rét : Ving thdp gdm 17 x4 va 1 thi tran, viing cao gém 12
xd. Nam 2017, dan sd trung binh cta huyén 1a 223.477 ngudi; ty 16 ting dan sb tu
nhién dat 1,19%. Tai Luc Ngan mang ludi y té tir huyén dén co so thuong xuyén dugce
cling cb, dap img nhu cau kham chita bénh cho nhén dan. Chét luong kham chita bénh,
cham soc stc khoé nhén dan ngay dugc duoc nang 1én.

Tir 01/01/2012, Tram Y té tuyén x& duge chuyén vé Trung tdm Y té huyén truc
thuoc S Y té quén ly (vé 16 chite b may, bién ché; cdn bé, vién chitc va nhiém vu
chuyén mén) theo Quyét dinh sb 415/QD-UBND ngay 31/10/2011 cia UBND tinh.
Hoat dong cua cac TYT duoc TTYT huyén chi dao thyuc hién cén cur vao chic néng,
nhiém vu dugc giao tai Thong tu s6 33/2015/TT-BYT ngay 27 thang 10 ndm 2015 cua
BOY té hudng dan chirc ning, nhiém vu cia Tram y té x4, phudng, thi trdn (goi chung
1a Tram Y té x4).

Pbi tuong dugc thanh tra vé thuc hién cong bing trong cham soc sirc khoe tai
tuyen y té co s& trén dia ban huyén Luc Ngan 1a 05 Tram Y té x4, thi trén (Chi, Phi
Dién, Tan Mje, Son Hai, Quy Son), cac Tram Y té duoc cong nhan dat chuan Qudc gia
vé y té x4 giai doan II. Tram trudng Tram Y té x& voi vai trd 1a Pho trudng ban thuong
truc cua Ban chi dao cham soc va bao vé suc khoe nhan dan xa da chi dong tham muu
voi BCD cham séc va bao vé strc khoe nhan dan x4, UBND x4 trién khai céc hoat dong
bao vé va chim séc suc khoe nhan dan trén dia ban; cac Tram Y té thuc hién co ban
nhiém vu chuyén mon, k¥ thuat duoc giao theo quy dinh; tham muu quan ly va st dung
vién chic y té x4, va nhan vién y té thoén/ban; thuc hién day du ché do chinh sach véi
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can bd, nhan vién y té theo quy dinh; tham gia cong tic quan ly hanh nghé y duoc tu
nhan, quan ly vé sinh an toan thuc pham trén dia ban. Cong tdc kham chira bénh tai cac
Tram Y té da duge So Y té tham dinh c4p Gidy phép hoat dong kham chita bénh da
khoa; dugc S Y té phé duyét danh muc k§ thuat tai Tram y té; Bénh vién Pa khoa khu
vue huyén Luc Ngan thyuc hién ky hop dong, giam sat kham chita bénh BHYT va chi
dao tuyén ddi voi cong tac kham chita bénh tuyén xa. Hoat dong cong tac dugc tai cac
TYT xi dugc SO Y té thdm dinh cap Gidy ching nhan du dleu kién kinh doanh thudc
cho ti thube TYT. Cong tac quan ly, sir dung trang thiét bi y té tai TYT da dugc TTYT
chi dao thuc hién kiém ké hang ndm theo quy ché quan ly tai san cua TTYT va quy
dinh cuia phap luét. Nguon kinh phi dam bao hoat dong thuong xuyén do Trung tdm Y
té huyén Luc Ngan cap. Viéc thu vién phi tai Tram Y té theo Nghi quyét cia HDND
tinh va Thong tu cta lién B6 Y té - B Tai chinh.

Trong nhitng ndm qua Tram Y té tuyén x3 da gop phan quan trong vao thuc hién
cong tac phong bénh, cac chuong trinh myc tiéu y té quoc gia, cung cap cac dich vu y
té thuén tién cho ngudi dan, gop phan han ché ty 16 méc bénh va ngdn ngua dich bénh.

II. KET QUA KIEM TRA, XAC MINH.
1. V& ngudn nhan luc va thue hién ché d chinh sach nhan vién y té
1.1 Vé nguén nhan luc

Ngudn nhan luc lam viéc tai Tram Y té chu yéu la nhimg nguoi di dugc tuyén
dung ngach vién chic y té xi theo quy dinh tai Nghi dinh so 117/2014/NDb-CP ngay
08/12/2014 cua Chinh phd Quy dinh vé y té x4, phuong, thi tran, co ban dam bao vé sb
luong, co cdu, dép tmg duoc nhiém vu va nhu ciu kham chita bénh ban dau cho nhan
dan trén dia ban; viéc quan ly, st dung nhén luc lam viéc co ban dam bao vé&i chuyén
mén duge dao tao Tram Y té x3 c6 bac sy déu la bac sy da khoa; s6 con lai 1a y s¥ da
khoa, y s Y hoc du phong, y s san nhi, y s§ y hoc ¢ truyen nir ho sinh trung hoc,
diéu dudng vién trung hoc, duoc sy trung hoc, duoc ta. Tai moi Tram Y té la doi tuong
thanh tra dugc bo tri tir 5 dén 8 can bd (trung binh 07 can bd/Tram Y té) tiy thude vao
dan sb cua timg dia phuong. Cac can bo da dugc phéan cong nhiém vu co ban phu hop
voi nang luc va trinh dé duogc dao tao.

Tuy nhién tai thoi dlem thanh tra con phat hién mot sd t0n tai, bat cép vé ngudn
nhan lyc cta cac Tram Y té nhu: Tai Tram Y té xa Tan Méc thiéu can b c6 trinh d y
sT da khoa do vay mdi khi bac s§ ban di cOng tac da anh hudng dén viée trién khai cong
tac kham chira bénh tai Tram.

1.2. Thuee hién ché d5, chinh sdch nhan vién yté

Hang nim, Tram Y té ¢ cir can b6 tham gia cac 16p tap huin vé chuyén mén,
nghlep vu theo sur chi dao cua Phong Y té, TTYT huyén; Sb can bo chuyén trach lam
viéc tai Tram Y té xi c6 dugc tham du cac 16p tap huan thudc Chuong trinh y té Qudc
gia do cac chu Chuong trinh t6 chirc. Trong nam 2017, 5 TramY té 1a dbi tugng thanh
tra da ctr 25 lugt can bo y té tham gia dao tao, tap huan vé chuyén mén, nghiép vu cua
céc chuong trinh va kién thuc vé su dung phin mém tiém ching mé rong, thanh toan
chi phi khdm chita bénh bao hiém y té. Theo bdo cdo cia cac TYT cho thdy trong nim
2017, vién chic tram y t& x3 chua duwoc tap hudn nghiép vu kiém tra, giam sdt hanh

2



nghé y, dwge tir nhdn. 100% nhan vién y té xd duoc chuyén ngach va xép vao ngach
vién chirc phu hop véi trinh do dao tao.

Vién chuc y te x4 va nhan vién y té thén ban dugc chi tra cac khoan luong, phu
cap chirc vy, phu cip tién truc, ché d6 phu cap khi tham gia trién khai céc chuong trinh
y té Qubc gia theo quy dinh. Cic khoan chi phu cap chure vy, truc dugc thanh toan 01
lan/thang cung voi tién luong (rieng tién phu cap cho nhdn vién Y té thén ban thanh
todn 01 quy/lan); muc chi phu cép cho y té thon ban: Tai Tram Y té thi trdn Chi dang
thuc hién chi tra muac phu cép cho nhén vién Y té thon ban 1a 160.000 dong/thang, xa
Quy Son la 390.000 dong/thang; cac xa Tan Moc, Phi Pién, Son Hai 12 650.000
dong/thang Don vi thuc hién dong BHXH, BHYT cho can b nhén vién diy du theo
ding quy dinh.

Kho khan: TYT thi trdn Chil phan anh phu cap Y té khu phé thép (160.000
dong/thang) kho thu hit duge nhén luc lam viéc.

2. Co s& vat chat, trang thiét bi, phwong tién lam viéc
2.1. Co 56 vt chat:

Tram Y té x4, thi trdn duoc xdy dung nha cap 4, & mdi don vi duy tri tir 11 dén 13
phong lam vi¢c; co ban da dap ing duogc yéu céu hoat dong chuyén mén; céc phong
lam viéc va khu vyc xung quanh duy tri ché d6 vé sinh tuong dbi sach s€. Tuy nhién,
Tram Y té x& Quy Son mdt sO phong lam viéc nhu: Phong kham, duoc cb truyén, xét
nghiém, quay duoc chua dam bao su riéng biét, dién tich chwa dam bao; phong tiém va
phong tiét tring chung mdt phong. Tram Y té x3 Tdn Méc khu vuc xung quanh va
phong lam viéc khong dugc vé sinh thuong xuyén, cac phong thu thuat con nhiéu bui
ban.

V& str dung dit: Céc Tram Y té da dugc co quan c6 tham quyen giao quyén str
dung dat, dién tich cac TYT khéng dong déu, tir 640 m* dén 2313 m? , cO ban dap ung
du dién tich dé duy tri cdc hoat déng chuyén mén, xung quanh khuon vién c6 xay
tudng bao quanh dé bao vé va dam bao su riéng biét voi cac khu vyc lan cén. Tuy
nhién, con 02 Tram Y té chua duge co quan c6 tham quyén cap Gidy ching nhéan
quyén st dung dat (TYT xd Tan Méc va TYT xi Phi Dién).

2.2. Trang thiét bi y té co ban va Phuong tién lam viéc:

- Trang thiét bi y té co ban: Cac Tram Y té duoc trang bi mot s may moc, trang
thiét bi, dung cu phuc vu cong tac kham chita bénh nhu bo dung cy kham chuyén khoa,
trang thiét bj kham, diéu tri san phu khoa, trang thiét bi phuc vu cép ciru (nep, bang, ca,
co s6 thude cap cuu), van ban phap quy, sach va tai li¢u chuyén moén tai cac Tram Y té
x3 tuong dbi dy da. Hang nam, Tram Y t& c6 t chuc kiém ké theo su chi dao cua
TTYT huyén. Tuy nhién, cong téc quan ly va st dung trang thiét bi, dung cu ¢ mot 56
Tram Y té con mot sb tdn tai nhu: Con c6 don vi chua thye hién viéc kiém ké dinh ky
(TYT xa Tan Moc); co kiém ké nhung chua danh gia vé gia tri, chét lugng cua tai san
(TYT xd Phi Dién, Quy Son); chua lap so theo ddi qua trinh van hanh, st dung trang
thiét bi (TYT xd Quy Son); khong c6 quyet dinh ban giao quan ly ddi vdi tai san ¢4 dinh
(TYT xd Tan Moc); mot s6 trang thlet bi nhép khau hién c6 tai TYT chua xuit trinh
duogc gidy ching nhan vé ngudn gdc xuét Xt va chimg nhan chit luvong (CO/CQ). Con
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tinh trang trang thiét bi duoc cép nhung chua dua vao hoat dong do khéng ¢6 cén b
duoc dao tao (Mdy siéu am den trang tai TYT thi tr an Chii; ghé rang tai TYT xd Tan
Méc). Mét s6 trang thlet bi da hong, cic Tram Y té c6 béo cao lén Trung tam Y té
nhung khéng c6 nguén kinh phi dé sira chita kip thoi nhu: May khi dung, n6i hép khir
trung 20 lit cia TYT thi trAn Chii; kinh hién vi, ti bdo quéan vac xin cia TYT x4 Son
Hai.

- Phuong tién lam viéc: Cac Tram Y té duge trang bi co ban phuong tién lam viéc
nhu ban lam viéce, ghé, tu dung tai liéu, dién thoai, may vi tinh ¢6 két ndi mang internet
dé phuc vu cong tac tiép nhan tai liéu, téng hop, bao cdo, theo ddi hoat dong quan ly
suc khoe, kham chita bénh va thanh toan BHYT va ché d6 bao cio.

3. Tlep can cic hoat dong chuyén mén ky thuat
3.1.Ve cong tac Y té du phong
- Quan ly, sir dung vac xin:

Cac TYT t6 chire trién khai tiém cac loai vic xin trong chuong trinh TCMR va da
st dung phin mém theo ddi tiém ching. Cac Tram Y té d3 dugc S Y té cép Gidy
chimg nhén co s¢ du diéu kién tiém chung; nhan vién thuc hién tiém ching d dugc tap
huin cép gidy ching nhén tap hudn tiém ching an toan, tuy nhién, c6 mét s6 Gidy
ching nhén tép hudn tiém ching an toan dugc cap tr 2014, 2015 da hét hiéu luc, chua
duoc cap lai. Trong qué trinh sir dung vic xin tiém chung mo rong nam 2017, trén dia
ban 05 Tram Y té la ddi twong thanh tra khong c6 truong hop tai bién ning do tiém vic
Xin.

C6 03 Tram Y té trién khai tiém véc xin dich vy cho nhén dén trén dia ban (TYT
xd Tan Mgc, Phi Pién, Quy Son). Cac loai vic xin duogc trién khai tiém dich vu trén dia
ban 3 x3d ndu trén la vac xin HPV, Thuy bau, Hib, Rotavin, ciim, viém gan B, Tam
Lién; quy trinh trién khai tiém vic xin dich vu duoc cac don vi thyc hién dung quy
trinh tiém véc xin trong chuong trinh TCMR; céc loai vic xindo TTYT huyén mua va
cung ung, Tram Y té x& t0 chuc dang ky aéi tuong va trién khai tiém vac xin. Tuy
nhién trong qua trinh trién khai con mot s6 han ché nhu: Chua mé sb quan ly véc xin
dich vy, chua 14p phiéu kham va tu van trude tiém (TYT xa Tdan Mgc, Phi Dién); Co
thuc hién kiém nhép nhung con thiéu thong tin vé vic xin (TYT xd Quy Son).
V1ec thong bao gia va thu gla vac xin dich vy tai 03 TYT: Theo béo céo cia céc
Tram Y té, viéc trién khai tiém vic xin dich vu trén dia ban co ban da thuc hién dung
theo chi dao cua TTYT huyen va dung hudng dan tai Ké hoach s6 86/KH-SYT ngay
01/11/2012 ctia S¢ Y té vé quan ly hoat dong dich vu tiém viac xin, sinh pham mlen
dich trén dia ban tinh Bic Giang: TTYT huyén thong bao gia tiém vac xin dich vu v&
cic Tram Y té, TYT théng qua nhan vién Y té thon béan gia thong bao dén cac dbi
tugng dang ky tiém VX dlCh vu va thu theo gia do TTYT huyén thong bao; ngoai ra
Tram Y té c6 thu thém tién cong tuyén truyen van dong dé chi tra cho nhan vién Y té
thén ban s tién thu thém 5000 dong/liéu, muc thu nay Tram Y té c6 xin y kién cua
TTYT huyen Gia vac xin va tién thu thém Tram Y té c¢6 cong khai dén nguoi dan va
dugc niém yét cong khai trong thoi diém tiém vic xin tai Tram Y té.



- Thuc hién gidm sat va thuc hién cdc bién phap k§ thuat phong, chéng bénh
truyén nhiém, HIV, bénh khong 1ay nhiém, bénh chua 16 nguyén nhan:

Trong ndm 2017 cac Tram Y té ¢o lap s6 theo ddi bénh truyén nhiém trén dia ban
theo mau huéng dan cua B Y té; qua két qua thong ké cua cac don vi cho thdy chu
yéu céc bénh truyén nhidm duoc phat hién trén dia ban la cam thudng, khéng co cac
bénh dich nguy hiém.

Quan ly cac ddi tuong nhiém HIV trén dia ban: Cac déi tuong bi nhiém HIV trén
dia ban Tram Y té tiép nhan théng tin tir don vi y té tuyén trén nhu Trung tdm Phong
chong HIV/AIDS (nay 1a Trung tm Kiém soat bénh tat tinh), BVDK khu vuc Luc
Ngan hogc tr TTYT huyén. Béi véi nhing ddi tugng rd danh tinh Tram Y té ¢6 tu van
de biét cach sir dung thude va thyc hién cac bién phap phong chéng truyén nhidm. Tuy
nhién, trong qua trinh td chirc thuc hién con c6 mét sb khéd khan, vuéng méic nhu nhiéu
bénh nhan nhiém HIV ¢6 khai béo trén dia ban nhung Tram Y té khéng tiép can duoc
do dang trong thoi gian thu ly 4n tai c4c trai giam hodc thuc té khong c6 trén dia ban
(do bénh nhén déu dia chi, khai bdo khong trung thuc).

Quan ly doi v6i bénh khong lay nhidm: Déi véi cac bénh nhan trén dia ban Tram
Y té ¢o 14p danh sach theo dai. Theo két qua théng ké cua cac Tram Y té, hién tai trén
dia ban cic x4, thi tran c6 mot sé bénh khéng 14y nhidm nhu: Huyér dp, riéu duong,
phéi tic nghén, thira cdn béo phi. Céc bénh nhan huyét ap d§ 1 (mirc d nhe) duoc
BVDK khu vuc Luc Ngan chuyén vé didu tri, cép thudc tai Tram Y té; nhitng bénh
nhan néng hoac khong kiém soat duoc diéu tri truc tiép tai BVDK khu vuc Luc Ngan.
Cac bénh nhan dinh ky dén 1dy thuéc c6 dugc nhan vién y té tu vin vé ché do sinh hoat
dé han ché céc nguy co bi bénh ning hon. Cac bénh nhan tidu dudng: Dugc phat hién
qua kham sang loc tai BVDPK khu vuc Luc Ngan, Bénh vién Nbi tiét. Hién tai cac bénh
nhan van dang dugc kham va diéu tri tai BVDK khu vuc Luc Ngan va Bénh vién Noi tiét
(Tram Y té méi thuc hién tho"ng ké danh sach bénh nhdn trén dia ban). Cac Tram Y té
cling cho biét trong thoi gian t6i Tram sé tiép nhan diéu trj mot sb bénh nhéan nhe. Bénh
nhan phdi tic nghén, thira cin béo phi: Cac Tram Y té méi chi ding lai duoc & viée
thong ké va tu vin mot sé bién phap vé stic khoe.

- Cong tac vé sinh moi truong, y té truong hoc: Cén ctr ké hoach trién khai cia
TTYT huyén, cac Tram Y t€ c6 xay dung ké hoach trién khai phu hop véi diéu kién
thuc t€ cua dia phuong.

Cong tdac vé sinh méi truong: Cé mé sd theo dsi quan ly va tham gia cdng tac vé
sinh moi truong, quan ly theo d&i s6 hd gia dinh c6 nha vé sinh hop vé sinh va viéc str
dung nudc sinh hoat cta cac hd dan trén dia ban. Tai Tram Y té thuc hién co ban céac
quy dinh vé thu gom, phan loai rc thai sinh hoat va rac thai y té phat sinh hang ngay;
xu ly rac thai y té tai Tram Y té bang phuong phép 16 dot thi cong. Ngudn nudc sir
dung chii yéu ctia cac hd dan trén dia ban la nuéc may cia cac tram cap nudc tap trung,
nuée giéng khoan, nuédc giéng khoi, céac nguén nudc chua duge kidm tra chat lugng
theo quy dinh. Tuy nhién 05 Tram Y té chua 1ap s& quén 1y chét thai, rac thai; co trang
bi dung cu phan loai chat thai, rac thai nhung chua ding theo quy dinh tai Thong tu
lién tich s6 58/2015/TTLT-BYT-BTNMT ngay 31/12/2015 cia B6 Y té - B Tai
Nguyén méi trudng quy dinh vé quan 1y chét thai y té.



Cong tdc y 1é truong hoc: TYT da t6 chirc didu tra, théng ké cong tac y té hoc
ducmg ddi véi cac truong tiéu hoc, trung hoc co s¢ trén dia ban; 100% cac truong hoc
c6 bd tri can bd lam cdng tac y té hoc duong; hang nim c6 t6 chirc kham sue khée cho
hoc sinh trén dia ban.

3.2. Vé céng tdic khdm bénh, chira bénh, két hop y hoc cé truyén trong phong bénh
va chita bénh

Céc Tram Y té duy tri thuong xuyén cac hoat dong chuyén mén, ky thuat trong
kham chira bénh tai Tram Y té. Thuc hi¢n ché db truc cap cau: Tram Y té c6 phan cong
can bd tryc dam bao ché do trire cap cuu 24/24 gio, s6 luong nguoi truc 01-02
nguoi/car tuy theo timg Tram Y té, ngudi duoc phan céng truc ludn cbd mat tai vi tri
truc dam bao sin sang phuc vu ngudi bénh. Nguoi bénh trong tinh trang cap ctru duge
tién hanh kham ngay, phuong tién dung cu so cap clru ludn san sang va co 50, thude cp
clru tuong doi ¢ vé sé luong, chung loai theo qui dinh; khi nguoi bénh nam luu tai
Tram Y té duoc nhan vién y té theo dai, xtr Iy kip thoi khi ¢é dién bién méi xay ra.

Két qua kham chira bénh cua cac Tram Y té trong nam 2017 co ban dat chi tiéu
dugc giao: Tram Y té xa Tan Moc dat 4539 lugt, Tram Y té xa Phi Dién 2449 luot,
Tram Y té x8 Son Hai 2405 luot. Ty 1é nguoi tan tat trong xa dugc quan ly 100%,
nguoi bi mic cic bénh lao, tm thn, phong, mu 16a, st rét trén dia ban xa duoc Tram
Y té cac xa quan ly 100%. Tram Y té da dugc Gidm déc S Y té phé duyét cac danh
muc k¥ thuat dé t6 chie thuc hién. Sé danh muc k¥ thudt duoc phé duyét twong dbi
nhiéu (TYT x3 Phi Dién: 540 ky thuat; TYT xa Son Hai trén 700 k¥ thuat; TYT xa
Quy Son: 700 ky thuat), tuy nhién ) danh myc dugc trién khai thuc té con han ché,
theo béo céo ctia Tram Y té cac xa mot sé danh muc ky thuit khéng c6 bénh nhan dé
lam hogc khéng c6 can bd chuyén khoa dé 1am (xér nghiém, dién tim, chuyén khoa rdng
ham méit,...), hodc thiéu dung cu dé lam (xe lin, kim nhé rdng, khong trang bi phong
kham so sinh).

Qua thanh tra con phat hién mét s ton tai nhu:

- K& don thudc nhung chi dinh thoi khic dung thudc chua rd rang (TYT thi trdn
Chii). S6 ban thudc theo don chua day du cac thong tin theo quy dinh (TYT x4 Quy
Son). Khi phat thuoc cho bénh nhan con thiéu tai dung, kham bénh cho bénh nhan
khéng ghi vao s6 y ba (TYT xa Son Hai).

Trong qua trinh kham chita bénh da budc dau két hop kham va diéu tri bang y hoc
ch truyen ket qua han ché; c6 TYT da bude diu thuc hién dugc cac k§ thuét diéu tri y
hoc ¢6 truyén nhu cham ctu; hau hét cic TYT chua thuc hién céc ky thuat phuc h01
chtc nang tai TYT theo phan tuyén k¥ thuat va danh muc da dugc Giam dbc S& Y té
phé duyét.

3.3. Quan ly sic khde cong dong: Tram Y té co quan ly céc déi tuong uu tién,
dién chinh sach x& h¢i, trong nam 2017 da chi dong phdi hop vé61 BVDK khu vuc Luc
Ngan t6 chirc kham sirc khoe va 1ap hd so cho ngudi cao tudi trén dia ban; thuc hién
viée diéu tra, thdng ké va quan ly cac bénh x4 hoi.



3.4. Cham soc siec khoe sinh san:

Cac TYT da trién khai thyc hién co ban cOng tac quan ly thai san va thuc hién
duoc mot sb ky thuat nhu: Kham thai dat 3 1an/thai ky; tiém phong udn van (AT2 ") du
mfii; tiém phong ubn van (AT3 ") dt miii cho phu nir do tubi tr 15 — 35; ho tro dé
(cham s6c ba me sau sinh) va d& dé thuong tai TYT. Qua bdo céo va thuc té kiém tra
hd so, sb theo dbi ghi nhén TYT x4 Son Hai da thuc hién duogc k¥ thuat dF dé thuong
(16 ca/2017).

3.5. Cung ting thudc thiét yéu

Ngudn thuoc cap TYT hoat dong chuyén mén chi yeu st dung thube, VTYTTH
do c4c don vi y té tuyén trén cap theo du tru ciia Tram y té ddi voi thude BHYT, thudc
cac chuong trinh muc tiéu y te Quoc gia (Lao, tim than, CSSKSS-KHHGP.. .). Theo
bdo cdo cua cac Tram Y té nam 2017 thuoc bao hiém y té do Bénh vién Da khoa khu
vuc Luc Ngan cép Ve cho c4c Tram Y té co ban da dép Umg cho cong tac khdm chira
bénh. Cac Tram Y té thuc hién cac qui dinh Ve str dung thubc co ban hop ly va an toan,
thude st dung tai Tram Y té c6 nguon gde rd rang, c6 hoé don chung tir hop 1€ va thuc
hién ché d6 béao cdo theo qui dinh.

Nguodn thude cung ung: Thyc té hoat dong quay thudc tai TYT cho thiy 01 tram
dang sir dung va duy tri ngudn vén chuong trinh NIPPON (x4 Quy Son), 04 Tram 'Y té
do ngudn vén chuong trinh NIPPON con it (Son Hai) hodc khéng con vén chuong
trinh NIPPON, ngu6n v6n chu yéu do vién chae TYT déng gép va duy tri hoat dong dé
dam bao nhu cau cham séc sirc khoe clia nhan dan, déi tugng ngudi dan dén trong ngay
tiém chuang, chién dich chdm séc SKSS, kham chira bénh hang ngay tai TYT, dac biét
cung ung thubc cép cau, con lai chu yéu tiép cén dich vu ban [é thudc tir cac quay
thubc hoat dong trén dia ban.

Vuon thude nam: Céac Tram Y té st dung thu6c phuc vy déu da thuc hién trong va
duy tri vuon thudc nam, véi dién tich tir giao dong tir khoang 30 m’ dén khoang 200
m?; bd tri s6 luong cay thudc mau turong doi day du theo quy dinh. Tuy nhién, qua kiém
tra thuc thé cho thay Do dac thu ¢ trén cac vung nui cao, khi hau kho hanh trong mua
dong vi vay mot s0 loai cay thuc nam di c6 déu hiéu suy kiét, mot so Tram Y t€ cling
d3 c6 ké hoach trong bd sung cdy thudc nam trong mua xuan; Mot s Tram Y té chua
bé tri ddy du sb luong cay theo quy dinh (TYT xd Tdn Mgc c6 32 cdy; TYT xd Phi Dién
c6 36 cdy); Bé tri chua diy du bién bang cho timg nhom cay, khong duoc chim séc
thuong xuyén (TYT xd Quy Son).

3.6. Cong tdc truyén thong, gido duc sirc khoe

Céng tac truyén thong, gido duc suc khoe duge Tram Y té x3 trién khai trén co s&
chi dao cia TTYT huyén, BCD CSSK cua xd. Tram Y té dd tham muu cho BCD
CSSKND trlen khai hoat dong truyén thong trén dia ban vé cic linh vuc hoat dong cua
Tram Y té nhu tiém ching mé rong, phong chéng dich, vé sinh mdi trudng, an toan
thuc pham, chdm soc suc khoe sinh san. Hinh thirc tuyén truyén cht yéu thong qua hé
thong loa truyen thanh cua x4, thon va thong qua cac hdi nghi chuyén dé ctia xa/ hodc
tu van truc tiép khi ngudi dan dén su dung dich vu tai TYT nhu tiém chung, kham



chira bénh... Céc tai lidu tuyén truyén do TTYT huyén cép céc bai tuyén truyén, Tram
Y té trién khai.

4. Hwéng dan vé chuyén mén va hoat dong doi véi di ngii nhan vién y té
thon, ban:

Cac Tra}m Y té xa dd co ban thuc hién nhiém vu huéng dan vé chuyén mén va
hoat dong d(:)i v6i nhén vién y té thon, ban nhu dé xuat voi Trung tam Y té huyén vé
cong tac tuyén chon va quéan ly doi ngil nhan vién y té thon, ban; hudng dan thuc hién
nhiém vu chuyén mon ky thuat ddi v6i nhan vién y té thén, ban 1am cong tac cham sdc
sirc khoe ban dau va co do thén, ban theo quy dinh cua phap ludt nhu quan ly tré em &
do tudi tiém ching va ba me c6 thai, nuéi con nhé va tuyén truyén, vén dong quan
chung cung tham gia cong tac chim séc stre khée tai dia phuong; cong tac dan sb -
KHHGD; T6 chire giao ban dinh ky thang mot 1an va tham gia cdc khoa dao tao, tap
huan, bdi dudng vé chuyén mén doi véi doi ngii nhén vién y té thon, ban theo phan
cap.

5. Phoi hop véi cac co quan lién quan trién khai thue hién cong tac dan sb -
ké hoach héa gia dinh; thwc hién cung cip dich vu ké hoach héa gia dinh theo
phén tuyén ky thuat va theo quy dinh cda phap luat;

Két qua trién khai, thuc hién cong tac DS-KHHGD:; thuc hién cung cép dich vu
KHHGD theo phén tuyén ky thuit va quy dinh cua phap luat:

Céc TYT xa da tham gia, phdi hop véi TT dan sé KHHGD huyén va vién churc
dan sb xa trién khai cOng tac dan sb, ké hoach hoa gia dinh, td chirc trién khai 01 dot
chién dich cham séc strc khoe sinh san. Trong chién dich d3 trién khai thuc hién cac k¥
thuat kham va diéu tri phu khoa cho phu nit trong x4, cung ung cdc phuong tién tranh

thai nhu dat vong, phat thudc tranh thai uéng, tiém thudc tranh that, phat bao cao su.

Theo bao cédo cia cac Tram Y té duoc thanh tra cho théy cac TYT khong thuc
hién duoc k¥ thuit huat thai dudi 7 tuan tai TYT.

6. Tham gia kiém tra cac hoat djng hanh nghé vy, dugc tw nhan va cac dich
Vu ¢0 nguy co dnh hwéng den sirc khée nhan dan:

6.1. Tham gia kiém tra cdc hoat dong hanh nghé y, duoc tu nhén

Cac Tram Y té d3 thuc hién: Théng ké co s& hanh nghé y dugc tu nhéan trén dia
ban; qua bdo cdo clia cac TYT cho thdy trén dja ban van con nhitng co s¢ hanh nghé y,
duge tu nhén hoat dong khong phép (Thi trdn Chii ¢6 01 phong khdm rang; xa Tén
Moc c6 03 qudy thuée; xd Phi Dién ¢ 01 quay thuéc, 02 phong kham rang, 01 co s¢
khdam chira bénh; xa Quy Son c6 01 phong kham ridng). Tham muu cho UBND x4 xay
dung ké hoach quan ly hanh nghé Y, duge tu nhén trén dia ban; thanh lap T4 kiém tra
lién nganh tién hanh kiém tra ddi véi cac co s& hanh nghé y, duoc khong phép trén dia
ban; Qua trinh thuc hién nhiém vu kiém tra cé ghi chép Bién ban, nhung chua thé hién
day du cac noi dung kiém tra hoat dong cua co s& khéng phép; bién ban di yéu cau
ngimg hoat dong va thao d& bién hiéu; chua tham muu xa phat vi pham hanh chinh
trong linh vuc y té dbi véi co s6 khong phép; chua theo ddi, gidm sat viéc thuc hién cac
kién nghi sau kiém tra ctia cac co s& khong phép; chua thong ké bio cdo két qua kiém



tra gui ngudi co thém quyén quan ly trén dja ban va co quan quan ly cép trén theo quy
dinh. TYT dé phoi hop voi Poan kiém tra lién nganh ciia huyén khi tién hanh déi véi
cac co s trén dia ban, tuy nhién, TYT khéng nam duoc két qua kiém tra bao nhiéu
lugt co s trén dia ban va co nhitng ton tai, sai pham da kién nghi khic phuc va xir ly

’

nhu the nao qua tham gia phéi hop véi doan cia cap trén do khong nhin dugc bao cio
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két qua cua cap trén.
6.2. Cong tdc tham gia quan Iy ATTP:

Tram Y‘té x4, thi tran da chu dong tham muu v6i UBND kién toan Ban chi dao
lién nganh vé ATTP do Chu tich UBND lam Truong ban, phan cong nhiém vu céc
thanh vién va x4y dung quy ché hoat ddng cia Ban chi dao; tham muu véi UBND x&
thanh 18p va kién toan D6i kiém tra lién nganh do Phé chii tich UBND x4 lam T4
truong; xay dung ke hoach trién khai cong tac bdo dam ATTP nam va cac dot cao didm
nhu Tét Nguyén dan, Thang hanh dong vi ATTP, tét Trung thu va céc dot cao diém
theo chi dao, hudéng dan cia TTYT huyén; phdi hop voi Poan kiém tra cia TTYT
huyén khi trién khai trén dia ban. T uy nhién con mot sd han ché nhu: Sé luot kiém tra
con han ché; ndi dung nhén xét, danh gia trong bién ban kiém tra con so sai; viée diéu
tra, thong ké, phan loai d6i véi céc co s thue phdm méi chi dimg lai chli yéu & nhiing
co s0 do nganh y t€ quan 1y (chua thdng ké, phan loai ddy di ddi véi cde co 56 thude
nganh Nong nghiép va PTNT, nganh Céng thuong quan Iy trén dia ban); sb théng ké
chua thé hién day du cac thong tin, ndi dung yéu cau thong ké; viée phan loai co s& con
chua dung theo huéng dan tai TTLT sé 13/2014/TTLT-BYT-BNNPTNT-BCT va cac
van ban huéng dan cia S Y té.

7. Cong bing vé tai chinh

- Nguodn tai chinh cho hoat déng tai cac TYT: Ngudn thu tai Tram y té chui yéu tir
ngan sach cap chi ché do fuong, phu cép va hoat dong thuong xuyén theo quy dinh
(TTYT huyén thuc hién thu, chi); ngoai ra, nguén thu tir hoat dong kham chita bénh
BHYT, tiém vic xin phong bénh dich vy, thu vién phi tai TYT dbi véi nhiing nguoi
bénh dén kham BHYT va khéng c6 thé BHYT.

- Nguén kinh phi hoat dong chuyén mén cta tram y té chu yéu do cac don vi clp
trén cép thuéc, vat tu y té theo du tru cua Tram y té nhu thudc BHYT, thudc cac
chuong trinh muyc tiéu y t& Qudc gia (Lao, tdm thin, CSSKSS-KHHGP...). Thuc té
nguén thu tir hoat dong quay thude tai TYT con han ché, chu yéu thuc hién cung tng
thudc thiét yéu cho nguoi dan (ngoai nhu cau thuéc BHYT, thubc chuong trinh y té
quoc gia duogc cép tai TYT).

- Thuc hién thu phi tai TYT: Theo béo céo cua cac TYT viéc kham bénh, chita
bénh da khoa, chuyén khoa trudc ngay 25/04/2017 gia thu 1a 7000 dong/ngudi/lan; tir
ngay 25/04/2017 1a 29.000 dong/ngudi/lan. Trude thdi diém ngay 01/10/2017 mic thu
tién giuong bénh 1a 15.500 ddng, thu phi ca dé 1a 567.000 ddng, thu phi cham ctru 1a
67.000 dong; tir ngay 01/10/2017 muc thu tién giuong bénh 1a 54.000 dong, thu phi ca
dé 1a 675.000 dong, thu phi cham ciru 1a 81.800 déng.

- V& thuc hién chinh sach BHYT tai cac xa: Ty 1é dan sé c6 BHYT trén dia ban
céc x4, thi trdn chiém ty 18 cao do sb ho gia dinh thudc dién wu tién nhidu. Xa Son Hai
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ty I€ nguoi dan ¢6 thé BHYT chiém ty 1¢ cao nhit (99,8%), xi Quy Son ty 16 nguoi dan
c6 the BHYT chiém ty 1¢ thdp nhat (78,0%). Cac déi tuong nhu nguoi nghéo, cn
nghéo, cac doi tuong uu tién dugc cép thé BHYT theo quy dinh. Tuy nhién, tai TYT
chua phét huy duge cong tac kham chira bénh BHYT vi chua phat trién duoc k¥ thuit,
ddc bigt 1a nhimg ky thuat da dugc Gidm déc S¢ Y t& phé duyét déi véi Iinh vuc
YHCT, PHCN, da dan dén ngudn thu tir viéc khém, didu tri nguoi bénh BHYT han
ché.

Bénh vién Da khoa khu vye Luc Ngan tam ung thude, vt tu y té tiéu hao phuc vu
kham, chfta bénh BHYT tai tuyén xd theo cam két tr diu nam. Viéc chi tra, thanh
quyét toan BHYT tai cac Tram Y té x4 thuc hién theo huéng dan tai Thoéng tu lién tich
s6 41/2014/TTLT-BYT-BTC ngay 24112014; Thong tu sb 37/2014/TT-BYT ngay
17/11/2014; Quyét dinh s6 1399/QD-BHXH ngay 22/12/2014 ctia Téng Gidm dbc
BHXH Viét Nam ban hanh quy dinh vé t6 chirc thuc hién BHYT trong kham bénh,
chira bénh. Thanh quyét toan chi phi kham chita bénh BHYT tai TYT ngoai tién thude,
tién cong kham chira bénh déi v6i bénh nhan c6 thé BHYT, khong dugc chi tra tidn k¥
thuat nao khac, cho théy viéc kham chita bénh BHYT tuyén x4 con han ché trong Umg
dung k¥ thuat trong kham, diéu tri.

- Viéc cong khai gia dich vu tai Tram Y té:

Céc Tram Y té ¢6 niém yét bang cong khai gid thu vién phi theo quy dinh. Trudc
ngay 01/10/2017 cac Tram Y té cong khai gid dich vu y té theo quy dinh tai Nghi quyét
50 07/2012/NQ-HDND ngay 12/7/2012 ctia HDND tinh Béc Giang quy dinh mtc thu
moét s dich vu kham bénh, chita bénh trong hé théng y té nha nuéc trén dia ban tinh
Bic Giang; Nghi quyét s6 08/2014/NQ-HDND ngay 11/7/2014 ciia HDND tinh Béc
Giang sua doi, b6 sung Nghi quyét s6 07/2012/NQ-HPND va Théng tur lién tich sb
37/2015/TTLT-BYT-BTC ngay 29/10/2015 ctia Bo Y té - B$ Tai chinh quy dinh théng
nhét gid dich vu kham bénh, chita bénh bao hiém y té gilta cac bénh vién ciing hang
trén toan quoc. Tir ngay 01/10/2017 khi Nghi quydt sé 18/2017/NQ-HDND ngay
13/7/2017 cia HDND tinh c6 hi¢u luc, cdc Tram Y té niém yét bang céng khai gia thu
vién phi theo quy dinh tai Nghi quyét s6 18/2017/NQ-HPND ngay 13/7/2017 cua
HDND tinh quy dinh gia dich vu khdm bénh, chita bénh khéng thudc pham vi thanh
toan ctia Qu¥ bao hiém y té trong cac co s¢ kham bénh, chita bénh cia Nha nudce trén
dia ban tinh Béc Giang va Thong tu lién tich s6 37/2015/TTLT-BYT-BTC ngay
29/10/2015 cia B Y t€ - B& Tai chinh quy dinh théng nhét gia dich vu kham bénh,
chira bénh bao hiém y té giira c4c bénh vién cung hang trén toan quéc.

8. Cong tac thong ké, bio cdo

Cac Tram Y té thyc hién ché do théng ké, béo cdo dinh ky hang quy va nam theo
quy dinh tai Théng tu s 27/2014/TT-BYT, béo céo cac Chuong trinh y té thuc hién
theo quy dinh cua timg chuong trinh, bdo cdo dot xuat theo yéu cau cia co quan cip
trén. Qua xem xét bdo cdo luu cua cac don vi cho théy tai mot sb Tram Y té ndi dung
bao céo con chua thé hién déy du ndi dung vé bao cdo tai chinh (TYT x& Phi Dién, Son
Hai, Quy Son).
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9. Hoat dong kiém tra, giam sat
9.1. T kiém tra

Hang nam Cac Tram Y té tw t6 chirc chdm diém déi véi hoat dong cua Tram theo
huéng dan ctia TTYT huyén.

9.2. Kiém tra, gidm sdt ctia co quan chuyén mon, co quan cé tham quyén cdp trén

Trong nam 2017, Trung tdm DS-KHHGD huyén c6 trién khai gidam sat 01 luot vé
cong tac dan s6 - KHHGD va cong tadc cham séc sirc khoe sinh san; TTYT huyén thuc
hién giam sat hang thang dbi véi TYT trong cac ngay trién khai TCMR; phéi hop véi
cac don vi tuyén tinh trién khai kiém tra, chi dao tuyén dbi voi cac chuong trinh muc
tiéuy té.

Mot s6 han ché trong hoat dong kiém tra, giam sat duogc chi ra déi véi hoat dong
TYT nhu: Theo bao cdo ctia cac Tram Y té, trong nam 2017 khong nhan dugc su chi
dao tuyén vé chuyén mén, nghiép vu cia BVDK KV Luc Ngan, ¢6 01 lan huéng dan
st dung phin mém BHYT. Céc doan giam sat, chi dao tuyén khong luu lai bién ban
lam viéc tai Tram Y té (xa Tan Moc, Phi Dién).

I11. NHAN XET VA KET LUAN
1. Uu diém

Céc Tram truéng Tram Y té da phat huy vai tro Phd ban thuong truc Ban chi dao
chdm soc va bao v€ sirc khoe nhan dan xa tham muu cho Ban chi dao xa, UBND x4 chi
dao va to chirc trién khai hoat dong cham soéc strc khoe nhan dén trén dja ban theo
huéng dan ctia TTYT huyén.

Ngudn nhan luc 1am viée tai Tram Y té co ban dap ung dugc nhiém vu va nhu cau
kham chita bénh ban dau cho nhan dan. Trang thiét b1 va phucng tién lam viéc, van ban
phap quy, sach va tai liéu chuyén mon, thude thiét yéu, thubc BHYT, thube cac chuong
trinh muc tiéu Y té Quoc gia tuong doi day du dam bao phuc vu cho viéc trién khai
nhiém vu tai Tram Y té. Chi tra day du vé ché do, chinh sach dbi v&i can bd, nhan v1en
Tram Y té, y té thon ban theo quy dinh, can bo chuyén trach lam viéc tai Tram Y té c6
dugc tham du cac 16p tap huan thudc Chuong trinh y té Qudc gia do céc chu Chuong
trinh, Phong Y té huyén hodc Trung tdm Y té huyén td chuc.

Tram Y té c6 quan ly cac déi tuong uu tién, dién chinh sich xa hoi; cac bénh xa
héi; c6 tham gia, trién khai cong tac dan s6, ké hoach hoa gia dinh (quan ly thai san,
kham thai dinh ky, tiém phong uén vin, cung ung cdc phwong tién tranh thai); c6 theo
d6i quan ly va tham gia cong tac vé sinh méi trudong, quan 1y theo ddi sb ho gia dinh ¢
nha vé sinh hop vé sinh va viéc sir dung nudce sinh hoat; c6 theo ddi quan ly va tham
gia cdng tac vé sinh an toan thuc pham; theo dai quan ly hanh nghé y, dwoc tu nhén
trén dia ban.

Ty 1é dan s6 ¢6 BHYT trén tong sb dan cua 05 x3, thi tran hang nam duoc nang lén;
cac gia dinh thudc dién hd ngheo, cén nghéo duoc cap thé BHYT, tré em dugc tiém
chung day du céc loai véc xin phong bénh trong chuong trinh tiém chiing mé rdng, trong
nam 2017 khong c¢6 trudng hop tai bién ning sau tién; td chic tridn khai céc chuong

11



trinh y té qudc gia trén dia ban; ty 1€ nguoi tan tét trong xa dugc quéan ly 100%; nguoi bi
méc cac bénh lao, tam than, phong, mi 1oa, sbt rét trén dia ban dugc Tram Y té cac x4,
thi trdn quan ly theo quy dinh.

Tram Y té d4 duoc Giam déc SoY té phé duyét cac danh muc k¥ thuét dé t6 chuc
thuc hién; cac vién chue da dugc cap chung chi hanh nghe va hoat dong dung pham vu
chuyén mén; t6 chirc thuc hién quy dinh cua quy ché chuyén mén co ban ding quy
dinh. Thuc hién ché do bao cao thdng ké co ban dap ung veé thoi gian qui dinh. Thuc
hién co ban viéc niém yét cong khai gia dich vu y té va thu phi khdm bénh, chira bénh
theo quy dinh hién hanh.

_Cong tac truyén théng vé linh vuc y té dugc duy tri thuong xuyén, ndi dung tuyén
truyén phu hop véi ting thoi diém trong nam va bam sat su huéng dan cua TTYT
huyén.

Co tham gia cong tac quan ly nha nudc vé hanh nghé y, dugc tu nhan va ATTP
trén dia ban va duoc cap trén vé kiém tra, giam sat .

2. Mot sb ton tai, han ché

- Vé nguon nhan lyc: Co cau can bd & Tram Y té xa Tam Moc con chua thuc su
hop ly, thiéu can b c6 trinh do y si da khoa.

- V& co sé vt chat Con 02 Tram Y té chua duoc co quan c6 thdm quyén cp
Giay ching nhan quyeén sir dung dat; ché d vé sinh phong lam viéc va khu vuc xung
quang chua duogc vé sinh thuong xuyén, cac phong thui thuat con nhiéu bui ban. Viéc
bé tri phong lam viée chua dam bao su cach biét, dién tich chua dam bao.

- Cong tac quan ly va su dung trang thiét b, dung cu & mét s6 Tram Y té con con
chua dung quy dinh nhu: chua thuc hién viée kiém ké dinh ky, kiém ké nhung chua
danh gid vé gia tri, chét lvong cua tai san, chua lap 5O theo doi qua trinh vén hanh, st
dung trang thiét bi, khéng 6 quyét dinh ban giao quan ly 601 voi tal san cb dinh, cac
trang thiét bj khéng xudt trinh duoc gidy chimg nhan vé nguon gbc xut xir va ching
nhéan chét lugng (CO/CQ), con tinh trang trang thiét bj duoc cép nhung chua thé dua
vao hoat dong do khéng co can b duoc dao tao, mot sb trang thiét bj da héng nhung
khéng dugc sira chita kip thoi.

- C6 04/5 Tram Y té ngudn vén chuong trinh Nispon con it hodc khong duy tri
dugc ngudn vén chuong trinh Nispon, qué trinh hoat dong tu thudc TYT phai huy dong
von gép cua vién chirc TYT. Vuon thuée nam chua bé tri day du sb lugng céy theo quy
dinh, chua day du bién bang cho timg nhom céy, khong dugc chim séc thudng xuyén.

- Thuc hién ghi chép so sach, b4o cdo: Thyc hién tiém dich vu vac Xin con tinh
trang khong 18p s6 quan ly vic xin dich vy, khong lap phleu kham va tu van trude tiém,
thuc hién kiém nhap nhung con thiéu thong tin vé& véc xin theo quy dinh; chua lap sb
theo ddi, quan 1y chét thai, rac thai theo quy dinh tai TTLT s6 58/2015/TTLT-BYT-
BTNMT; béo cdo con chua thé hién day du vé van dé tai chinh.

- Chua thuc hién quan ly sirc khoe ho gia dinh.
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- Trong cong tac bao dam ATTP: S6 luot kiém tra con han ché; noi dung nhan xét,
danh gid trong bién ban kiém tra con so sai; viéc diéu tra, thong k&, phén loai doi véi
cac co s¢ thue phdm mdi chi dung lai cha yéu 6 nhitng co s do nganh y té quan ly.

- Trong quan ly hanh nghé y, dugc tu nhan: Trén dia ban van con c6 nhiing co s&
hanh nghé y, duoc tu nhan hoat dong khéng phép.

- Trong horat dong kham chira bénh: S ky thuat dugc trién khai thuc té con han
che, ké don thudc nhung chi dinh thoi khic dung thudc chua rd rang, s6 ban thudc theo
don chua day du thong tin theo quy dinh, khi phét thuéc cho bénh nhan con thidu tai
dung, kham cho bénh nhén khéng ghi vao sb y ba.

- Ngudn nuée st dung chua duoc kiém tra chit lugng theo quy dinh.

- Hoat dong kiém tra, giam sét, chi dao tuyén vé cong tac kham chira bénh chua
dugc thuc hién thuong xuyén; bién ban ghi nhén két qua kiém tra, giam sat clia cap trén
khéng duge luu gitr tai Tram Y té.

3. Nguyén nhan ciia ton tai

+ Nguyén nhdan khdch quan: Ngudn nhan luc duge phan coéng vé lam viéc tai
Tram Y té nang luc chuyén mén clia can bd con han ché, trong khi dé phai dam nhiém
) lugng cong viéce nhiéu, chiu su chi dao, quan ly vé chuyén moén nghiép vu ciing nhu
cac cong viéc khac cua nhiéu don vi su nghiép, nhiéu cép khac nhau. Nguédn kinh phi
dau tu cho cong tac y té tai tuyén co sé con han ché.

+ Nguyén nhdn chi quan: Tram trudng Tram Y té chua dugc dao tao co ban vé
nghiép vu quan ly, nhan thtrc vé chire nang, nhiém vu chua sau sac. Nang luc quan ly,
diéu hanh cula mot s6 Tram truong c6 han ché, chua té chire thu hut dich vu chdm soc
suc khoe tai dia ban; chirc nang tham muu cho chinh quyén trong quan ly Nha nudc vé
y té chua lam duoc nhiéu, thidu su chi dao dé cac nganh, cac td chirc trén dia ban phéi
hop thuc hién ding vé6i quan diém cta Dang vé chim soc bao V€ va nang cao strc khoe
nhan dan trong tinh hinh méi.

Trung tdam y té huyén la co quan quan ly, chi dao truc tiép cac hoat dong ctia Tram
Y té x4, trong cong tac chi dao, kiém tra, hudng dan cac Tram Y té x4 chua sau sac, kip
thoti, thuong xuyén.

Bénh vién Da khoa khu vyc Luc Ngan ciing chua tang cuong hoat dong giam sat
kham chita bénh BHYT, chi dao tuyen dé hudng dan vé chuyén mén, nghiép vu trong
kham chira bénh va thanh toan chi phi kham chita bénh tir BHYT.

Mot bo phéan can bo y té chua thuc su tam huyét, chua tich cuc trau doi vé kinh
nghiém, nghién ctru van ban phap luét, hoc tép ning cao chuyén mén, nghiép vu dé dap
ung kip thoi cong téc chuyén mon trong giai doan hién nay.

4. Két luan

Cac Tram Y té 1a ddi tuong thanh tra dgt nay déu la nhitng Tram Yoté dugc cégg
nhén chuén y té Quoc gia giai doan I1, d6i chiéu tiéu chi chidm diém chuan co ban van
gitr chuan y t€ Qudc gia vé y té x4; cac hoat dong tai Tram Y té dam bao cong bang
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trong cham séc sirc khoé tai tuyen y té co s6; khéng c6 cac 16i vi pham nghiém trong.
Tuy nhién con thé hién mot s tdn tai duoc nhan xét & phan trén.

- Péi véi nhitng tén tai vé thuc hién chuyén moén ky thudt trong cham soc sirc
khoe ban dau tai Tram Y té trach nhiém truc tiép thude can bd, vién chirc duoc giao
nhi¢ém vy; trach nhiém kiém tra, giam sat thuc hién nhi¢ém vu ca vién chirc thuge Tram
truong Tram Y té, trach nhiém kiém tra, giam sét cia TTYT huyén, trach nhiém chi
dao tuyén vé kham chira bénh ctia BVDK khu vuc.

- P6i véi nhirng ton tai trong viéc tham muu cong tac quan ly Nha nude vé ATTP,

QLHNYDTN, VSMT va nudc sach trén dia ban trach nhiém thu¢c Tram truéng Tram
Y té; trach nhiém chi dao cdng tdc quan ly nha nudc vé ATTP, HNYDTN thudc
UBND xa/thi trin va Phong Y té huyén; trach nhiém lién déi trong phdi hop cua ban
nganh lién quan trén dia ban.

- D01 v6i nhing ton tai trong viéc quan ly, su dung tai san, trang thiét bj y té tai
Tram Y té trach nhiém truc tlep thugc Tram truéng Tram Y té; trach nhiém kiém tra,
giam sat, quan ly thudc Giam doc TTYT huyén.

IV. CAC BIEN PHAP XU LY THEO THAM QUYEN.

1. Yéu cau d6i véi Tram Trwéng TYT xa/thi trin:

Thyc hién cac né1 dung sau, béo céo két qua thuc hién vé Gidm dbc TTYT huyen
GD TTYT huyén tong hop bao céo Giam déc S& (qua Thanh tra S&) trong thoi gian 30
ngay ké tir ngay nhan dugc két luan thanh tra:

- Bam sat chirc nang, nhiém vu duogc giao dé tham muu va td chuc thuc hién tdt
cong tac chdm soc sirc khoe nhan dan trén dia ban. T6 chirc khic phuc ngay cac tdn tai
da dugc Doan Thanh tra chi ra va ghi nhan trong cac bién ban lam viéc.

- Chi dong tham muu dé xuat Vé’i Trung tam Y té huyén t6 chirc dao tao, boi
dudng ngay cho doi ngii vién chic y te xa cdp nhat kién thirc vé tiém chung an toan kip

thoi; dé xuét véi Trudng phong Y té huyén td chirc tap hudn kién thic vé nghiép vu
kiém tra, giam sat hanh nghé y duoc tu nhan.

- Phét huy hiéu qua cac trang thiét bj da duvoc cip dé phuc vy cong tac phong
benh kham chira bénh, déi voi nhung trang thiét bi khong ¢6 nhu cau st dung, hong
can béo cdo kip thoi VO’l Giam doc Trung tim Y té dé c6 giai phéap stra chita hodc
chuyén cho cac Tram Y té ¢6 nhu cdu su dung.

- Thyc hién duy tri chim séc, bo sung dam bao du sb cay thudc tai vuong thube
nam, phat huy viéc tuyén truyen nguoi dan su dung céy thudc nam trong phong bénh,
kham chira bénh bang y hoc ¢6 truyén.

- Tang cuong cong tac tuyén truyén cho nhén dan trén dla ban cac kién thir, phap
luat vé bao vé strc khoe; dé xudt voi Trung tdm Y t€ huyén td chic kiém tra chét luong
cac ngubén nude dang phuc vu sinh hoat hang ngay cho nguoi dan trén dia ban.

- Tang cudng tham muu cho UBND x4 vé cong tac quan ly dbi véi co sé hanh
nghé y duoc tu nhan, co s¢ thuc phidm. Chu dong diéu tra, théng ké déi véi céc co so
trén dia ban va 1ap so theo ddi, quan ly theo quy dinh. Kip thoi d& xuét ngudi c6 thAm
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quyén xtr ly vi pham phap luét vé kham bénh chita bénh, ATTP va phép luat ¢o lién
quan.

- Ghi chép thdng sb séch theo dbi dung véi biéu miu va day di cac thong tin theo
quy dinh; thuc hién nghiém ché dé bao cao théng ké theo quy dinh tai TT s
27/2014/TT-BYT ngay 14/8/2014 vé quy dinh biéu mau va ché dd bao cao théng ké ap
dung ddi véi co sé y té tuyén tinh, huyén va xa.

- Thyc hién nghiém tuc quy ché chéng nhiém khuén; 1ap s6 quan ly chét thai, rac
thai; bo tri ddy du dung cu phan loai cht thai, réc thai theo quy dinh tai Thong tu lién
tich s6 58/2015/TTLT-BYT-BTNMT va quy dinh vé kiém sodt nhidm khuén cia B6 Y
té.

- Nghién cltu, quan triét va thuc hién trién khai cac dich vu k¥ thuét thudc géi dich
vu y té co ban cho tuyén y té co s& theo quy dinh tai Thong tu s 39/2017/TT-BYT
ngay 18/10/2017.

- Pé xudt cép ¢ tham quyén trién khai quan ly strc khoe ho gia dinh.

2. Yéu ciu Giam déc Trung tam Y té huyén:

Thuc hién cac ndi dung sau, bdo cdo két qué thuc hién vé Gidm déc S& (qua
Thanh tra S6) trong thoi gian 30 ngay ke tir ngay nhan duoc két luan thanh tra:

- Ra soat nguén nhan luc hién c6, bd tri nhan luc cac TYT dam bao co ciu theo
quy dinh.

- T6 chirc khao sat, danh gia hiéu qua hoat déng ctia nguén luc, trang thiét bj y té
hién ¢4 tai cdc TYT xa/thi tran trong toan huyén dé cé ké hoach b tri, str dung phu
hop, ding quy dinh nang cao chit luong phuc vu tai TYT.

- Dam bao kinh phi thudng xuyén cho hoat dong TYT; hudng dan cac TYT xay
dung Dy toén thu - chi, str dung ngudn thu va nguén ngén sach nha nudc cip hang nam
theo dung quy dinh. Kiém tra, hudng dan TYT, thuc hién thanh quyét todn tién vién
phi thu tai TYT theo dung quy dinh tai Cong vin s6 127/SYT-KHTC ngay 02/02/2015
cia S& Y té vé viéc thuc hién thu, chi sy nghiép y té tai TYT xa.

- Trong qua trinh trién khai tiém véc xin dich vu thuc hién dung theo huéng dan
tai K& hoach s6 86/KH-SYT ngay 01/11/2012 ciia S& Y 6. Tang cudng cong téc tuyén
truyén vé phong chéng HIV/AIDS dé nguoi dan cé nhan thire day d, biét cach phong
chéng lay nhiém cho cdng dong. Chi dao, huéng dan cac Tram Y té tang cuong cong
tdc quan 1y, twr van déi v6i cac bénh nhan méc bénh khong 1ay nhidm trén dia bn,

- Phéi hop v6i BVDK huyén t6 chirc danh gia thuc trang tinh hinh thuc hién danh
muc ky thuat chuyén mon tai TYT dé dam cho viéc thuc hién nhiém vu thu phitai TYT
dé c6 dinh hudng chi dao cdc Tram Y té phat huy chuyén mén k¥ thuat trong phong
bénh, chita bénh cho ngudi dan, dam bao viéc thuc hién nhiém vu tai Tram Y té, gop
phan céng bang trong CSSK tai tuyén y té co sé.

- Thyuc hién phd bién, quan triét, huéng dan, kiém tra viéc thuc hién quy ché
chuyén mon cling nhu viéc trién khai thuc hién nhiém vy duogc giao, ting budc nang
cao chit lugng dich vu cham soc sire khoe tai cac Tram Y té trén dia ban.
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- Chi dao cac Tram y té thuc hién viéc phan loai, thu gom, phuong an xtr ly déi
vO1 cdc chat thai, rac thai y té clia cac Tram Y té theo quy dinh.

- Phoi hop v6i Phong Y té huyén, UBND xa thye hién huéng dan, dén ddc, kiém
tra cong tac tham muu, trién khai quan ly hanh nghé YDTN, ATTP déi véi cac TYT
xa/thi tran.

- Nghién cu, quan trigt va thuc hién trién khai céc dich vu k§ thuat thudc géi dich
vu y t€ co ban cho tuyén y té co sé theo quy dinh tai Théng tu s6 39/2017/TT-BYT
ngay 18/10/2017.

- P& xuét cp ¢ thim quyén trién khai quan ly suc khoe ho gia dinh trén dia ban
huyén, nhdm quan ly t6t mé hinh bénh tat, gop phan thwucj hieenjt 6t céng tac CSSK
ban dau cho ngudi dan treend dia ban.

3. Yéu cau Giam déc Bénh vién Pa khoa khu vue

Tang cuong cong tac chi dao tuyén va thuc hién dé an 1816, nhat la viéc chuyén
giao k§ thuét cho cac TYT (khi cé dé nghi); tang cudng kidm tra, huéng din TYT thuc
hién nhiém vu KCB, trong d6 c6 kham chita bénh BHYT, dac biét Ia thuc hién quy ché
chuyén mén, quy trinh k¥ thuét trong KCB tai TYT.

Pam bao cung tmg du thude thiét yéu, VTYTTH, héa chat phuc vu cong tac kham
chita bénh BHYT tai Tram Y té. Phéi hop v6i Trung tdm Y té huyén tang cuong cong
tac kiém tra, huéng dan Tram Y té thuc hién nhiém vu kham chita bénh, dic biét thuc
hién quy ché chuyén mén trong kham chira bénh.

Kiém tra, huéng dan Tram Y té, thuce hién ché do thanh quyét toan chi phi kham
chita bénh BHYT theo dung quy dinh. Kiém tra, huéng dan TYT, thuc hién thu tién
vién phi tai TYT theo ding quy dinh. Quan ly nguén thu vién phi khdm chita bénh tai
TYT, bao gom ca ddi tugng BHYT va cho dbi tuong khéng c6 thé BHYT tai cac TYT
theo quy dinh tai Cong van s6 127/SYT-KHTC ngay 02/02/2015 ctia S&' Y té vé viéc
thuc hién thu, chi su nghiép y té tai TYT xa.

Phat huy trang thiét bi phdn mém quan ly bénh nhan c6 thé BHYT, thuc hién cap
nhat thong tin KCB BHYT kip thoi, phong tranh truc loi tién kham chita bénh tur
BHYT.

Phéi hop véi TTYT huyén, chi dao, gilp do& cac TYT xa thyc hién trién khai céac
dich vu k¥ ,thuét thudc goi dich vu y té co ban cho tuyén y t€ co so theo quy dinh tai
Thong tu s6 39/2017/TT-BYT ngay 18/10/2017.

4. Phong Y té huyén

Chu tri, phéi hop v6i TTYT huyén, UBND céc x4 tich cuc tham muu cho UBND
huyén thuce hién cdc ndi dung sau, bao céo két qua tham muu va thyuc hién vé& Giam dée
S& Y té (qua Thanh tra S&) trong thoi gian 30 ngay ké tir ngay nhan duoc két luan:

- Tang cudng chi dao, kiém tra, gidm sat cong tac quan ly Nha nude vé y té trén
dia ban, ddc biét cong tic quan ly hanh nghé YDTN, ATTP trén dia ban; gidm sat viéc
chap hanh thao d& bién hiéu va ngimg hoat ddng ctia cdc co s& hanh nghé y dugc tu
nhan khong phép trén dia ban.
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- T6 chirc tap huén nghiép vu kiém tra, xit Iy vi pham hanh chinh trong linh vuc y
te, ATTP cho doi ngil truc tiép thuc hién kiém tra: D6 lién nganh tuyén huyén, tuyén
x&; lanh dao UBND x4, Tram truéng TYT xd/thi trdn, nham nang cao hi¢u luc hiéu qua
cong tac quan ly hanh nghé YDTN, ATTP trén dia ban.

- Chi dao céc nganh thanh vién trong Ban chi dao CSBV va ning cao SKND trén
dia ban phdi hop 6t v6i nganh y t& dam bdo trién khai thyc hién déng bo cac bién phép
quan ly nham dam bao cong bang trong viéc cham séc strc khoé nhan dan tai tuyén y té
CO SO.

- Giao cho Phong Y té huyén Luc Ngan phédi hop véi UBND thi tran thuc hién
tiép tuc x4c minh lam rd viéc Chti co s6 - Tran Phuc Khanh vang mit trong khi co s&
V§n hoat dong d6i véi co s Phong khdm chuyén khoa Ring Ham Mait Viét buc; dia
diém hanh nghé: SN 190, khu Trudng Chinh, thi tran Chi, huyén Luc Ngan (c6 van
ban riéng).

5. Pé nghi Cip iy, chinh quyén xa/thj tran:
Quan tdm dau tu kinh phi tu stra co s& vét chat hang nim cho TYT.

Tang cuong chi dao cong tac phd bién, tuyén truyén chinh sich cia Pang, phap
luat cia Nha nudc, dic biét 1a chinh sich BHYT toan dén, trién khai thu vién phi tai
TYT theo quy dinh ctia Nghi quyét s 18 ctia HDND tinh va Théng tu lién tich sb
37/2015/TTLT-BYT-BTC ngay 29/10/2015 cua B Y té - B Tai chinh dén toan thé
nhan dan trén dia ban, nhdm thuc hién t5t 16 trinh phét trién BHYT toan dan trén dia
ban céc x4, thi tran.

Phat huy vai tro lanh dao ciia Chi bd TYT truc thude bang bo x&; vai tro thuong
tryc BCD CSBV& néng cao sitc khoe nhén dan trén dia ban x4 cua Tram truéng TYT
Xa.

Phoi hop véi Trung tdm Y té, BVPK huyén, Phong Y té huyén tang cuong cong
tac chi dao cac ban, nganh va TYT x4 thuc hién tt nhiém vu CS BV va nang cao
SKND trén dia ban, dac biét quan tdm chi dao va thuc hién cong tac quan ly Nha nudc
vé Y té trén dia ban xa, nhét 14 linh vuc ATTP, méi truong-nude sach nong thoén va
hanh nghé y, duoc ngoai cong lap.

Chu dong dé xuét véi cép trén cép kinh phi trién khai cong tac quan ly strc khoe
hd gia dinh trén dia ban xa.

6. Yéu cau cac phong chirc ning ciia S¢' Y té:

- Phong ké hoach - Tai chinh S Y té tiép tuc tham muu cho Gidm dég: S6 chi
dao, hudéng dan céac don vi TTYT2 BVDK huyén trién khai thuc hién ra soét: bo tri diéu
chuyén hop ly trang thiét bi y té dé sir dung hidu qua; cép nhat, huéng dan cac TYT
thuc hién ché do thu, chi vién phi tai TYT x& theo quy dinh cua phap luét va theo
huéng dan tai Cong van s0 127/SYT-KHTC ngay 02/02/2015 ctia S¢ Y té vé viée thuc
hién thu, chi sy nghiép y té tai TYT xa.

- Phong Nghiép vu Y S¢ Y té tham muu cho Gidm déc S& Y té hudng din cac don
vi TTYT, BVDK tuyén huyén, TYT tuyén xa nghién clru, quan ’griét v? thuc hién trién
khai céc dich vu k§ thuét thudc géi dich vu y té co ban cho tuyén y té€ co so theo quy
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dinh tai Thong tu s6 39/2017/TT-BYT ngay 18/10/2017; ting cudng cong tac kiém tra,
don déc cac BVDK huyén va TTYT huyén thuc hién nhiém vu chuyén mén k§ thut;
pho1 hop huorng dan trong trién khai thuc hién nhiém vu chuyén moén dam bao duy tri
chuan Quéc gia véy té xa giai doan 2; tham muu chi dao nang cao chat lugng dich vu
CSSK ban dau tai dia phuong.

- Phong Nghiép vu Duoc S6' Y té trong cong tac tham muu yéu cau TTYT huyén
tdng cudng cong tac kiém tra, huéng dan TYT xa thuc hién dung céc quy dinh ve sur
dung, quan ly thudc tai TYT, thuc hién dy tri va cung tmg thudc tai TYT dam bao
Danh muc thudc sir dung tai TYT x& ban hanh kem theo Quyét dinh sé 18/QD-SYT
ngay 07/01/2015 cua Giam dbc Sé va Théng tu s6 39/2017/TT-BYT ngay 18/10/2017.

7. Giao cho ong Truwong Vin Khoa — Phé chinh Thanh tra S¢ thuc hién tiép
nhén bao céo khac phuc cia cac don vi; tham muu van ban don ddc cac don vi thuc
hién khéc phuc néu qua thoi han quy dinh ma céc don vi khong bao cdo; dé xuét kidm
tra doi v6i don vj khéng thuc hién khac phuc sau két luan thanh tra. Lap hd so theo doi
viéc thuc hién sau két luan thanh tra theo quy dinh.

V. KIEN NGHI UBND TiNH

Chi dao cong tac quan ly sic khoe ho gia dinh trén toan tinh, nhdm lam t6t hon
nita cong bang trong chim séc strc khoe tai tuyén y té co sd.

Pé nghi HPND tinh nang muc phy cap hd tro cho nhan vién y té thon ban (y té
khu phd) phu hop véi tinh hinh thyc té dé can bo yén tam cong tac.

VL. CONG KHAI KET LUAN THANH TRA
Trong thoi han 10 ngay, ké tir ngay ky két luan thanh tra nay:

- Uy quyen Giam déc Trung tam Y té¢ huyén Luc Ngan thuc hién cong khai két
luan thanh tra déi vo1 5 Tram Y té duoc thanh tra theo quy dinh tai Diém a, Khoan 3,

Dleu 46 Nghi dinh s6 86/201 I/ND-CP ngay 22/9/2011 ctia Chinh Phii, Quy dinh chi
tiét va huéng dan thi hanh mét sé didu ciia Luat Thanh tra.

- Giao cho Chanh vén phong So'Y té thue hién thong béo trén trang thong tin dién
tr clia SO Y t€ (Www. syt. bacgiang.gov.vn) 02 lan, mdi 1an 05 ngay lién tuc./

Noi nhin: . P
-5 TYT duge TTr: TYT thi tran Chii, Phi Dién, Tan _GIAM bOC
Moc, Son Hai, Quy Son; z

- Luu: VT, TTr.

Ban dién tie:

- Thanh tra tinh;

- Thanh tra Bo Y té;

- Lanh dao S&' Y té - Nguoi giam sat;

- Chu tich UBND thj trin Chii, Phi Dién, Tan Mac,
Son Hai, Quy Son:

- TTYT huyén Luc Ngan;

- BVDK Luc Ngan;

- Phong Y té huyén Luc Ngan;

- Céc phong chirc nang S&'Y té ¢6 lién quan;

- www. syt.bacgiang.gov.vn./.
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