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KET LU~N THANH TRA
Thanh tra ch~p hanh phap lu~t v~ hanh ngh~ kharn b~nh,

chua b~nh; chinh sach BHYT dBi v6'i cac co' sO'y t~ ngoat cong I~p nam 2017

Giarn d6c So' Y tS dff ban hanh Quyet dinh s6 501lQD-SYT ngay 14/4/2017
tiSn hanh thanh tra chap hanh phap luat v~ hanh nghe kharn benh, chua benh;
chinh sach BHYT d6i voi cac co So' y tS ngoai cong l~p tren dia ban tinh B~c
Giang nam 2017; nr ngay 25/4/2017 dSn ngay 011612017,Doan thanh tra dff tiSn
hanh thanh tra, kiem tra tai 12 co So' kham benh, chfra benh ngoai cong l~p tren dia
ban tinh B~c Giang thuoc 12 doanh nghiep kinh doanh, dich V\1 kham benh, chua
benh tren dia ban tinh.

Xet bao cao ngay 10/6/2017 cua Doan thanh tra v~ kSt qua thanh tra,
Kit lurm thanh tra nhU'sau:

I.KHAI QUAT TINH HINH CHUNG:

Nam 20 17, Thanh tra ch~p hanh phap !w]it v~ hanh ngh~ kham chua b~nh
ngoai cong I~p dugc xac dinh la m<)ttrong nhfrng nhi~m Vl,l quan tr9ng trong cong
tac thanh tra y tS. M~tkhac, th\l'c tr~ng vi~c ch~p hanh phap lu~t v~ hanh ngh~
KCB; chinh sach BHYT co nhi~u t6n t~i, nhi~u cO'sa hanh ngh~ ngoai cong l~p
th\l'c hi~n kham chua b~nh BHYT dff bi BHXH ttl' ch6i thanh toan chi phi kham
chua b~nh, gay anh huang dSn ngu6n thu nh~p cua cO'So' va nguai hanh ngh~.

D6i tugng thanh tra dgt nay la 14 doanh nghi~p dang ho~t d<)ngcung ung
dich Vl,l kham b~nh, chua b~nh, dugc phe duy~t de xu Iy trimg cheo t~i Quy~t dinh
s6 2151/QD-UBND ngay 29112/2016 cua Chu tich UBND tinh; KS ho~ch cong tac
thanh tra, kiem tra, tiSp cong dan, giai quySt KNTC, PCTN nganh Y tS nam 2017
s6 127/KH-SYT ngay 14/12/2016 cua So' Y tS B~c Giang (baa g6m: 03 B¢nh vi¢n
(02 Da khoa, 01 CK); 9phong kham aa khoa, thu(3ccac doanh nghi¢p).

Trong 14 dan vi kham b~nh, chua b~nh dugc thanh tra, co 02 dan vi dffngung
ho~t d<)ngdo giai the (PKDK Dong Do - Hd N(3i- CN Cong ty CP y dDong Do;
Phong kham n(3itJng h9P Su6i M&- CN Cong ty Hd Duc Dung); co 10 dan vi du
di~u ki~n kham b~nh, chua b~nh bao hiem y tS (KCB BHYT), dff ky hgp d6ng
kham b~nh, chua b~nh bao hiem y tS (BHYT) v&icO'quan BHXH; 02 dan vi chua
thvc hi~n KCB BHYT (PKDK Y cao Hd N(3i - Cong ty CP Y, dut;1cBdng An,
Phong kham N(3itJng h9P Hfru Nght 103 - Cong ty CP Hfru Nght Y dut;1c103).
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N9i dung thanh tra bao gom: Viec chap hanh cac quy dinh cua phap Iu?t vS
diSu kien hanh nghe KCB; viec thirc hien cac quy dinh vS quy chS chuyen rnon, ky
thuat; viec ch~p hanh cac quy dinh vS chinh sach BHYT. Thong qua heat d9ng
thanh tra nham kip thai phat hien, kien nghi xu Iy cac hanh vi vi pham phap Iu?t
vS hanh nghe KCB, thirc hien chinh sach BHYT, phong ngira true loi quy KCB
BHYT giup t6 clnrc, ca nhan thuc hien dung cac quy dinh cua phap luat; bao v~
Ioi ich nha mroc, loi ich cua co quan, t6 chirc, ca nhan; d6ng thai phat hien nhfrng
so ho trong quan ly hanh nghe KCB ngoai cong lap, thuc hien chinh sach BHYT;
kien nghi voi cac co quan nha nu6c co thfim quySn cac bi~n phap kh~c ph\lc.

II. KET QuAKIEM TRA, tic MINH:
1. TAng s&d&i tU'q'ngthanh tra, ki~m tra:

- T6ng s6 co sa kham b~nh, chua b~nh dugc thanh tra, kiSm tra Ia 12; trong
do 10 co sa KCB BHYT, chiSm 83%.

- T6ng s6 co sa vi ph~m phap lu?t vS hanh nghS kham b~nh, chua b~nh ngoai
cong l?p bi xu ly VPHC: 03; BHXH kiSm tra, thfim dinh, quySt toan chi phi kham
chua b~nh BHYT dff tu ch6i thanh toan vi nhiSu 1y do, trong do co nguyen nhan
chu quan cua nguai hanh nghS.

- T6ng s6 co sa dugc thanh tra co t6n t~i trong qua trinh hanh nghS kham
b~nh, chua b~nh dugc nh~c nha, yeu c~u kh~c ph\lc t6n t~i va dff bao cao kSt qua
kh~c ph\lc sau thanh tra la: 9; dSn thai diSm bao cao, cac dan vi co ban dffbao cao
kSt qua kh~c ph\lc nhung t6n t~i dugc phat hi~n trong nien d9 thanh tra.

2. K~t qua Chftp himh cae quy djnh ella phap lu~t v~ kham b~nh, chua
b~nh, chinh sach BHYT

2.1. vJ h8 SO' phap Iy:

100% cae co sa dugc thanh tra dinh ky thea kS ho~ch co d~y du cac lo~i gi~y
ta phap 1y thea quy dinh: Gi~y chung nh?n dang ky kinh doanh; gi~y phep ho~t
d9ng; chung chi hanh nghS cua chu co sa va cac nhan vien lam vi~c t~i co sa; hgp
d6ng lao d9ng, hgp d6ng xu ly nic thai sinh ho~t, nic thai y ts; gi~y xac nh?n an
toan phong chay chua chay; cac thiSt bi X-quang dugc Sa Khoa h9c va Cong ngh~
B~c Giang c~p Gi~y phep tiSn hanh cong vi~c buc x~, hi~n con hi~u IlJc. Cac dan
vi dff xay dlJng dS an bao v~ moi truang va dugc co quan co thfim quySn phe
duy~t; ky kSt hgp d6ng xu ly, v?n chuySn d6i v6i rac thai sinh ho~t, rac thai y ts
v6i dan vi co du nang IlJc.

Cac qu~y thu6c, nha thu6c trong khuon vien cua dan vi khlim b~nh, chua b~nh
dffdugc Sa Y ts c~p Gi~y chUng nh?il du diSu ki~n kinh doanh thu6c, Gi~y chUng
nh?n d~tnguyen t~c tieu chufin"ThlJc hanh t6t nha thu6c" hi~n con hi~u IlJc.

2.2. vJ tJ ch(rc nhiin sl!':
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a) vJ fa chtrc: Cac dan vi hoat dong thea mo hinh doanh nghiep diroi hinh
tlnrc Cong ty TNHH hoac Cong ty c6 phan, bao gom: Giam d6c doanh nghiep,
nguoi chiu trach nhiem vS chuyen rnon la bac sy kiem Giam d6c Benh vien, phong
kham; Truong cac cac b9 phan khoa, phong lien quan; nguoi hanh nghe, ngtroi
thirc hanh thea pham vi chuyen mon quy dinh tai Gifty phep hoat d9ng kham benh,
chua benh va danh muc ky thuat da:duoc co quan co thfim quyen cftp.

b) vJ nhiin s{l'

T6ng s6 ngiroi lao d9ng dang tnrc ti~p lam viec tai 12 dan vi diroc thanh tra
la: 869 ngiroi, trong do: 263 bac sy (chiem 29,4%), 127 Y si' (chiem 14,2%), 78 ky
thuat vien (chiem 8,7%), 230 diSu dirong (chiem 25,7%), 46 diroc SI (chiem 5,1%),
129 can b9 khac (chidm 14,4%).

Trang qua trinh ho?t d9ng cua cac dan vi, con m9t s6 t6n t?i:

+M9t s6 dan vi con tinh tr?ng chua quan tam vi~c th\Ic hi~n cac quy dinh vS
c~p nh~t ki~n thuc y khoa lien t\lC thea quy dinh t?i Thong tu 22/2013/TT-BYT
(nguoi hanh nghS chua thgc hi~n ho?c thgc hi~n chua d~y du quy dinh vS c~p nh~t
ki~n thuc y khoa lien t\lc): 170/387 nguoi hanh nghS da:th\Ic hi~n c~p nh~t ki~n y
khoa (chidm 43,9%), 217/387 nguoi hanh nghS (chidm 56,1%) chua duQ'cc~p nh~t
ki~n thuc y khoa thea quy dinh (c'?{thi- B?nh vi?n Da khoa Uyen Son con 66
nguai; Phong kham aa khoa 108 Hung Cuang con 31 nguai,' Phong kham aa khoa
BAc Thang Long con 04 nguai,' Phong kham N9i TH Hfru Nghj 103: 03 nguai,'
Phong kham aa khoa Anh Qudt: 23 nguai,' PKDK Y cao Ha N9i: 05 nguai,' Phong
kham Da khoa Ng9c Thi?n: 12 nguai; PKDK chitt IU9'flgcao Ha N9i: 24 nguai,'
Phong kham Da khoa Bao Minh: 22 nguai,' Phong kham aa khoa chdt lU9'flgcao
Bich D9ng: 14 nguai; Cong ty TNHH m9t thanh vien B?nh vi?n Y h9C cd truy§n
Lan Q: 05 nguai,' B?nh vi?n DK tu nhan Song Thuong: 08 nguai).

+ H6 sa cua nguoi hanh nghS thi~u m9t s6 gifty to thea quy dinh nhu gifty
chung nh~n suc khoe khi tuy~n d\lng, 01 h6 sa thi~u hqp d6ng lao d9ng, 03 h6 sa
thi~u ly lich ca nhan (Phong kham aa khoa Anh Quitt - Cong ty TNHH B?nh vi?n
Anh Qudt); quy~t dinh phan cong nhi~m V\l, S6 KSK dinh ky chua diSn d~y du
thong tin (PKDK chitt lU(Jngcao Ha N9i - BAc Giang, Cong ty cd phdn Y dU(Jc
Tan Truang Sinh, Phong kham Da khoa Bao Minh - Cong ty CP Y Ii Bao Minh);
thi~u k~t qua c~p nh~t ki~n thuc y khoa va chung chi hanh nghS (Phong kham aa
khoa chdt lU9'flgcao Bich fJ9ng - Chi nhanh Cong ty cd phdn Y ti Nham Bi§n);
gifty chung nh~n suc khoe khi tuy~n d\lng (B?nh vi?n fJa khoa tu nhan Song
ThuO'ng).

+ Th\Ic hi~n bao cao khi co S\Ithay d6i nguoi hanh nghS vS Sa Y t~, ca quan
BHXH chua d~y du (Phong kham fJa khoa Bac Thang Long).

+ H6 sa nguoi th\Ic hanh t?i 12 dan vi: Co t6ng s6 155 nguoi dang ky th\Ic
hanh, qua ki~m tra d6i v6i 80 h6 sa nguoi thgc hanh cho thfty co 45 h6 sa (chi~m

3



56,3%) thirc hien dung, d~y du theo guy dinh tai Nghi dinh s6 109/2016/ND-CP,
trong s6 35 h6 so ngtroi dang ky tlurc hanh chua thirc hien dung, d~y du:

ThiSu dan dS nghi thirc hanh, hop d6ng thirc hanh, phan cong ngiroi huang
dfuI thirc hanh, hop d6ng lao d<)ng,quyet dinh tiep nhan thea guy dinh cua Nghi
dinh s6 109/20 16/Nf)-CP va guy dinh cua Luat lao d<)ng(Phong khdm Da khoa
Bao Minh - Cong ty CP Y Ii bao Minh, Phong kham da khoa chdt luang cao Bich
D(mg - Chi nhanh Cong ty c6 phdn y Ii Nham Bien, Cong ty TNHH mot thanh
vien Benh vien Y hoc c6 truyen Lan Q).

Ngiroi huang d~n thirc hanh co trinh d<)th~p han nguoi thuc hanh (PKDK Y
cao Hit Ndi - Cong ty CP Y duoc Bdng An, PKDK chdt luang cao Hit Noi _Bdc
Giang, Cong ty c6 phdn Y du9'c Tan Truimg Sinh phan cong Trung cdp aidu
duang huang dan thvc hitnh cho cao adng aidu duang. B¢nh vi¢n DK tu nhan
Song Thuang phan cong Bitc sf huang dan cho aidu duang).

Trong cling m<)tthai diSm chu cO'sO'phan cong nguai hanh nghS huang d~n
thlJc hanh gua s6 nguai thea guy dinh (quit 05 nguai) (PKDK chdt /u(Yngcao Hit
Nl}i - Bdc Giang, Cong ty c6 phdn Y du9'c Tan Truimg Sinh 01 cao adng aidu
duang huang dan cho 06 nguai,· B¢nh vi¢n Da khoa tu nhan Song Thuang phan
cong bac sf Nguyen Tht Canh huang dan 07 nguai).

1.3. V; CO' sO'V{itchat va iIi;u kifn vf sinh moi truilng

CO'bim cac cO'sO'kham chua b~nh dap ling cac guy dinh vS cO'sO'V?t ch~t,
diSu ki~n v~ sinh moi truang phl,lcVl,lcho ho?t d<)ngkham b~nh, chua b~nh. Cac
dan vi co b6 tri cac khoa, phong du di~n tich, b6 tri cac phong kham chuyen khoa;
duy tri diSu ki~n v~ sinh khoa phong va moi truang trong cO'sO'KCB thea guy
dinh.

Tuy nhien, gua thanh tra phat hi~n m<)ts6 t6n t?i:

- B6 tri cac phong chuc nang chua hqp ly: Phong c~p cuu va khu hanh chinh
cua khoa chAn doan hinh anh b6 tri chung m<)tphong (Phong kham aa khoa Anh
Qudt); phong KHHGD 16i di van phai di gua phong YHCT va phong thu thu?t
(Phong kham aa khoa Bao Minh).

- H~ th6ng di~n chua dam bao: H~ th6ng duang di~n t?i cac phong lam vi~c
con chua duQ'cg<;mgang, vi~c thiSt kS cac ngu6n cung c~p di~n chua duQ'ckhoa
h9c (Phong khitm aa khoa Bdc Thiing Long,· Phong xet nghi~m con chua dam bao
vS an toan di~n (Phong kham aa Anh Qudt).

1.4. Danh m{lc thuac va trang thiit hi Y Ii:
- H~u hSt cac cO'So' hanh nghS da:trang bi cO's6 thu6c va trang thiSt bi y tS

phli hqp v6i ph?m vi ho?t d<)ngchuyen mon duQ'cphe duy~t trong Gi~y phep ho?t
d<)ng.

- Tuy nhien, gua thanh tra phat hi~n con m<)ts6 t6n t?i:
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S6 thea d5i xuat, nh~p ghi khdng day du thong tin (s6 10 va han dung) cua
thuoc: tPhong kham da khoa Biic Thdng Long, Phong kham da khoa chdt luang
cao Ha Noi - Bac Giang, Phong kham da khoa Bao Minh).

Khong co s6 theo d5i hoa ch~t (Phong khdm da khoa Y cao Ha N9i)

Bao quan khong dung quy dinh: Bao quan chung cac loai thuoc gay te, gay
me voi kim khau, chi khau, bong, bang gac trong phong tiet trung (B¢nh vien da
khoa Uyen Son); Tu bao quan hoa ch~t xet nghiern thieu nhiet k€ de thea d5i dieu
kien bao quan ( Phong kham da khoa Bich D(Jng).

Nhan hang hoa tai quay thuoc cua co sa bay ban thirc pham bao v~ sire khoe
HEMORR, thuc pham chirc nang OBILANT, thirc pham chirc nang OROXY nhan
hang hoa ghi s6 Gi~y xac nhan cong b6 phu hqp quy djnh ATTP chua dung (B¢nh
vi¢n aa khoa Uyen Son); Thu6c YHCT khi chia goi nho khong ghi nhan (B¢nh
vi¢n Y h9c c6 lruy~n Lan Q); Hoa ch~t san xu~t a nu6c ngoai thi€u nhan ph\l
huang dan su d\lng b~ng ti€ng Vi~t Nam (Phong kham aa khoa Y cao Ha N9i).

M<)ts6 dan vi th\lc hi~n m<)ts6 quy dinh ve quan ly trang thi€t bi y t€ chua
day du: Chua xu~t trinh duQ'c s6 thea d5i Iy lich may; TTBYT thi€u gi~y chUng
nh~n COICQ, khong xu~t trinh dugc cac lo?i gi~y ta chung minh ngu6n g6c, xu~t
xu; vi~c ghi chep h6 sO'thea d5i qua trinh ho?t d<)ngva duy tu bao du5ng d6i v6i
trang thi€t bi con chua duQ'Cday du; thi€u quy trinh v~n hanh (May n9i soi TMH,
sieu am va n9i soi lieu hoa); thi€u k€t qua kiem dinh cua n6i h~p; co gi~y chUng
nh~n kiem dinh cua cO'quan co thAmquyen nhung da h€t hi~u l\lc tir thang 8/2016
(PKDK 108 Hung Cuirng,· Phong kham aa khoa Biic Thang Long,· Phong kham
n(Ji 16ng h9P Hfru Nght 103,· Phong kham aa khoa Anh Quell,·Phong kham aa
khoa Ng9c Thi¢n,·Phong kham aa khoa chell IU(Jngcao Ha N9i - Biic Giang; B¢nh
vi¢n aa khoa Uyen Son,· Phong kham aa khoa Bao Minh,· Phong kham aa khoa
chell IU(rngcao Bich D9ng,· B¢nh vi¢n Y h9c c6 lruy~n Lan Q,.B¢nh vi¢n aa khoa
Song Thuong).

1.5. V; ph(lm vi hO(ltdrng chuyen mon va thlfC hi~n quy chi chuyen mon
- T?i thai diem thanh tra, cac cO'sa hanh nghe cO'ban ch~p hanh nghiem

ph?m vi hanh nghe kham b~nh, chua b~nh duQ'cghi trong Gi~y phep ho?t d<)ng;
d6i v6i cac cO'sa co quy mo b~nh vi~n, phong kham da khoa co ky hqp d6ng
kham chua b~nh BHYT da duQ'CSa Y t€ phe duy~t Danh m\lc ky thu~t dang th\lc
hi~n t?i cO'sa.

- Tuy nhien, qua thanh tra ch~p hanh phap lu~t KCB BHYT da phat hi~n cO'
sa hanh nghe qua ph?m vi quy dinh, ct..! the:

+ Cung c~p dich V\l kham b~nh, chua b~nh vuQ't qua ph?m vi chuyen mon
duQ'cghi trong gi~y phep ho?t d<)ng(Th\lc hi~n cung c~p dich V\lky thu~t la c~y
ghep Imphant cho 01 b~nh nhan, n~n chinh rang cho 55 b~nh nhan trong thai gian
tir thang 12/2015 d€n thang 3/2017 do Bac sy th\lc ky thu~t da co chUng chi dao
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tao nhung co sa kham chua benh chua diroc Sa Y te phe duyet b6 sung pham vi
hoat dQngchuyen mon va b6 sung danh muc ky thuat (PKfJK Bdc Thang Long).

+ Dan vi c6 SlJ thay d6i nhan luc ichuyen at, chuyen ain) nhir: Bs Le Thi
Han thay Bs Ha Thi Minh Tam nhung chua c6 chung chi dao tao vS nQi soi Tai
miii hong, nen ky thuat nQi soi TMH phai tarn ngirng, mac du da duoc phe duyet
tPhong khdm da khoa Ngoc Thi¢n); Bs Quang thay Bs Binh nhung chua b6 sung
chirng chi dao tao vS nQi soi tieu h6a nen ky thuat nQi soi tieu h6a phai tarn ngirng,
mac du da duoc phe duyet (Phong kham da khoa Y cao Ha N9i).

- Cac dan vi duoc thanh tra chap hanh co ban cac quy dinh vS chuyen mon
ky thuat trong hoat dQngKCB, tuy nhien con mQt s6 t6n t?i:

+ Cac dan vi da xay dlJng va cong khai quy trinh kham chua b~nh va biSn
huang dfrn t?i ca sa, b6 tri nhan vien huang d~n nguai b~nh; tuy nhien, mQt s6
dan vi c6 nhiSu phong, nhiSu ng5 ngach nen kh6 tim (B¢nh vi¢n fJa khoa Song
Thu011g,Phong kham aa khoa Ng9c Thi¢n).

+MQt s6 dan vi duQ'cphe duy~t va thlJc hi~n ky thu~t xet nghi~m sinh h6a,
huyet hQcnhung khong thlJc hi~n quy dinh nQi kiSm, ngo?i kiSm (Phong kham aa
khoa Y cao Ha N9i, Phong kham aa khoa Ng9c Thi¢n).

+ MQt s6 dan vi thlJc hi~n che dQ ghi chep H6 sa b~nh an ngo?i tm Tang
huyet ap - Dai thao duang chua ch~n doan phan dQ, cho thu6c b6 con rQng rai,
khong c6 ca sa ch~n doan thiSu vi ch~t kern theo.

+ S6 Al (theo dfJi kham b¢nh) khong dung thea m~u t?i thong tu 29/TT
BYT; ghi chep thieu cQt m\lc nghS nghi~p, dan tQc, tri~u chUng (B¢nh vi¢n fJK
Song Thu011g,PKfJK Bao Minh, B¢nh vi¢n YHCT Lan Q).

1.6. Cae van tI& khae

- Cong khai danh tinh nguai hanh nghS t?i co sa chua d~y du: MQt s6 phong
b~nh khong c6 bang cong khai danh tinh Bac sy, diSu dUOngkham, BiSn hi~u cua
Qu~y thu6c chua cong khai s6 Gi~y chUng nh~n du diSu ki~n kinh doanh thu6c
(PKfJK 108 Hung Cuirng); Khi thay d6i nguai ph\l trach chuyen mon cua b~nh
vi~n nhung chua cong khai danh tinh ngmJi ph\l trach chuyen mon kip thai tren
biSn hi~u (B¢nh vi¢n Y h9c c6 truy~n Lan Q); chua cong khai s6 di~n tho?i duang
day n6ng cua Sa Y te (B¢nh vi¢n aa khoa Song Thuang).

- Khong c6 biSn hi~u cua ca sa (Phong kham aa khoa ehdt lU(rngcao Ha N9i
- Bdc Giang); khong c6 biSn cua Qu~y thu6c trong khuan vien phong kham va
thieu biSn bao phong kham b~nh (phong kham Hi1uNghi 103); NQi dung biSn hieu
ghi khong d~y du thong tin vS dja chi, thai gian ho?t dQng cua phong kham
(Phong kham aa khoa Bdc Thang Long).

- Chua cong khai gia dich V\l y te thea quy djnh t?i Thong tu lien tich s6
37/20IS/TTLT-BYT-BTC (B¢nh vi¢n aa khoa Uyen S(11).
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3. Vi~c ch~p hanh cac quy djnh v~ kham strc khoe, kham chua b~nh nhan
d~o

a) Vi~c tA chirc kham strc khoe (KSK) va KSK cho ngU'iYilai xe:

Trong s6 12 co sa duoc thanh tra co 8/12 co sa diroc Sa Y tt~thong bao co sa
co du diSu ki~n kham sire khoe, kham sire khoe cho ngtroi lai xe, thea do: 04 co sa
iPhong kham Da khoa Hung Cuong: Phong kham Da khoa Rich D9ng,' Phong
kham Da khoa Anh Qudt; Phong khdm da khoa chdt IU(Yngcao Ha Nf}i- Rac
Giang) diroc cong nhan du dieu kien kham sire khoe. 04 co sa (R¢nh vien da khoa
Song Thuong, Benh vien da khoa Son Uyen, Phong kham da khoa Bao Minh,
Phong kham da khoa Ngoc Thi¢n) duoc cong nhan du diSu kien kham sire khoe va
kham sire khoe cho nguai lai xe.

Doan thanh tra th\fc hi~n xac minh 03 dan vi th\fc hi~n t6 chuc kham suc
kh6e va kham suc kh6e cho nguai lai xe t~i cO'sa kham chua b~nh va t6 chuc doan
kham suc kh6e thea hgp d6ng kham suc kh6e dinh ky cho nguai lao d9ng t~i m9t
s6 cO'quan, doanh nghi~p. C\l th~:

- Phong kham da khoa Anh Quat th\fChi~n KSK dinh ky cho nguai lao d9ng
t~i 02 doanh nghi~p la Chi nhanh Ngan hang NN&PTNT huy~n Tan Yen va Cong
ty TNHH thai trang Vert, cac dgt KSK thea hgp d6ng t~i dia di~m cua 02 doanh
nghi~p tren, dan vi co ky kSt hgp d6ng, xay d\fng kS ho~ch va phan cong nhi~m V\l
cac thanh vien trong doan kham, cae nhan vien dugc phan cong phu hgp v6i
chung chi hanh nghS kham b~nh, chua b~nh. Tuy nhien, dan vi chua luu d~y du
h6 sO',kSt qua KSK, thanh Iy hgp d6ng; h~ th6ng s6 saeh thea d5i con ghi chua
d~y du d6i v6i vi~c th\fc hi~n kham suc kh6e t~i cO'sa kham chua b~nh.

Doan thanh tra th\fc hi~n xac minh kSt qua th\fc hi~n hgp d6ng kham suc
kh6e cua Phong kham da khoa Anh Quat d6i v6i Chi nhanh Ngan hang
NN&PTNT huy~n Tan Yen va Cong ty TNHH thai trang Vert eho thay: PKDK
Anh Quat co t6 chuc KSK cho 45 nguai lao d9ng cua Chi nhanh Ngan hang
NN&PTNT huy~n Tan Yen; kham cho 185 nguai lao d9ng t~i Cong ty TNHH thai
trang Vert ngay 15/11/2016. Cac dan vi dffxuat trinh dugc cO'ban cac thu t\!Cnhu
hgp d6ng, thanh ly hgp d6ng, hoa dan, h6 sa KSK cua tUng ca nhan. Tuy nhien,
qua xem xet cae thong tin trong H6 sa S6 suc kh6e dinh ky cua nguai lao d9ng luu
t~i cac dan vi cho thay con m9t s6 t6n t~i nhu: Ph~n hanh chinh nguai lao d9ng va
doanh nghi~p ke khai chua d~y du; khong khai thac ph~n tiSn Slr cua nguai lao
d9ng; kham lam sang thiSu chuyen khoa ngo~i va san; khong kham c?n lam sang
nhung vftn dua ra kSt lu?n. Nhu V?y, PKDK Anh Quat t6 chuc kham suc kh6e
dinh ky cho nguai lao d9ng dff b6 tri thiSu nhan l\fc th\fc hi~n kham chuyen khoa
ngo~i va san ph\! khoa theo quy dinh cua B9 Y tS t~i Thong tu s6 14/2013/TT
BYT ngay 6/5/2013, dffvi ph~m quy dinh vS di~u ki~n ho~t d9ng va Slr d\lng giay
phep ho~t d9ng cua cO'sa kham b~nh, chua b~nh: Khong bao dam cac di~u ki~n vS
nhan l\fc trong qua trinh ho~t d9ng, quy dinh t~i di~m d, khoan 2, DiSu 29 Nghi
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dinh s6 176/2013IND-CP ngay 14/1112013 cua Chinh phu quy dinh xu phat vi
pham hanh chinh trong Iinh V\ICYteo

- Phong kham da khoa Bao Minh trong nien dQ thanh tra c6 t6 clnrc kham
sire khoe cho 14 doanh nghiep. T6ng s6 ngiroi duoc kham sire khoe trong nien dQ
thanh tra: 7499 nguoi, t6ng s6 tien: 820.373.000 d6ng. Cac dan vi deu ky ket hop
d6ng, thanh Iy hop d6ng, h6a dan thanh toan t6 chirc KSK cho nguoi lao dQng;
cac dan vi t6 clnrc kham tai doanh nghiep c6 t6ng hop ket qua KSK. 12113dot
kham dan vi khong xay dung Ke hoach trien khai KSK (01 dot kham tai Cong ty
TNHH MTV Vietpan Pacific Word co xdy dung Ki hoach KSK va bdo cdo vJSa Y
te), M~uGic1ychirng nhan sire khoe: Dan vi thuc hien theo m~u quy dinh tai Thong nr
s6 14/2013ITT-BYT, tuy nhien cac m~u KSK con thieu phan kham vS chuyen khoa
ngo~i. DOM thanh tra thV'chi~n xac minh h6 sa kham suc khoe t~i Cong ty TNHH
MTV Vietpan Pacific Word, dan vi dffkh~c ph\lc ghi ket qua kham Ngo~i khoa va
phan lo~i,kY xac nh?n thea quy dinh.

- B~nh vi~n da khoa Song Thuang trong nien dQ thanh tra c6 t6 chuc kham
suc khoe cho 05 doanh nghi~p: T6ng s6 nguai dugc kham suc khoe trong nien dQ
thanh tra: 1099 nguai, t6ng s6 tiSn: 54.760.000 d6ng. Dan vi dff xay dV'llgke
ho~ch KSK, ky ket hgp d6ng, thanh ly hgp d6ng, h6a dan thanh toan t6 chuc KSK
cho nguai lao dQng; qua trinh t6 chuc kham suc khoe t~i doanh nghi~p c6 t6ng
hgp ket qua KSK. Doan thanh tra th\l'c hi~n xac minh t~i Cong ty TNHH Flexcon
Vi~t Nam cho thc1y:M~u h6 sa KSK thea quy dinh t~i Ph\l l\lc 3 cua Thong tu
14/2013/TT-BYT; Cac thong tin ca nhan cua nguai lao dQng con ghi chua dfiy du;
Khong khai thac tiSn su b~nh t?t cua nguai lao dQng va gia dinh, nghS nghi~p,
cong vi~c truac day; nguai tf1,l'ctiep kham suc khoe c6 chung chi hanh nghS, c6
ten trong danh sach nguai hanh nghS do BVDK Song Thuang dang ky vai Sa Y
teoOng Luang Dinh Ha thV'chi~n kham chuyen khoa tai mili h9ng nhung chu ky
khong phai cua ong Ha, chu ky cua ong Ha do ba Tuyen viet thay; kham rang ham
m?t do Y SI Tuyen kham; Ong Nguy~n Thanh D6ng chUng chi hanh nghS kham
nQikhoa nhung l~i th\l'c hi~n kham ngo~i khoa.

Nhu V?y, B~nh vi~n Da khoa Song Thuang t6 chuc kham suc khoe dinh ky
cho nguai lao dQng dff b6 trf thieu nhan IV'cthV'chi~n kham chuyen khoa ngo~i,
TMH, RHM thea quy dinh cua BQ Y te t~i Thong tu s6 14/2013/TT-BYT ngay
6/5/2013, dff vi ph~m quy dinh vS diSu ki~n ho~t dQng va su d\lng gic1yphep ho~t
dQngcua cO'sa kham b~nh, chua b~nh: Khong bao dam cac diSu ki~n ve nhan IV'c
trong qua trinh ho~t dQng, quy dinh t~i diem d, khoan 2, DiSu 29 Nghi dinh s6
176/2013IND-CP ngay 14/1112013 cua Chinh phu quy dinh xu ph~t vi ph~m hanh
chinh trong llnh V\l'Cy teo

e) Vi~e t& ehtre kham DhaD d~o

Theo bao cao trong nien dQthanh tra B~nh vi~n da khoa Song Thuang c6 t6
chuc mQt s6 dgt kham suc khoe nhan d~o. Trong cac dgt kham nhan d~o phan

8



cong Bs Nguyen Thi Anh him nhiern vu kham chuyen khoa mat, nhung tren thirc
t8 Bs Nguyen Thi Anh th1JChien kham benh tai tru sa cua benh vien; ngiroi tf1JC
ti8p di kham nhan dao la Bs Nguyen Thi TInh va Bs Duong Thj D~ Ngan, ca hai
bac sy di kham da co bang bac sy, Chung chi chuyen khoa dinh huang chuyen
nganh nhan khoa va dang dang ky thirc hanh tai BVDK Song Thirong, da du thai
gian thuc hanh thea quy dinh cua Luat Kham benh, chua benh dang trong thai
gian lam thu tuc dS nghi cftp chung chi hanh nghe kham benh, chua benh,

4. Quy ch~ ki~m soat nhi~m khuan va xu ly chit thai y t~

Cac dan vi da t6 clnrc thirc hien co ban cac quy dinh vS kiem soat nhiem
khuan va xu ly chftt thai y t8 thea quy dinh. 12/12 ca sa ky hgp d6ng thu gom, xu
ly nic thai y t8 va rac thai sinh ho~t v6i cac ca sa co du tu cach phap nhan thea
quy dinh; Cac phong chuc nang co thung/s9t va tui Nilon cac m§.ud€ phan lo~i,
thu gom rac thai; co b6 tri nai t?P chung rac thai, dVng cv bAn, khi ban giao rac
thai co s6 ban giao chllt thai, rac thai y t8 thea quy dinh t~i Thong tu s6
58/2015/TTLT-BYT-BTNMT quy dinh vS quan ly chftt thai y t8, tung l§.ngiao
nh?n ghi ch6p d§.yduo

Tuy nhien trong qua trinh thanh tra da phat hi~n cac t6n t~i sau:

- Khong rna s6 d€ ghi ch6p, thea d5i rac thai y t8 t~i cac khoa, phong (B¢nh
vien aa khoa Song ThuO'ng,Phong kham aa khoa Baa Minh); khong rna s6 thea
d5i rac thai y t8 thea quy dinh t~i Thong tu s6 58/2015/TTLT-BYT-BTNMT quy
dinh vS quan ly chftt thai y t8 nhung co l?p bien ban ban giao (Phong kham aa
khoa chdt lU(Yflgcao Hi! Nc}i- Bac Giang).

- Thi8u xa phong rua tay t~i phong kham nQi 4; Dvng cv da khu khuAnthi8u
nhan ghi thai gian khu khuAnt~i Phong kham Tai MUiH9ng; cong tac v~ sinh moi
truang trong ca sa KCB chua dam bao s~ch se (Phong kham aa khoa chdt lU(Yflg
cao Hi! Nc}i - Bac Giang); chua duy tri v~ sinh phong b~nh t~i Phong luu b~nh
nhan thanh giuang, nSn nha con bam nhiSu bvi bAn; phong KHHGD thi8u ch?u
nu6c rna tay (Phong kham aa khoa Baa Minh).

4. Vi~c th,!c hi~n cac quy djnh v~ chinh sach kham b~nh, chua benh Bao
hi~m y t~; BHXH cho ngU'irihanh ngh~

- 10112ca sa KCB ngoai cong l?p da ky k8t hgp d6ng KCB-BHYT v6i ca
quan BHXH d€ phvc vv nguai b~nh co the BHYT; th1JChi~n tuang d6i d§.ydu,
dung quy dinh cua nha nu6c vS KCB, chinh sach BHYT. Da s6 cac dan vi da th1Jc
hien dang ky tham gia BHXH, BHTN, BHYT tuang d6i d§.ydu cho s6 nguai lao
dQ~gtrong di~n phai tham gia BHXH, BHYT, BHTN b~t buQc.

- Qua trinh ki€m tra phat hi~n cac ca sa con t6n t~i sau:
VifC lU'u trir ha sO':
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H6 sa dira vao hru trfr can chua d~y du (thiiu thanh If;h9'Pd6ng; thieu bien
ban thdm dinh VU9'ttrdn/vuot quy KCB; chua xudt trinh duirc bien ban thanh
quyet todn BHYT va cdc h6 so kem thea; chua cung cdp duac cdc chtmg tic vJ If;
do bi xudt toan BHYT ..). H6 sa dira vao hru tm can chua d~y du tinh phap ly
(thiiu chic ky cua cdc thanh phdn phai kj tren h6 sa, mdu bieu; chua dong ddu;
luu ban photo coppy)

NhiCng chi phi khong llU'(fcco quan BHXH thanh todn

Nam 2016, ca quan BHXH da: khong chap nhan thanh toan s6 tien:
13,283,768,043 d6ng; Nhtrng chi phi khong duoc ca quan BHXH thanh toan voi
cac ly do, chi tiSt thS hien tai Phu luc sci3 kern thea bao cao. Theo do c6 nh6m cac
nguyen nhan sau:

(l) Can ton tai trong thanh roan ti~n kham chua benh, ti~n giuong: Vuot qua
cong su~t luqt khamlban khamlngay; ti~n giuemg n~m ghep 2nguai/giucmg;

(2) Can t6n t~i trong thanh toan thu6c, VTYTTH: Sir d\lng thu6c c6 ham
IUQ'ngit c~h tranh, gia trung th~u cao, d~ng bao chS it c~nh tranh; gia thu6c d~
nghi thanh toan cao han gia ke khai/ke khai l~i tren trang thong tin cua C\lc QLD _
BYT; thu6c mua ngoai th~u gia cao han gia thu6c trung th~u; Ke dan thu6c vuqt
thai gian (qua s6 ngay) thea quy dinh quy chS ke dan;

(3) Can t6n t~i trong thanh tom dich V\l ky thu?t: Chenh l~ch DVKT d~ nghi
BHXH thanh toan so v6i th\fc tS, so v6i s6 theo dai DVKT; th\fc hi~n DV Sieu
am, X quang, PHCN vuqt qua cong xu~t thea QuySt dinh s6 3959IQD-BYT ngay
22/9/2015 cua BYT ban hanh quy dinh dinh muc nhan h;c va thai gian lam ca s6
xay d\fng gia dich V\l kham b~nh, chua b~nh; chi phi DVKT khong c6 gia duQ'c c~p
c6 th§.m quy~n phe duy~t; DV Sieu am khong in du gi~y anh kSt qua SA; di~u tri
tuy rang khong ch\lp phim Xquang rang dS xac dinh h~ th6ng tuy; th\fc hi~n DVKT
khong trong ph~m vi ho~t d9ng chuyen mon duQ'c phe duy~t; Bac sy chi dinh
DVKT YHCT khong chi dinh ra vi tri thvc hi~n/khong chi dinh trong HSBA.

(4) Can t6n t~i d6i v6i nguai hanh ngh~: Bac sy nghi khong di lam, khong
trvc tiSp KCB cho nguai b~nh BHYT v~n ky kSt qua, dan thu6c; can b9 y tS n~m
di~u tri n9i tru t~i ca s6 KCB nhung v~n ch~m cong di lam.

(5) C6 tinh tr~ng khai thac tri~t dS chinh sach thong tuySn huy~n, c6 01 ca s6
KCB ngoai cong l?p da: t6 chuc ph6i hqp v6i h9i nguai cao tu6i, khuySn m~i xe
dua d6n nguai b~nh di kham, da: d~n dSn tinh tr~ng nguai dan di kham thea doan,
thea dia du hanh chinh, m6i doan kham tir 10-30 nguai.

Qua xac minh h6 sa tir ch6i thanh toan chi phi kham chua b~nh quy 4/2016
cua Phong kham DK Anh Qu~t v6i ly do: B~nh an t§.y x6a, thS hi~n trong h6 sa
cho th~y: Trong thai gian tir 01110/2016 dSn 31112/2016 PKDK Anh Qu~t da: t§.y
x6a, sua chua 36 h6 sa, b~nh an lam sai l~ch thong tin v~ kham b~nh, chua b~nh
d~n dSn ca quan BHXH huy~n Tan Yen khong ch~p nh?n thanh toan v6i t6ng s6

10



tien la: 15.005.700 d6ng; da vi pham quy dinh vS hanh nghe va sir dung clnrng chi
hanh nghe cua ngtroi hanh nghe kham benh, chua benh, quy dinh tai diSm e, khoan
3, DiSu 28 Nghi dinh s6 176/2013/ND-CP ngay 13 thang 11 nam 2013 cua Chinh
phu quy dinh vS xtr phat hanh chinh trong linh V\l'C Y tS.

V; thuc hi?n chinh sdch BHXH cho nguiri lao ilpng
Mot s6 co sa KCB chua thuc hien dang ky tham gia BHXH, BHTN, BHYT

dfiy du cho s6 ngiroi lao dong trong dien phai tham gia BHXH, BHTN, BHYT b~t
buoc; dang ky tham gia BHXH, BHTN, BHYT chua dung thai gian nguoi lao
d<)ngvao lam viec chinh thirc tai dan vi; chua dong dfiy du cac khoan phu c~p
luang thea quy dinh.

Mot s6 dan vi chua xay dung thang bang luang thea quy dinh tai nghi dinh
49/2013/ND-CP.

III. NH~N XET VAKET LU~N.
1. Nh~n xet
1.1. Uu di~m:

Cac dan vi da ducc ca quan co tham quyen cap gi~y phep ho?t d<)ng, s6
luqng nguai hanh nghS dam bao so v6i nhu cfiu kham b~nh, chua b~nh cua tung
dan vi; da s6 dan vi KCB nguai hanh nghS thvc hi~n dung ph?m vi chuyen mon
duqc dao t?o, ghi trong chung chi hanh nghS va ph?m vi hanh nghS duqc phe
duy~t.

Co 07 dan vi thvc hi~n t6t cac quy dinh trong quan ly h6 sa d6i v6i nguai
hanh nghS; 05 dan vi co dfiy dli h6 sa nguaj dang ky thvc hanh thea quy dinh t?i
Nghi dinh s6 109/20 16/ND-CP. Cac dan vi thlJc hi~n tuang d6i nghiem tuc, kip
thai vi~c bao cao v6i ca quan chuc nang khi co SlJthay d6i nguai hanh nghS duqc;
thvc hi~n dang ky c~p nh~t kiSn thuc y khoa thea quy dinh t?i Thong tu s6
22/2013/TT-BYT.

Cac ca sa duqc thanh tra co di~n tich m?t b~ng, di~n tich sir d\lng, s6 phong
lam vi~c, phong chuc nang ca ban dam bao thea quy dinh. ThlJc hi~n cong khai
gia dich V\ly tS; trang bi dfiy du cac phuang ti~n phong ch6ng chay n6, phuang
ti~n v~n chuySn, dam bao ngu6n di~n ph\lc V\lcong tac kham, chua b~nh.

Thu6c, hoa ch~t, VTYTTH, trang thiSt bi y tS t?i cac ca sa thvc hi~n ca ban
cac quy dinh vS quan ly, sir d\lng: Ngu6n g6c xu~t sir ra rang; dam bao ch~t luqng;
thu6c c~p BHYT mua thea kSt qua trung thfiu cua Sa Y tS, thvc hien thea dai xu~t,
nh?p, sir d\lng trong phfin mSm tren may vi tinh; T?i cac phong kham, phong c~p
Clm, phong thu thu?t, phong diSu tri co b6 tri ca s6 thu6c c~p cuu, h<)pthu6c
ch6ng s6c phim v~ thea quy djnh. Cac lo?i thu6c duqc bao quan thea khuySn cao
cua nha san xu~t ghi tren nhan thu6c. Thvc hi~n niem ySt, cong khai gia thea quy
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dinh, Tai thai diem thanh tra chua phat hien thay san pham het han hay kern chat
hrong, earn hru hanh.

10/12 co sa kham chua benh dff ky ket hop d6ng KCB-BHYT voi co quan
BHXH dS phuc vu ngtroi benh co the BHYT; thirc hien tuong d6i dfiy du, dung
quy dinh cua nha rnroc vS KCB, chinh sach BHYT. Thirc hien dang ky tham gia
BHXH, BHTN, BHYT tuong d6i dfiy du cho s6 ngiroi lao dQng trong dien phai
tham gia BHXH, BHYT, BHTN b~t buoc,

Da s6 cac dan vi thuc hien nghiem tuc pham vi chuyen men diroc phe duyet;
chap hanh nghiem tuc cac quy dinh vS chuyen mon, ky thuat.

1.2. TAn tai, sai pham va nguyen nhan:

a) TAn tal, thi~u sot

V~ cdng tac tB chtrc nhan Sl}':MQt s6 dan vi quan Iy h6 sa d6i voi nguoi
hanh nghe con chua t6t, h6 sa nguai hanh nghS thieu mQt s6 giay ta thea quy dinh.
H6 sa nguai dang ky thvc hanh chua dfiy du thea quy dinh cua Nghi dinh s6
109/20161ND-CP. Phan cong nguai huang dftn thvc hanh chua dam bao vS s6
lugng nguai dugc huang dftn va phil hqp vS trinh dQ chuyen mon. Ty l~ nguai
hanh nghS thvc hi~n C?P nh?t kien thuc y khoa thea quy dinh t~i Thong tu s6
2212013/TT-BYT d~t ty l~ chua cao, d~t 43,9%. Con dan vi bao cao chua kip thai
khi co sv thay d6i nguai hanh nghS.

CO' sO-v~t ch§t, trang thi~t bi, thuBc, VTYTTH, Trang thi~t bi Y t~: Con
mQt s6 dan vi ca sa v?t chat t?n d\lng nha thue, Cll, hanh lang di l~i, cha dgi kham
b~nh cho nguai b~nh tr?t hyp, chua dam bao an toan v~ sinh lao d9ng va an toan
di~n C\l thS: H~ th6ng duang di~n t~i cac phong lam vi~c con chua dugc g9n gang,
vi~c thiet ke cac ngu6n cung cap di~n chua dugc khoa h9c. Di~n tich hanh lang
nguai b~nh ng6i cha kham tuang d6i ch?t trQi; b6 tri chung Phong cap cuu va khu
hanh chinh cua khoa chfin doan hinh anh ho~c b6 tri phong KHHGD 16i di vao
phai di qua phong YHCT va phong thu thu?t. MQt s6 dan vi co biSn hi~u ca sa
thieu thong tin thea quy dinh nhu ghi khong dfiy du thong tin vS dia chi, thai gian
ho~t dQng cua phong kham. MQt s6 dan vi thvc hi~n chua dfiy du mQt s6 quy dinh
vS quan ly, su d\lng thu6c, V?t tu y te, hoa chat, trang thiet bi y te nhu neu t~i mvc
1.4 phfin ket qua.

Thl}'c hi~n ph~m vi hanh ngh~: Con dan vi cung cap dich V\l kham b~nh,
chua b~nh vuQ't qua ph~m vi chuyen mon dugc ghi trong giay phep ho~t dQng;
MQt s6 dan vi khi co sv thay d6i nhan lvc (chuySn di, chuySn dSn) nhung nguai
hanh nghS chuyen den chua co chung chi dao t~o vS ph~m vi hanh nghS cua dan vi
dff dugc phe duy~t, phai t~m ngling.

Thl}'c hi~n quy dinh v~ chuyen mon ky thu~t: MQt s6 dan vi dugc phe
duy~t va thvc hi~n ky thu?t xet nghi~m sinh hoa, huyet h9c nhung khong thvc hi~n
quy dinh nQi kiSm, ngo~i kiSm; thl,l'chi~n che dQ ghi chep H6 sa b~nh an ngo~i trli
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Tang huyet ap - Dai thao duong chua chan doan phan dQ, cho thuoc b6 con rong
rai, khong co co s6 chan doan thieu vi ch~t kern theo; 86 Al (theo d5i kham benh)
khong dung theo m~u tai thong tu 29/TT-BYT; thieu cQt muc Ngh€ nghiep, dan
toe, trieu clnrng.

Xii' Iy ch~t thai y t~, cong tac chang nhi~m khuan: Chua mo s6 thea d5i
rae thai y tS theo quy dinh tai Thong tu s6 58/20I5/TTLT-BYT-BTNMT quy dinh
v€ quan ly chat thai y tS. Con mot s6 co so: HQp dung dung cu da khir khuan thieu
nhan ghi thai gian khir khuan; thieu phuong tien de nra tay.

V~ sinh rnoi tnrong: Bu6ng v~ sinh con mui hoi tanh, moi tnrong trong co s6
chua dam bao sach se; Phong luu benh nhan chua dam bao v~ sinh.

Thuc hi~n chinh sach KCB-BHYT va BHXH cho nguot lao dQng

H6 so thanh quyet toan chi phi KCB BHYT dua van luu tnr con chua d~y du
va con chua d~y du tinh phap IY. Nam 2016, con 7 co s6 kham chua b~nh BHYT,
qua trinh th\l'c hi~n thanh toan chi phi KCB, bi co quan BHXH khong ch~p nh~n
thanh toan s6 ti€n: 13.283.768.043 d6ng, vi nguyen nhan chu quan cua nguai hanh
ngh€ va nguai ph\lc V\ltrong co s6 hanh ngh€ neu 6 ph~n kSt qua.

V€ th\l'c hi~n chinh sach BHXH cho nguai lao dQng:MQt s6 co s6 chua th\l'c
hi~n dang ky tham gia BHXH, BHTN, BHYT d~y du cho s6 nguai lao dQngtrong
di~n phai tham gia BHXH, BHTN, BHYT b~t bUQc;dang ky tham gia BHXH,
BHTN, BHYT chua dung thai gian nguai lao dQng van lam vi~c chinh thuc t~i
dan vi; chua dong d~y du cac khoan phl,lc~p luang thea quy dinh; chua xay d\l'llg
thang bang luang thea quy dinh t~i nghi dinh 49/2013/ND-CP.

b) Sai ph~m

Cung c~p dich V\l kham b~nh, chua b~nh vuqt qua ph~m vi chuyen mon dugc
ghi trong gi~y phep ho~t dQng, tm truemg hgp c~p Clru (trong thai gian tir thimg
1212015 din ngay 121312017th¥c hi¢n ky thuc;itcdy ghep Imphant cho 01 b¢nh
nhan, niim chinh rang cho 55 b¢nh nhan khi chua du(J'cGiam dc5cSa y dphe
duy¢t b6 sung phgm vi hanh ngh~ chuyen khoa Rang ham mi;it)- Cong ty TNHH y
dugc B~c Thang Long.

Tay xoa, sua chua 36 h6 so, b~nh an lam sai l~ch thong tin v€ kham b~nh,
chua b~nh d~ dSn co quan BHXH huy~n Tan Yen khong ch~p nh~n thanh toan
v6i t6ng s6 ti€n la: 15.005.700 d6ng trong thai gian til 01110/2016 dSn 31112/2016
(Cong ty TNHH b¢nh vi¢n Anh Qudt).

Khong bao dam cac di€u ki~n v€ nhan l\l'c trong qua trinh ho~t dQng kham
suc kh6e dinh ky cho nguai lao dQng (Cong ty TNHH B¢nh vi¢n Da khoa Song
Thuong; Cong ty TNHH b¢nh vi¢n Anh Qudt).

c) Nguyen nhan:
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Cac ton tai thieu sot neu tren tnroc tien la do y thirc ch~p hanh cac quy dinh
cua chu cac co So' kharn benh chua benh ngoai cong I~p - Nguoi chiu trach nhiem
chuyen men ky thuat cua dan vi chua nghiem tuc, chua thirc hien dfty du trach
nhiern trong cong tac quan Iy diSu hanh tai cac co So', rna chi t~p chung lam nhiem
vu chuyen mon, ky thuat thea Chung chi hanh nghe va noi dung hop d6ng voi chu
dftu tu.

Cong tac quan Iy vS nhan luc, chuyen men cua mot s6 chu cc So' con han chS
do chua quan tam nghien ciru cac quy dinh vS pham vi hanh nghe, danh muc ky
thuat diroc phep thuc hien dffde tinh trang nguai hanh nghS th\fc hi~n chuyen mon
ky thu~t khi chua b6 sung ph~m vi ChUng chi hanh nghS va gi~y ph6p ho~t d9ng;
Ho~c dffkhong b6 tri du nhan h.rcthvc hi~n chuyen mon khi ho~t d9ng.

TUng nguai hanh nghS t~i vi tri vi~c lam chua n~m ch~c cac quy dinh vS quy
chS chuyen mon, ph~m vi hanh nghS trong CCHN, chS d9 KCB BHYT, dffde xay
ra t6n t~i thiSu sot trong vi~c th\fc hi~n quy chS chuyen mon, quy dinh ph~m vi
hanh nghS, cac quy dinh vS chinh sach, chS d9 KCB BHYT va quy dinh cua phap
lu~t vS dftu tu, kinh doanh, djch vv co diSu ki~n.

2. K~t lu~n:

Nhung t6n t~i, sai ph~m neu tren trach nhi~m tr\fc tiSp thu9C nguai phv trach
chuyen monlchu cO'So' hanh nghS kham b~nh, chua b~nh dugc thanh tra.

IV. BI~N PHA.P xi) LY DA A.p D\ING
Qua trinh thvc thi nhi~m Vl,lthea QD s6 50IlQD-SYT, Doan thanh tra dffphat

hi~n m9t s6 t6n t~i trong trien khai th\fc hi~n phap lu?t kham b~nh chua b~nh t~i
cac dan vi nhu neu tren.

- Nhfrng t6n t~i thiSu sot cua cO'So' KB, CB Doan thanh tra yeu cftu chu cac cO'
So' giai trinh, tv t6 chuc kh~c phvc va bao cao kSt qua kh~c phvc bAngvan ban vS
doan thanh tra trong thai h~n guy djnh. Tinh dSn thai diem Doan thanh tra bao
cao, cac cO'So' dff co giai trinh, bao cao kSt gua kh~c phl,lc bAng van ban vS Doan
thanh tra thea quy dinh.

- Doan thanh tra dff tiSn hanh I?p bien ban vi ph~m hanh chinh d6i v6i 03 t6
chuc (chiim If l¢ 18,75% s6 cO'sa thanh tra), dS nghi Chanh thanh tra So' Y tS ra
QuySt dinh xu ph~t vi ph~m hanh chinh d6i v6i 02 t6 chuc; trinh Chu tich UBND
tinh QuySt djnh xu ph~t vi ph~m hanh chinh d6i v6i 01 t6 chuc.

- KSt qua xu Iy: T6ng ban hanh 03 QDXPVPHC d6i v6i 03 t6 chuc; T6ng
tiSn xu ph~t: 129.000.000d6ng. Trong do:

+ Chanh thanh tra So' dffban hanh 02 QuySt dinh xu ph~t vi ph~m hanh chinh
d6i v6i 02 t6 chuc; v6i t6ng s6 tiSn ph~t la: 29.000.000 d6ng. Tinh dSn thai diem
bao cao, 02 t6 chuc dff ch~p hanh va n9P 29.000.000 d6ng tiSn ph~t vao kho b~c
nha nu6c thea guy djnh.
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+ Chu rich UBND tinh dff ban hanh 01 Quyet dinh xu phat vi pham hanh
chinh d6i voi 01 t6 chirc; voi tong s6 tien phat la: 100.000.000 d6ng. Tinh dSn thai
diem bao cao, 01 t6 chirc dff chc1phanh va ncp 100.000.000 d6ng tiSn phat vao kho
bac nha mroc thea quy dinh,

+ Cac hanh vi vi pham bi xu phat bao gom:

Cung cc1pdich vu kham benh, chua benh virot qua pham vi chuyen man diroc
ghi trong gic1yphep heat dong, tnr tnrong hop cc1pciru.

T§.y xoa, sua chua h6 so, benh an lam sai lech thong tin vS kham benh, chua
benh,

Khong bao dam cac diSu kien vS nhan hrc trong qua trinh hoat dong kham
sire khoe dinh ky cho nguoi lao dong,

v. BI:tN PHAp XU LY CUA GIAM DOC sa
1. DBi voi cac co' sO'hanh ngh~

Thuc hien nghiem tuc cac QuySt dinh xu ph~t VPHC; t6 chuc kiSm diSm,
tim nguyen nhan, dS ra bi~n phap kh~c phvc ngay nhung t6n t~i, h~n chS dff dugc
phat hi~n qua thanh tra, kiSm tra, til ch6i thanh toan chi phi KCB BHYT; ph6i hgp
t6t v6i cO' quan BHXH tinh, huy~n, TP ra soat l~i cac h6 sa thanh toan sai, bi ill
ch6i thanh toan chi phi KCB BHYT trong th\TChi~n chinh sach phap lu~t vS KCB
BHYT dam bao quySn 19i cho nguai b~nh co the BHYT va quySn 19i ich cua
nguai hanh nghS t~i dan vi KCB.

Trong qua trinh ho~t d<)ng kham b~nh, chua b~nh th\Ic hi~n nghiem tuc cac
quy dinh cua phap lu~t hi~n hanh cua B<)Y tS vS quy chS chuyen man, quy trinh
ky thu~t, dam bao chc1t lugng, an toan, hi~u qua trong KCB, bao dam qUYSn Igi
cho nguai b~nh BHYT.

Nguai hanh nghS, cO'sa hanh nghS chi dugc phep triSn khai th\Ic hi~n nhfrng
ph~m vi chuyen man, danh ml:lc ky thu~t dff dugc cO' quan co th§.m quySn phe
duy~t trong Chung chu hanh nghS, Gic1y phep ho~t d<)ng. SU dVng quy KCB
BHYT tiSt ki~m, hi~u qua; chu d<)ng triSn khai cac bi~n phap nh~m th\Tc hi~n t6t
vi~c KCB va thanh toan chi phi KCB d6i v6i nguai b~nh BHYT, ch6ng hanh vi
l~m dVng, trvc 19i quy BHYT.

Th\!,c hi~n ra soM dinh ky d6i vai h6 sa nguai hanh nghS, nguai th\Ic hanh dS
b6 sung cac gic1yta, tai li~u lien quan. Th\Ic hi~n phan cong nguai huang d~n th\Ic
hanh thea quy dinh cua Nghi dinh s6 109/2016/NB-CP.

Th\!,c hi~n ngay vi~c ra soat d6i tugng la nguai hanh nghS chua dugc c~p
nh~t kiSn thuc y khoa; xay d\fllg kS ho~ch cv thS, b6 tri s~p x~p nguai ~anI;t nghS;
lien h~ ngay v6i dan vi chuc nang dao t~o c~p nh~t kiSn thuc y khoa de trien khai
th\!'c hi~n c~p nh~t kiSn thuc y khoa nh~m th\Ic hi~n nghiem quy dinh t~i Thong tu
s622/2013/TT-BYT.

15



Xay dung thang bang hrong thea quy dinh tai Nghi dinh 49/2013/ND-CP;
Tham gia dong BHXH, BHTN, BHYT cho ngiroi lao d9ng - nguoi hanh nghe va
dong dAydu cac khoan phu d.p hrong thea quy dinh.

Thuc hien bao cao ket qua khac phuc vS So' Y t~ (qua Thanh tra Sa) trong
thai gian 30 ngay ke illngay nhan diroc K~t luan thanh tra.

2.2. TrU'o-ng phong Quan Iy hanh ngh~ Y, Trtnrng phong nghi~p v\l Y,
Truong phong TCCB SO-Y t~ tham muu cho Giam dBc so-

Chi dao, huang d~n cac don vi trong nganh co chirc nang dao tao lien tuc xay
dung k~ hoach dao tao cho d9i ngil ngiroi hanh nghe trong va ngoai cong l~p;
huang d~n cac co So' hanh nghe l~p k~ hoach dao tao lien tuc cho nguoi hanh nghe
cua co So', lien h~ voi co So' dao tao de thirc hien dao tao lien tuc thea quy dinh,
phong tranh vi~c phai xu ly thu h6i ChUng chi hanh nghS KCB n~u qua 2 nam
khong th\fc hi~n c~p nh~t thea quy dinh.

Tang cuang ho~t d9ng kiem tra d6i vai vi~c chfrp hanh cac quy dinh cua
phap lu~t trong kham b~nh, chua b~nh, d~c bi~t vi~c chfrphanh cac quy dinh ph~m
vi hanh nghS, quy dinh chuyen mon, ky thu~t, ch~ d9 KCB BHYT, quan ly, su
dl,lngthu6c, trang thi~t bi, kiem soat nhi~m khuAn, xu ly chfrt thai y t~ cua cac don
vi hanh nghS ngoai cong l~p tren dia ban, kip thai dS xufrt bi~n phap xu ly khi phat
hi~n co t6n t~i, sai ph~m.

Ph6i hqp vai cac phong chilc nang cua BHXH tinh thuang xuyen t6 chilc cac
ho~t d9ng ph6 bi~n, tuyen truySn phap lu~t vS KCB, BHYT cho cac d6i tugng
hanh nghS.

2.3. Thanh tra So-:

Don d6c, nh~c nha vi~c kh~c ph\lc t6n t~i cua cac co sa hanh nghS. Ph6i hqp
vai Phong Y t~ huy~n, thanh ph6 thea d5i, giam sat, kiem tra vi~c th\fc hi~n k~t
lu~n, ki~n nghi sau thanh tra cua cac co sa hanh nghS co t6n t~i.

3. Ki~n nghj:

3.1. Ki~n nghj CO'quan BHXH tinh:

Chi d~o cac phong chuc nang, BHXH huyen/TP thuang xuyen kiem tra,
giam sat, huang d~ cac co So' kham chua b~nh BHYT th\fc hi~n dung cac quy
dinh cua phap lu~t vS kham chua b~nh bao hiem y t~.

Tang cuang chi d~o cong tac ph6i hqp vai So' Y t~ trong trien khai chinh
sach phap lu~t vS BHYT:

+ Doan giam dinh t~p trung, thanh quy~t toan chi phi KCB BHYT khi du?,c
giao nhi~m V\l va trong qua trinh thllC hi~n nhi~m V\l, khi phat hi~n nhung dau
hi~u vi ph~m vS ph~m vi hanh nghS, vi ph~m quy ch~ chuyen mon ky thu~t, ap sai
gia...thvc hi~n nghiem vi~c l~p Bien ban vi ph~m hanh chinh, bao cao Hinhd~o
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BHXH chuyen h6 save ngiroi co th~rn quyen xern xet, xu ly hanh vi vi pham theo
quy dinh cua phap luat ve xu ly vi pham hanh chinh hien hanh,

+ Thong bao ve Sa Y tS kSt qua chi phi KCB BHYT cua cac do vi KCB
BHYT bj til' choi thanh toan thea quy d~ nam b~t, kip thai chan chinh nhfrng sai
pham (neu co), hoac dS xuat sua d6i b6 sung chinh sach KCB BHYT neu chua
phu hop thirc tien.

3.2. Ki~n ngh] BQY t~:

Huang d~n ra viec trien khai thuc hien Quyet dinh s6 3959/QD-BYT, d6ng
th~i coyhuang an thao go cho met s6 dan vi da bi til' ch6i vi ly do virot qua cong
xuat, dong thai cho y kiSn ve viec Co' quan BHXH nr ch6i chi phi KCB BHYT cua
Co' sa KCB vi virot qua cong xuat theo quy dinh tai Quyet dinh s6 3959/QD-BYT
co phu hop va dung quy dinhc au phap lu~t khong.

Xern xet, huang d~n viec BHXH til' ch6i thanh toan chi phi KCB BHYT d6i
v6i DVKT ch\lp X-Quang, sieu am khong luu phim, kh6ng in anh kSt qua SA co
phti hqp v6i quy dinh ve chuyen mon va quy dinh ve thanh quySt toan chi phi hi~n
himh.

Tang cUOng chi d~o cac Co' sa KCB ung d\lng cong ngh~ thong tin va cac
bi~n phap ki~rn soM chc1tluqng b~nh vi~n nh~rn nang cao chc1tluqng kharn chua
b~nh, su d\lng quy KCB BHYT tiSt ki~m, hi~u qua.

Ph6i hqp v6i BHXHVN s6m xay d\fng va ban himh Goi dich V\l cO'ban do
quy BHYT chi tra, thanh toan thea dinh sUc1t,thanh toan thea truang hqp b~nh,
trich chuy~n du li~u di~n tu ph\lc V\l QLKCB BHYT dam bao chc1tluqng, hi~u
qua.

3.3. Ki~n ngh! UBND Hoh:

Ban himh van ban quy dinh phan cc1pquan ly Co' sa himh nghS kham b,~nh,
chua b~nh ngoai cong l~p theo cc1phanh chinh: Tinh, huy~n, xa, phuOng, thi tran.

Delutu kinh phi cho cong tac dao t~o, t~p hUc1nnh~rn nang ~ao nang l\fc thanh
tra, ki~m tra y tS, xu ly vi ph~rn hanh chinh trong, lInh,V\fC Y te cho d9i ngu th\fc
hi~n nhi~rn V\lthanh tra, ki~m tra chuyen nganh ve y te tren dia ban tinh, d~c bi~t
la tuySn huy~n, xa, phuOng, thi trc1n.

Chi dao cac nganh, cac cc1ptang cUOng ki~rn tra, giarn sat vi~c th\Ic hi~n
chinh sach 'BHYT tren dia ban tinh nh~rn phat hi~n kip thai hanh vi tr\lc lqi, gian
l~n trong thanh toan chi phi KCB BHYT t~i cac dan vi KCB BHYT tren dia ban.

V. THUC HIEN CONG KHAI KET LU~N THANH TRA. .
Trong thai h~n 10 ngay, k~ til' ngay ky k~t lu~n thanh tra nay:
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- Thong bao Ket luan den Giam d6c don vi diroc thanh tra, uQ cho Giam d6c
don vi diroc thanh tra chiu trach nhiem t6 chirc cong khai ket luan thanh tra den
toan thS nguoi hanh nghe tai co sa diroc thanh tra thea quy dinh cua phap luat.

- Giao cho Chanh van phong Sa Y te thirc hien thong bao tren Trang thong tin
dien tir cua Sa Y te (www.syt.bacgiang.gov.vn) 02 l~n, m6i l~n 05 ngay lien t\lc./.~

Noi nh~n:
- Luu: VT, TTr.

Ban t1;~nIt}:
- TTUBND tinh;
- Thanh tra tinh;
- Thanh tra 89 Y t~;
- Lanh dao Sa;
- BHXHtinh;
- Phong Y t~ huy~n/TP;
- Chanh thanh tra Sa Y t~;
- PhongNVY, NVD, QLHNYDTN;
- D6i nrong thanh tra;
- www.syt.bacgiang.gov.vn.

Ong Th~Vien
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