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HƯỚNG DẪN CÁC BƯỚC 

Triển khai cách ly, điều trị người nhiễm COVID-19 tại nhà/nơi lưu trú  

trên địa bàn tỉnh Bắc Giang 

Tiếp theo Hướng dẫn số 399/HD-SYT ngày 20/11/2021 của Sở Y tế về 

việc thí điểm quản lý, cách ly, điều trị người nhiễm COVID-19 tại nhà, nơi lưu 

trú trên địa bàn tỉnh Bắc Giang. Để thực hiện hướng dẫn trên, Sở Y tế tiếp tục 

hướng dẫn các bước triển khai cách ly điều trị F0 tại nhà, nơi lưu trú trên địa bàn 

tỉnh Bắc Giang như sau: 

- Bước 1. Kích hoạt Trạm Y tế lưu động: Thực hiện kích hoạt hoạt động 

của Trạm Y tế lưu động trên địa bàn, đảm bảo đủ nhân lực, thuốc, trang thiết bị 

phòng hộ, bình ô xy… theo quy định. Phân công trực cho cán bộ Trạm Y tế lưu 

động, đảm bảo Trạm Y tế lưu động có người trực 24/24h. 

- Bước 2. Đánh giá điều kiện để điều trị F0 tại nhà: Trung tâm Chỉ huy 

Phòng, chống dịch cấp xã giao cho Trạm Y tế lưu động và các lực lượng chức 

năng đến đánh giá các điều kiện thực hiện điều trị F0 tại nhà về tình hình bệnh 

lý và điều kiện cơ sở vật chất theo Hướng dẫn số 399/HD-SYT ngày 20/11/2021 

của Sở Y tế. 

- Bước 3. Thực hiện các cam kết về pháp lý: Sau khi xác định đủ điều 

kiện cách ly, điều trị F0 tại nhà, thực hiện các cam kết về pháp lý như: Bản cam 

kết của F0, bản cam kết của người chăm sóc, hỗ trợ người bệnh điều trị, cách ly 

tại nhà (nếu có)… 

- Bước 4. Ban hành Quyết định điều trị F0 tại nhà: Trung tâm Chỉ huy cấp 

xã ban hành Quyết định cách ly, điều trị tại nhà, nơi lưu trú đối với F0 (Mẫu 1). 

- Bước 5. Thiết lập số điện thoại đường dây nóng: Thiết lập số điện thoại 

đường dây nóng và thông báo cho F0, người chăm sóc, người nhà số điện thoại 

đường dây nóng để liên hệ khi cần thiết; đồng thời giao cho cán bộ Trạm Y tế 

lưu động giữ điện thoại đường dây nóng, điện thoại phải đảm bảo mở máy 

24/24h. Thiết lập nhóm Zalo theo cụm/khu vực giữa các lực lượng chức năng và 

F0 để thuận tiện trong trao đổi thông tin; Hướng dẫn F0 cài đặt, bật và khai báo 

y tế hàng ngày trên ứng dụng phần mềm quản lý F0 (Có hướng dẫn cài đặt gửi 

kèm); Trường hợp không có điện thoại thông minh thì phải thông báo cho cán 

bộ y tế hàng ngày qua số điện thoại được cung cấp.  

- Bước 6. Trạm Y tế lưu động  thực hiện quản lý, theo dõi, điều trị F0 tại 

nhà và chuyển tuyến theo quy định:  
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+ Theo Hướng dẫn số 399/HD-SYT ngày 20/11/2021 của Sở Y tế, trong 

đó đặc biệt các vấn đề theo dõi diễn biến bệnh.  

+ Thiết lập hồ sơ bệnh án ngoại trú giấy tại Trạm Y tế lưu động, thực hiện 

ghi chép đầy đủ theo quy định. 

+ Chỉ định sử dụng túi gói thuốc A: Cấp phát ngay các thuốc vitamin, 

thuốc sát khuẩn họng cho F0 (có ghi hướng dẫn sử dụng). Riêng đối với thuốc 

hạ sốt chỉ cấp phát khi trong quá trình điều trị bệnh nhân có triệu chứng sốt, 

trường hợp khi số lượng F0 điều trị tại nhà số lượng lớn thì có thể cấp phát 

thuốc hạ sốt ngay nhưng phải kèm theo tờ giấy hướng dẫn cụ thể thời điểm 

dùng, liều dùng, đường dùng. 

- Bước 7. Xác định điều kiện cho bệnh nhân ra viện:  Thời gian điều trị tại 

nhà đủ 10 ngày. Căn cứ hướng dẫn tại Công văn số 1101/BYT-KCB ngày 

28/12/2021 của Bộ Y tế việc lấy mẫu và làm xét nghiệm cho F0 điều trị tại nhà 

thực hiện bằng phương pháp test nhanh kháng nguyên vi rút SARS-CoV-2 (test 

nhanh được Bộ Y tế cấp phép), vào ngày thứ 10. Nếu kết quả âm tính thì kết 

thúc điều trị tại nhà. 

- Bước 8. Trạm Trưởng Trạm Y tế lưu động cấp giấy chứng nhận đã điều 

trị khỏi COVID-19 (Mẫu 2). 

Lưu ý: 

- Sau khi kết thúc điều trị bệnh nhân tiếp tục tự theo dõi sức khoẻ tại nhà 

7 ngày, lấy mẫu và làm xét nghiệm (bằng test nhanh kháng nguyên) vào ngày 

thứ 7. Nếu âm tính thì hoàn thành việc tự theo dõi sức khoẻ tại nhà. 

- Đây là quy trình trong quá trình cách ly, điều trị tại nhà, việc thực hiện 

các bước cần linh hoạt, có thể triển khai đồng thời các bước đảm bảo việc thực 

hiện trong thời gian sớm nhất.  

Trong quá trình triển khai thực hiện phát sinh những khó khăn, bất cập, 

phản ánh về Sở Y tế để được điều chỉnh cho phù hợp./. 

Nơi nhận: 
- UBND tỉnh (báo cáo); 

- UBND các huyện/TP (phối hợp); 

- CDC Bắc Giang; 

- TTYT các huyện/thành phố; 
- Lãnh đạo Sở; 
- Các phòng thuộc Sở; 
- Lưu: VT, NVY. 
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