UBND TINH BAC GIANG CONG HOA XA HQI CHU NGHiA VIET NAM

SOYTE Djc 1ap - Ty do - Hanh phiic
S6960/KL-SYT Bdc Giang, ngay0 thang 6 nam 2017
KET LUAN THANH TRA

Thanh tra chip hanh phép luit vé hanh nghé kham bénh,
chira bénh; chinh sach BHYT d6i véi cac o 86’y té ngoai cong lap nim 2017

Gidm doc S¢ Y & d4 ban hanh Quyét dinh s6 501/QD-SYT ngay 14/4/2017
tién hanh thanh tra chép hanh phap luat vé hanh nghé khdm bénh, chita bénh;
chinh saich BHYT d6i véi cic co s& y t€ ngoai cong 14p trén dia ban tinh Bic
Giang nam 2017; tr ngay 25/4/2017 dén ngay 01/6/2017, Poan thanh tra d3 tidn
hanh thanh tra, kiém tra tai 12 co s& kham bénh, chira bénh ngoai cong 14p trén dia
ban tinh Bic Giang thudc 12 doanh nghiép kinh doanh, dich vu kham bénh, chita
bénh trén dia ban tinh.

Xét bdo cao ngay 10/6/2017 cia Poan thanh tra vé két qua thanh tra,
Két lugn thanh tra nhir sau:
I. KHAI QUAT TINH HINH CHUNG:

Nam 2017, Thanh tra chép hanh phap luat vé hanh nghé kham chira bénh
ngoai cong lap dugc xac dinh 1a mat trong nhirng nhiém vu quan trong trong cong
téc thanh tra y té. Mit khéc, thuc trang viéc chép hanh phap luat vé hanh nghé
KCB; chinh sach BHYT c6 nhiéu tdn tai, nhidu co s& hanh nghé ngoai cbng lap
thuc hién khdm chita bénh BHYT d3 bi BHXH tir chéi thanh toan chi phi kham

chita bénh, giy anh hudng dén nguén thu nhép clia co s& va ngudi hanh nghé.

Déi tuong thanh tra dot nay 1a 14 doanh nghi¢p dang hoat déng cung ung
dich vu khdm bénh, chita bénh, dugc phé duyét dé xur Iy tring chéo tai Quyét dinh
s& 2151/Qb-UBND ngay 29/12/2016 ciia Chu tich UBND tinh; Ké hoach cong tac
thanh tra, kiém tra, ti€p cong dan, giai quyét KNTC, PCTN nganh Y t& nim 2017
s0 127/KH-SYT ngay 14/12/2016 ctia S& Y t€ Béc Giang (bao gom: 03 Bénh vién
(02 Da khoa, 01 CK), 9 phong khdm da khoa, thuéc cdc doanh nghiép).

Trong 14 don vi kham bénh, chira bénh dugc thanh tra, ¢6 02 don vi da nging
hoat dong do giai thé (PKDK Pong D6 - Ha Néi - CN Cong ty CP Y té Péng Pé;
Phong khdm néi téng hop Sudi M& - CN Cong ty Ha Dikc Dilng); ¢6 10 don vi du
diéu kién kham bénh, chita bénh bio hidm y & (KCB BHYT), di ky hop ddng
kham bénh, chita bénh béo hidm y té (BHYT) véi co quan BHXH; 02 don vi chua
thuc hién KCB BHYT (PKDK Y cao Ho Noi - Céng 1y CP Y, duoc Bcfng An,
Phong khdm Noi tong hop Hitu Nehi 103 - Cong ty CP Hitu Nghi Y dugc 103).

CHU KY SO CQNN TiNH Bﬁu; GIANG
Ky boi: S Y t&

Tinh Bic Giang
)J/GCA Thaoi gian ky: 03.07.2017 14:55:13 +07:00



NOi dung thanh tra bao gdm: Viéc chip hanh cac quy dinh cta phép luit vé
diéu kién hanh nghé KCB; viéc thuc hién cac quy dinh vé quy ché chuyén mon, k¥
thuat; viéc chdp hanh cac quy dinh vé chinh siéch BHYT. Thong qua hoat dong
thanh tra nhim kip thoi phét hién, kién nghi xt ly céc hanh vi vi pham phap lujt
vé hanh nghé KCB, thue hién chinh sach BHYT, phong ngira truc loi quy KCB
BHYT gitp t6 chirc, c4 nhan thuc hién ding céc quy dinh cua phép luat; bao vé
loi ich nha nuée, loi ich cia co quan, to chtre, cd nhén; déng thoi phat hién nhiing
so hé trong quéan 1y hanh nghé KCB ngoai cong 1ap, thuc hién chinh sach BHYT;
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kien nghi véi c4c co quan nha nuée ¢ thim quyén cac bién phép khic phuc.
II. KET QUA KIEM TRA, XAC MINH:
1. Téng s6 dbi twong thanh tra, kiém tra:

- Téng sb co s& kham bénh, chira bénh duoc thanh tra, kiém tra 13 12; trong
d6 10 co s¢ KCB BHYT, chiém 83%.

- Téng sb co s& vi pham phép luét yé hanh nghé kham bénh, chita bénh ngoai
cong lap bi xr ly VPHC: 03; BHXH kiém tra, tham dinh, quyét toan chi phi kham
chita bénh BHYT d4 tir chdi thanh todn vi nhidu ly do, trong d6 c6 nguyén nhan

chu quan ctia ngudi hanh nghé.

- Tong sb co s& duoc thanh tra c6 ton tai trong qua trinh hanh nghé kham
bénh, chita bénh dugc nhic nhd, yéu cau khic phuc ton tai va da bao cdo két qua
khic phuc sau thanh tra 1a: 9; d&én thoi didm bdo cdo, cac don vi co ban d3 bio cio
két qua khic phuc nhiing tén tai dugc phét hién trong nién do thanh tra.

2. Két qué chép hanh cic quy dinh ciia phap luit vé kham bénh, chira
bénh, chinh sach BHYT

2.1. Vé hé so phap Iy:

100% céc co s duogc thanh tra dinh ky theo ké hoach ¢6 day du céac loai giéy
to phép ly theo quy dinh: Gidy ching nhan dang ky kinh doanh; gidy phép hoat
dong; ching chi hanh nghé ctia chii co s& va cac nhén vién lam viéc tai co so; hop
ddng lao dong, hop ddng xur ly réc thai sinh hoat, rdc thai y té; gidy xac nhén an
toan phong chdy chita chay; cac thiét bi X-quang dugc S& Khoa hoc va Cong nghé
Bic Giang cdp Gidy phép tién hanh cong viéc blrc xa, hién con hiéu luc. Cac don
vi da xdy dung dé an bao vé moéi truong va duoc co quan c6 thim quyén phé
duyét; ky két hop dong xr Iy, van chuyén dbi véi rac thai sinh hoat, rac thai y té
v61 don vi c6 du ning luc.

Cac quay thude, nha thude trong khudn vién cia don vi kham bénh, chita bénh
da dugc S& Y te cap Gidy chimg nhan du diéu kién kinh doanh thude, Gidy ching
nhan dat nguyén tic tiéu chuin “Thuyc hanh t6t nha thuéc” hién con hiéu luc.

2.2. Vé 16 chirc nhan su:



@) Vé t6 chirc: Céc don vi hoat dong theo md hinh doanh nghiép dudi hinh
thire Cong ty TNHH hogc Céng ty cé phan, bao gdm: Giam dbc doanh nghiép,
nguoi chiu trach nhiém vé chuyén moén 1a bac sy kiém Gidm déc Bénh vién, phong
khdm; Trudng cac cac bo phan khoa, phong lién quan; ngudi hanh nghé, ngusi
thuc hanh theo pham vi chuyén moén quy dinh tai Giéy phép hoat dong kham bénh,
chita bénh va danh muc k§ thuét da duoc co quan c6 thim quyén cép.

b) Vé nhén sw

Téng s6 nguoi lao dong dang truc tiép lam viéc tai 12 don vi dugc thanh tra
1a: 869 nguoi, trong d6: 263 bac sy (chiém 29,4%), 127 Y si (chiém 14,2%), 78 k§
thudt vién (chiém 8,7%), 230 didu dudng (chiém 25,7%), 46 dugc ST (chiém 5, 1%),
129 cén b khéc (chiém 14,4%).

Trong qua trinh hoat dong cua cac don vi, con mot so ton tai:

+ Mdt s6 don vi con tinh trang chua quan tdm viéc thuc hién cac quy dinh vé
cép nhét kién thuc y khoa lién tuc theo quy dinh tai Théng tu 22/2013/TT-BYT
(ngudi hanh nghé chua thuc hién hodc thuc hién chua déy du quy dinh vé cap nhat
kién thite y khoa lién tuc): 170/387 ngudi hanh nghé da thuc hién cap nhat kién y
khoa (chiém 43,9%), 217/387 ngudi hanh nghe (chiém 56,1%) chua duoc cip nhat
kién thuc y khoa theo quy dinh (cu thé: Bénh vién Da khoa Uyén Son con 66
nguoi; Phong kham da khoa 108 Hung Cuong con 31 nguoi; Phong kham da khoa
Bic T hang Long con 04 nguoi; Phong khdam Ngi TH Hitu Nghi 103: 03 nguoi,
Phong khdm da khoa Anh Qudt: 23 nguoi; PKDK Y cao Ha Néi: 05 nguoi; Phong
kham Da khoa Ngoc Thién: 12 nguoi; PKPK chdt lwong cao Ha Ngi: 24 nguoi;
Phong khém Pa khoa Bdo Minh: 22 nguoi; Phong khém da khoa chét lwong cao
Bich Bong: 14 nguoi; Céng ty TNHH mgt thanh vién Bénh vién Y hoc ¢6 truyén
Lan Q: 05 nguoi; Bénh vién DK tw nhdn Song Thuong: 08 nguoy).

+ HO so clia nguoi hanh nghé thidu mot s6 gidly t& theo quy dinh nhu gidy
chimg nhén stc khée khi tuyén dung, 01 hd so thidu hop ddng lao dong, 03 hd so
thiéu ly lich ¢4 nhan (Phong kham da khoa Anh Qudt - Cong ty TNHH Bénh vién
Anh Quar); quyét dinh phan cdng nhiém vy, S6 KSK dinh ky chua dién ddy da
thong tin (PKPK chdt lwong cao Ha Ngi - Béc Giang, Céng ty c6 phan Y duoc
Tan Truong Sinh, Phong khim Pa khoa Béo Mink - Céong ty CP Y té Bao Minh);
thiéu két qua cap nhat kién thirc y khoa va ching chi hanh nghé (Phong khdm da
khoa chat luong cao Bich Déng - Chi nhdnk Céng ty ¢ phan Y té Nham Bién);
gidy chimg nhén stc khoe khi tuyén dung (Bénh vién Pa khoa tw nhdn Song
Thuong).

+ Thuc hién béo céo khi c6 su thay déi nguoi hanh nghé vé& S¢ Y té, co quan
BHXH chua day du (Phong khém Pa khoa Bée T, hdng Long).

+ Hb S0 nguoi thuc hanh tai 12 don vi: C6 téng sb 155 nguoi dang ky thuce
hanh, qua kiém tra d6i véi 80 hd so nguoi thuc hanh cho thay c6 45 hd so (chiém
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56,3%),thuc hién ding, day du theo quy dinh tai Nghi dinh s 109/2016/ND-CP,

trong s6 35 hd so nguoi ding ky thue hanh chua thuc hién dung, diy du:

dan thyc hanh, hop déng lao dong, quyét dinh tiép nhan theo quy dinh cta Nghi
dinh s6 109/2016/NP-CP va quy dinh cta Luét lao dong (Phdng kham Da khoa
Bao Minh - Céng ty CP Y 16 bao Minh, Phong khdm da khoa chét lwong cao Bich

Dong - Chi nhinh Cong ty €O phan Y té Nham Bién, Cong ty TNHH mét thanh
vién Bénh vién Y hoc cé6 fruyén Lan Q).

Ngudi huéng dan thye hanh 6 trinh do thip hon ngudi thuc hanh (PKPK Y
cao Ha Noi - Cong ty CP' Y dugc Bing An, PKDK chdy luong cao Ha Néi - Bice
Giang, Céng ty cé phan Y dugc Tdan Truong Sinh phdn céng Trung cdp diéu
dudng huéng ddn thuc hanh cho cao ding diéu dudng. Bénh vién PK ti nhén
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Song Thwong phdn cong Bdc st huéng déan cho diéu dudng).

Thiéu don d& nghi thuc hanh, hop ,déng thuc hanh, phan cong ngudi hudng

Trong cung mot thoi diém chi co s6 phan cong nguoi hanh nghé huéng dan
thue hanh qua s6 ngudi theo quy dinh (qud 05 nguoi) (PKDK chdt lugng cao He
Néi - Bdc Giang, Cong ty c6 phan ¥ dugc Tdn Truong Sinh 01 cao déing diéu
dwdng hudng déan cho 06 nguoi; Bénh vién Da khoa tw nhén Song Thuong phdn
cong bdc st Nguyén Thi Canh huéng dén 07 nguoi).

1.3. Veé co s6 vit chit va diéy kién v¢ sinh moi trueong

Co ban cac co sé kham chita bénh dap tmg cic quy dinh v& co s vét chit,
diéu kién vé sinh moi truong phuc vy cho hoat dong kham bénh, chita bénh. Cac
don vi ¢6 bd tri cac khoa, phong du dién tich, bé trf cac phong kham chuyén khoa;
duy tri diéu kién v€ sinh khoa phong va moi truong trong co s& KCB theo quy
dinh.

Tuy nhién, qua thanh tra phét hién mét s ton tai:

- Bé tri cac phong chic nang chua hop ly: Phong cép ciru va khu hanh chinh
cta khoa chén doan hinh anh b6 tri chung mét phong (Phong khim da khoa Anh
Quat); phong KHHGD 16i di vao phai di qua phong YHCT va phong thu thujt
(Phong khdm da khoa Bdo Minh).

- Hé théng dién chua dam bég: Hé théng dudng diéq tai cac phong lam viée
con chua dugc gon gang, viéc thiét k€ cc ngudn cung cép dién chua dugc khoa
hoc (Phong khdm da khoa Bic T hdng Long; Phong xét nghiém con chwa dam bao
v€ an toan dién (Phong khém da Anh Quat).

1.4. Danh muc thuéc va trang thié biy té:

- Héu hét cac co sé hanh nghé da trang bi co sb thuédc va trang,thié't biy té
pht hop véi pham vi hoat dong chuyén mén duge ph€ duyét trong Gidy phép hoat
dong.

- Tuy nhién, qua thanh tra phat hién con mét s tdn tai:



SO theo ddi xudt, nhap ghi khéng day du thong tin (sé 16 vi han ding ) cta
thude: (Phong kham da khoa Béc Thang Long, Phong khdm da khoa chdt lwong
cao Ha Noi - Bac Giang, Phong khém da khoa Béo Minh).

Khéng c6 s6 theo d&i héa chit (Phong kihdm da khoa ¥ cao Ha Ngi)

Béo quan khéng ding quy dinh: Bao quan chung cac loai thudc gay t8, gay
meé véi kim khau, chi khau, bdng, bang gac trong phong tiét trang (Bénh vién da
khoa Uyén Som); Tu béo quan héa cht xét nghiém thidu nhiét ké dé theo dai didu
kién bao quan ( Phong khim da khoa Bich Dong).

Nhén hang hoa tai quiy thubc cua co s bay ban thuc phdm bao vé stic khoe
HEMORR, thuc phdm chirc ning OBILANT, thyc phim chirc ning OROXY nhin
hang héa ghi sb Gidy xéac nhan cong b phu hop quy dinh ATTP chua dung (Bénh
vién da khoa Uyén Son); Thubc YHCT khi chia géi nhé khong ghi nhan (Bénk
vién Y hoc c6 truyén Lan Q); Hoa chat san xudt & nude ngodi thiéu nhan phu
hudng dan sir dung bang tiéng Viét Nam (Phong khdm da khoa ¥ cao Hg NGi).

M6t sé don vi thuc hién mét sé quy dinh vé quan ly trang thiét bi y t& chua
ddy d: Chua xut trinh duoc sé theo dsi ly lich may; TTBYT thiéu gidy ching
nhén CO/CQ, khéng xuét trinh dugc céc loai gidy to ching minh ngudn gde, xuét
xt; viée ghi chép hd so theo dai qua trinh hoat dong va duy tu bao dudng dbi véi
trang thiét bj con chua duogc day du; thidu quy trinh van hanh (Mdy ngi soi TMH,
siéu dm va néi soi tiéu héa); thiéu két qua kiém dinh ctia ndi hép; c6 gidy chung
nhéan kiém dinh cia co quan c6 thim quyén nhung da hét hiéu luc tir thang 8/2016
(PKDK 108 Himg Cuong; Phong khiam da khoa Bdc T hang Long, Phong khém
ngi tong hop Hitu Nghi 103; Phong khim da khoa Anh Qudt; Phong khdam da
khoa Ngoc Thién; Phong kham da khoa chét lwong cao Ha Néi - Béc Giang; Bénh
vién da khoa Uyén Son; Phong khém da khoa Bdo Minh; Phong khdm da khoa
chat luwong cao Bich Déng; Bénh vién Y hoc cé truyén Lan O, Bénh vién da khoa
Song Thuong).

1.5. Vé Pham vi hoat dpng chuyén mén va thue hién quy ché chuyén mon

- Tai thoi diém thanh tra, cic co s& hanh nghé co ban chip hanh nghiém
pham vi hanh nghé kham bénh, chita bénh dugc ghi trong Gidy phép hoat dong;
ddi véi cac co s& cb quy md bénh vién, phong kham da khoa c6 ky hop dong
khém chita bénh BHYT da duge S& Y té phé duyét Danh muc k¥ thuat dang thuc

hién tai co sé.

- Tuy nhién, qua thanh tra chip hanh phép ludt KCB BHYT da phat hién co
s0 hanh nghé qua pham vi quy dinh, cu thé:

+ Cung cép ’dich vu khdm bénh, chita bénh vuot qua pham vi chuyén mon
duge ghi trong gidy phép hoat dong (Thyc hién cung cdp dich vu ky thuat la cay
ghép Imphant cho 01 bénh nhan, nan chinh rang cho 55 bénh nhén trong thoi gian
tr thang 12/2015 dén thang 3/2017 do Bac sy thuc k§ thudt da c6 chimg chi dao
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tao nhung co s& kham chita bénh chua duoc S& Y té phé duyét bd sung pham vi

hoat dong chuyén mén va b sung danh muc k¥ thuat (PKDK Bdc T; hdng Long).

+ Don vi ¢ su thay doi nhan luc (chuyén di, chuyén dén) nhu: Bs L& Thj
Han thay Bs Ha Thj Minh Tam nhung chua c6 ching chi dao tao vé ndi soi Tai
miii hong, nén ky thuat ndi soi TMH phai tam ngimg, mic du da dugc phé duyét
(Phong khém da khoa Ngoc Thién); Bs Quang thay Bs Binh nhung chua b sung
chimg chi d&o tao vé néi soi tiéu héa nén k¥ thudt ndi soi tiéu hoa phai tam ngirng,
méc du da duge phé duyét (Phong khim da khoa Y cao Ho Noi).

- Céc don vi dugce thanh tra che”'lp hanh co ban cic quy dinh vé chuyén moén
ky thuét trong hoat dong KCB, tuy nhién con mot sO ton tai:

+ Cac don vi da x4y dung va cong khai quy trinh kham chita bénh va bién
huéng dan tai co s6, bé tri nhan vién huéng dan ngudi bénh; tuy nhién, mdt sé
don vi ¢6 nhiéu phong, nhiéu ngp ngach nén khé tim (Bénh vién Pa khoa Song
Thuong, Phong khdm da khoa Ngoc Thién).

+ Mot s6 don vi duoc phé duyét va thuc hie_":’n k¥ thuat xét nghiém sinh hoéa,
huyét hoc nhung khéng thyc hién quy dinh néi kiém, ngoai kieém (Phong khdm da
khoa Y cao Ha Ngi, Phong khém da khoa Ngoc Thi¢n).

+ Mot sb don vi thuc hién ché do ghi chép Hb so bénh 4n ngoai tru Téng
huyét 4p - P4i thao dudng chua chin doan phan d¢, cho thudc bd con rong réi,
khdng c6 co s¢ chan doan thidu vi chét kem theo.

+ S0 Al (theo dbi khdm bénh) khéng dung theo mau tai thong tr 29/TT-
BYT; ghi chép thiéu c6t muc nghé nghiép, dan tdc, triéu ching (Bénh vién DK
Song Thwong, PKDK Bdo Minh, Bénh vién YHCT Lan Q).

1.6. Cdc vén dé khdc

- Cong khai danh tinh nguoi hanh nghé tai co s& chua ddy di: Mot s6 phong
bénh khong c¢6 bang cong khai danh tinh Bac sy, diéu dudng kham, Bién hiéu ctia
Quaéy thudc chua cong khai sb Gidy chimg nhan du diéu kién kinh doanh thuéc
(PKDK 108 Hing Cuong); Khi thay ddi ngudi phu trach chuyén moén cua bénh
vién nhung chua cong khai danh tinh ngudi phuy trach chuyén moén kip thoi trén
bién hiéu (Bénh vién Y hoc ¢6 truyén Lan 0); chua cong khai sb dién thoai duong
day nong ciia S¢ Y t& (Bénh vién da khoa Séng Thuong).

- Bdc Giang); khong c6 bién cia Quay thudc trong khuén vién phong kham va
thiéu bién bo phong khdm bénh (phong khdam Hiru Nghi 103); Noi dung bién hiéu
ghi khéng diy du thong tin vé dia chi, thoi gian hoat déng cua phong kham
(Phong khim da khoa Bdc T, hang Long).

- Chua cong khai gia dich vu y té theo quy dinh tai Thong tu lién tich sb
37/2015/TTLT-BYT-BTC (Bénh vién da khoa Uyén Son).

- Khong c6 bién hiéu cia co s& (Phong khim da khoa chat luong cao Ha N§i



3. Viéc chip hanh cac quy dinh vé kham sire khée, kham chira bénh nhan
dao

a) Viéc té chire kham strc khée (KSK) va KSK cho ngwoi lai xe:

Trong s6 12 co s& duogc thanh tra c6 8/12 co s¢ dugc S& Y té thong bdo co sd
¢6 du di€u kién kham strc khoe, kham stc khée cho nguoi lai xe, theo dé: 04 co sé
(Phong khdm Da khoa Hung Cuong. Phong khim Ba khoa Bich Dong; Phong
kham Da khoa Anh Qudt; Phong khdm da khoa chéy lwong cao Ha Ngi- Bic
Giang) duge cong nhan du didu kién kham strc khoe. 04 co s¢ (Bénh vién da khoa
Song Thwong, Bénh vién da khoq Son Uyén, Phong khim da khoa Béo Minh,
Phong khim da khoa Ngoc Thién) dugc céng nhan du diéu kién kham strc khde va
kham strc khde cho nguoi 14i xe.

Doan thanh tra thuc hién xac minh 03 don vi thuc hién t6 chitc kham strc
khée va kham strc khée cho nguoi lai xe tai co s¢ kham chita bénh va t& chirc doan
kham strc khde theo hop déng kham stc khée dinh ky cho nguoi lao ddng tai mot
56 co quan, doanh nghiép. Cu thé:

- Phong kham da khoa Anh Quit thyc hién KSK dinh ky cho nguoi lao dong
tai 02 doanh nghiép 1a Chi nhanh Ngan hang NN&PTNT huyén Tan Yén va Cong
ty TNHH thoi trang Vert, cac dot KSK theo hop déng tai dia diém cta 02 doanh
nghiép trén, don vi c6 ky két hop dbng, x8y dung ké hoach va phén céng nhiém vu
cac thanh vién trong doan khdm, céc nhan vién duoc phén cong phu hop véi
chitng chi hanh nghé khdm bénh, chita bénh. Tuy nhién, don vi chua lwu diy du
hé so, két qua KSK, thanh ly hop ddng; hé thong s sach theo ddi con ghi chua
déy da dbi véi vi€c thuc hién kham strc khoe tai co s& kham chita bénh.

Doan thanh tra thuc hién x4c minh két qua thuc hién hop d@)ng kham strc
khée cia Phong khém da khoa Anh Quét déi véi Chi nhanh Ngin hang
NN&PTNT huyén Tan Yén va Céng ty TNHH thoi trang Vert cho thiy: PKDK
Anh Quit ¢6 t§ chitc KSK cho 45 nguoi lao dong cua Chi nhanh Ngéan hang
NN&PTNT huyén Tan Yén; kham cho 185 nguoi lao dong tai Cong ty TNHH thoi
trang Vert ngay 15/11/2016. Cac don vi d4 xuat trinh duge co ban céc thu tuc nhu
hop dong, thanh Iy hop déng, hoa don, hé so KSK oiia timg c& nhan. Tuy nhién,
qua xem X¢t cac thong tin trong Ho so S sire khoe dinh ky ctia nguoi lao dong luu
tai cac don vi cho théy con mot sb tdn tai nhu: Phan hanh chinh nguoi lao dong va
doanh nghiép ké khai chua day du; khong khai thac phén tién sir cua nguoi lao
dong; khdm 1am sang thiéu chuyén khoa ngoai va san; khong khdm can 1am sang
nhung van dua ra két luén. Nhu vay, PKPK Anh Quét t8 chirc kham stc khoe
dinh ky cho nguoi lao dong da bé tri thiéu nhan luc thuc hién kham chuyén khoa
ngoai va san phu khoa theo quy dinh ciia B6 Y té tai Thong tu s6 14/2013/TT-
BYT ngay 6/5/2013, d3 vi pham quy dinh vé diéu kién hoat dong va sur dung gié}(
phép hoat ddng cia co s& kham bénh, chita bénh: Khéng bao dam cac Qiéu kién vé
nhén luc trong qua trinh hoat dong, quy dinh tai didm d, khodn 2, Diéu 29 Nghj
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dinh s6 176/2013/NP-CP ngay 14/11/2013 cta Chinh phu quy dinh x{r phat vi
pham hanh chinh trong linh vuc y té.

- Phong kham da khoa Bao Minh trong nién d¢ thanh tra c6 t8 chtrc kham
strc khoe cho 14 doanh nghiép. Téng sb nguoi duge kham sirc khoe trong nién d6
thanh tra: 7499 nguoi, tdng sb tién: 820.373.000 dong. Céc don vi déu ky két hop
dong, thanh ly hop ddng, héa don thanh toan td chiuc KSK cho ngudi lao dong;
cac don vi t6 chirc kham tai doanh nghiép c6 tong hop két qua KSK. 12/13 dot
kham don vi khong x4y dung K& hoach trién khai KSK (01 dot khdm tai Céng ty
INHH MT V Vietpan Pacific Word cé xdy dung Ké hoach KSK va bdo cdo vé S¢ Y
té). Mau Gidy chimg nhan sirc khée: Don vi thuc hién theo miu quy dinh tai Thong tu
s0 14/2013/TT-BYT, tuy nhién cic miu KSK con thiéu phan khém vé chuyén khoa
ngoai. Poan thanh tra thuc hién x4c minh hd so kham sic khée tai Cong ty TNHH
MTV Vietpan Pacific Word , don vi da khic phuc ghi két qua khém Ngoai khoa va
phén loai, ky x4c nhan theo quy dinh.

- Bénh vién da khoa Séng Thuong trong nién dé thanh tra ¢6 té chirc kham
strc khde cho 05 doanh nghiép: Téng sb ngudi dugc kham sirc khoe trong nién d6
thanh tra: 1099 nguoi, tong s6 tién: 54.760.000 ddng. Pon vi dd x4y dung ké
hoach KSK, ky két hop ddng, thanh 1y hop déng, héa don thanh toan t& chirc KSK
cho ngudi lao dong; qua trinh t8 chic kham strc khde tai doanh nghiép c6 téng
hop két qua KSK. Poan thanh tra thue hién x4c minh tai Céng ty TNHH Flexcon
Viét Nam cho tha"ly: Mau hd so KSK theo quy dinh tai Phu luc 3 cua Théng tu
14/2013/TT-BYT; Céac théng tin c4 nhan cla nguoi lao dong con ghi chua ddy du;
Khéng khai thac tién sir bénh tat clia nguoi lao dong va gia dinh, nghé nghiép,
cong viée trude ddy; ngudi truc tiép khém strc khoe c6 chimng chi hanh nghé, c
tén trong danh sach ngudi hanh nghé do BVPK Song Thuong ding ky véi S¢ Y
té. Ong Luong Dinh Ha thuc hién kham chuyén khoa tai miii hong nhung chit ky
khong phai ctia 6ng Ha, chit ky cuia 6ng Ha do ba Tuyén viét thay; kham rang ham
mit do Y sT Tuyén kham; Ong Nguyén Thanh Péng chimg chi hanh nghé kham
ndi khoa nhung lai thuc hién kham ngoai khoa.

Nhu vdy, Bénh vién Pa khoa Séng Thuong té chirc kham sirc khoe dinh ky
cho ngudi lao dong di bd tri thiéu nhan lyc thue hién khém chuyén khoa ngoai,
TMH, RHM theo quy dinh ciia B§ Y té tai Thong tr sé 14/2013/TT-BYT ngay
6/5/2013, d4 vi pham quy dinh vé didu kién hoat déng va st dung gidy phép hoat
dong cua co sé khim bénh, chita bénh: Khong bio dam cac didu kién vé nhan luc
trong qua trinh hoat dong, quy dinh tai diém d, khoan 2, biéu 29 Nghi dinh sé

176/2013/ND-CP ngay 14/11/2013 ctia Chinh pha quy dinh xtr phat vi pham hanh
chinh trong linh vuc y té.

¢) Vigc té chirc kham nhan dao
Theo bdo céo trong nién do thanh tra Bénh vién da khoa Séng Thuong c6 tb
chirc mét s6 dot kham sttc khée nhan dao. Trong cac dot kham nhan dao phan
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cong Bs Nguyén Thi Anh lam nhiém vu kham chuyén khoa mit, nhung trén thuc
t€ Bs Nguyén Thi Anh thuc hién kham bénh tai tru s¢ ctia bénh vién; nguoi truc
ti€p di kham nhan dao 1a Bs Nguyén Thj Tinh va Bs Duong Thi Da Ngan, c4 hai
bac sy di kham d3 c6 bing bac sy, Chung chi chuyén khoa dinh huéng chuyén
nganh nhén khoa va dang ding ky thuc hanh tai BVDK Séng Thuong, da du thoi
gian thuc hanh theo quy dinh cia Luat Kham bénh, chita bénh dang trong thoi
gian 1am thu tuc ¢ nghj cép chung chi hanh nghé kham bénh, chira bénh.

4. Quy ché kiém soat nhidm khuin va xit Iy chit thaiy té

Cac don vi di t6 chirc thyc hién co ban cic quy dinh vé kiém so4t nhidm
khuan va xir ly chét thai y té theo quy dinh. 12/12 co s¢ ky hop déng thu gom, xir
ly rac thai y té va rac thai sinh hoat vé&i cac co s& c6 du tu cach phap nhén theo
quy dinh; Cac phong chirc nang co6 thung/sot va ti Nilon cdc mau dé phén loai,
thu gom rac thai; c6 bd tri noi tp chung rac thai, dung cu bén, khi ban giao rac
thai c6 sO ban giao chét thai, rac thai y té theo quy dinh tai Théng tu sé
>8/2015/TTLT-BYT-BTNMT quy dinh v& quan Iy chét thai y té, timg lan giao
nhan ghi chép day du.

Tuy nhién trong qua trinh thanh tra da phat hién cac tdn tai sau:

- Khoéng mé sé dé ghi chép, theo dai réc thai y té tai cac khoa, phong (Bénh
vién da khoa Séng Thwong, Phong khém da khoa Béo Minh); khdéng mé s theo
ddi réc thai y t€ theo quy dinh tai Théng tu s 58/2015/TTLT-BYT-BTNMT quy
dinh vé quén Iy chét thai y t& nhung c6 1ap bién ban ban giao (Phong khim da
khoa chat lvong cao Ha Néi - Bic Giang).

- Thiéu xa phong rira tay tai phong kham noi 4; Dung cu d3 khir khuén thiéy
nhan ghi thoi gian khtr khuan tai Phong kham Tai Miii Hong; cong tac v€ sinh moi
truong trong co sé KCB chua dam bao sach s& (Phong khdm da khoa chdt lwong
cao Ha Ngi - Bic Giang); chua duy tri vé sinh phong bénh tai Phong luu bénh
nhén thanh giudng, nén nha con bam nhidu bui bén; phong KHHGD thiéu chiu

nudc rua tay (Phong khdam da khoa Béo Minh).
. 4. Viéc thyc hién cic quy dinh vé‘chinh sach kham bénh, chita bénh Bio

hiém y té; BHXH cho ngudi hanh nghe

- 10/12 co s& KCB ngoai cong 1ap da ky két hop ddng KCB-BHYT vai co
quan BHXH dé phuc vu nqui bénh c6 thé BHYT; thuc hiér} tuong doi day du,
ding quy dinh ctia nha nuéc v& KCB, chinh séch BHYT. Da s6 cac don vi di thyuc
hién déng ky tham gia BHXH, BHTN, BHYT tuong doi day du cho s6 ngudi lao
dong trong dién phai tham gia BHXH, BHYT, BHTN bat budc.

- Qua trinh kiém tra phét hién céc co s& con ton tai sau:

Viéc lieu trix hé so:



H76 50 dua vao luu trir con chua ddy du (thiéu thanh Iy hop dong; thiéu bién
ban ,thdm dinh vuot trcfn/vw,m‘ quy KCB; chua xudt trinh dugc bién ban thanh
quyét todn BHYT va cdc hé so kém theo; chua cung cdp dugc cdc chimg tie vé Iy
do bj xudt todn BHYT...). Hb so dua vio lwu trit con chua ddy du tinh phép ly
(thiéu chit ky ciia cée thanh phdn phdi ky trén hé so, méu biéu; chua dong ddu;

luu ban photo coppy)

Nhitng chi phi khéng dwgc co quan BHXH thanh todn

Néam 2016, co quan BHXH d3 khoéng chap nhan thanh toin s tién:
13,283,768,043,déng; Nhimng chi phi khéng duge co quan BHXH thanh toan véi

cac ly do, chi tiét thé hién tai Phu luc s6 3 kém theo bao céo. Theo dd c6 nhém cac
nguyén nhan sau:

(1) Con ton tai trong thanh toan tién kham chira bénh, tién giudng: Vuot qua
cong suét lugt kham/ban khdm/ngay; tién giuong nam ghép 2ngudi/giuong;

(2) Con tdn tai trong thanh toan thuéc, VTYTTH: Sir dung thudc c6 ham
luong it canh tranh, gi4 tring thiu cao, dang bao ché it canh tranh; gia thudc dé
nghi thanh toan cao hon gia ké khai/ké khai lai trén trang thong tin cia Cuc QLD -
BYT; thubc mua ngoai thau gia cao hon gia thudc tring thau; Ké don thude vuot
thoi gian (qua sé ngay) theo quy dinh quy ché ké don;

(3) Con ton tai trong thanh toén dich vu k¥ thuat: Chénh léch DVKT d& nghi
BHXH thanh toén so véi thyc t, so véi sé theo doi DVKT; thuc hién DV Sidu
am, X quang, PHCN vugt qué cong xuét theo Quyét dinh sb 3959/Qb-BYT ngay
22/9/2015 cta BYT ban hanh quy dinh dinh mtrc nhan luc va thoi gian lam co s&
xdy dung gid dich vu kham bénh, chira bénh; chi phi DVKT khéng ¢ gid duoc cdp
c6 thdm quyén phé duyét; DV Siéu 4m khéng in du gidy anh két qua SA; diéu tri
tiy rang khong chup phim Xquang ring @ xac dinh hé théng tay; thuc hién DVKT
khong trong pham vi hoat dong chuyén mén duge phé duyét; Bac sy chi dinh
DVKT YHCT khéng chi dinh 16 vi tri thue hién/khong chi dinh trong HSBA.

(4) Con ton tai dbi voi nguoi hanh nghé: Bac sy nghi khong di lam, khéng
truc tiép KCB cho nguoi bénh BHYT van ky két qua, don thudc; cén bo y té nam
didu tri noi tri tai co s KCB nhung van chdm cong di lam.

(5) C6 tinh trang khai thac triét dé chinh sach thong tuyén huyén, c¢6 01 co s&
KCB ngoai cong lap di td chirc phdi hop véi hoi ngudi cao tudi, khuyén mai xe
dua dén ngudi bénh di kham, d3 din dén tinh trang nguoi dan di khdam theo doan,
theo dia du hanh chinh, mdi doan kham tir 10-30 nguoi.

Qua xéc minh hd so tir chéi thanh toan chi phi khdm chira bénh quy 4/2016
ca Phong khdm DK Anh Quét véi Iy do: Bénh 4n tdy xéa, thé hién trong hd so
cho thdy: Trong thoi gian tir 01/10/2016 dén 31/12/2016 PKPK Anh Quét da tiy
X6a, sua chita 36 ho so, bénh 4n lam sai léch thdng tin v& kham bénh, chira bénh
din dén co quan BHXH huyén Téan Yén khéng chip nhén thanh toan véi téng sb
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tién la: 15.005.700 dong; da vi pham quy dinh vé hanh nghé va st dung ching chi
hanh nghé ctia ngudi hanh nghé kham bénh, chita bénh, quy dinh tai diém e, khoan
3, Diéu 28 Nghi dinh s6 176/2013/ND-CP ngay 13 thang 11 ndm 2013 ctia Chinh
phu quy dinh vé x1r phat hanh chinh trong linh vuc Y té.

Z thwe hién chinh sach BHXH cho nguwoi lao dong

o Mot s& co s6 KCB chua thuc hién dang ky tham gia BHXH, BHTN, BHYT
ddy du cho s6 ngudi lao déng trong dién phai tham gia BHXH, BHTN, BHYT bt
bude; ding ky tham gia BHXH, BHTN, BHYT chua ding thoi gian ngudi lao
dong vao lam viéc chinh thirc tai don vi; chua déng ddy du cac khoan phu cép
luong theo quy dinh.

Mot sb don vi chua xdy dung thang bang luong theo quy dinh tai nghi dinh
49/2013/Nb-CP.

ITI. NHAN XET VA KET LUAN.
1. Nhan xét
1.1. Uu diém:

Cac don vi dd dugc co quan c6 tham quyén cép gidy phép hoat dong, sb
luong nguoi hanh nghé dam béo so véi nhu ciu kham bénh, chita bénh cia ting
don vi; d4 s6 don vi KCB ngudi hanh nghé thyuc hién ding pham vi chuyén moén
dugc dao tao, ghi trong chimg chi hanh nghé va pham vi hanh nghé duoc phé
duyét.

C6 07 don vi thuc hién tét cac quy dinh trong quan ly hd so déi véi nguoi
hanh nghé; 05 don vi ¢6 day du hd so nguoi dang ky thuc hanh theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 109/2016/ND-CP. Cac don vi thuc hién tuong ddi nghiém tac, kip
thoi viée bdo cdo v6i co quan chic nang khi c6 su thay di ngudi hanh nghé duoc;
thuc hién ding ky cap nhat kién thuc y khoa theo quy dinh tai Théng tu sd
22/2013/TT-BYT.

Cac co s¢ dugc thanh tra ¢6 dién tich mit bang, dién tich sir dung, s6 phong
lam viéc, phong chirc ning co ban dam bao theo quy dinh. Thuc hién cdng khai
gid dich vu y té; trang bi ddy du cac phuong tién phong chéng chay nd, phuong
tién van chuyén, dam bao ngudn dién phuc vu cong tac kham, chira bénh.

Thudc, héa chét, VTYTTH, trang thiét b y té tai céc co s& thuc hién co ban
céc quy dinh vé quan ly, st dung: Ngudn gdc xuit st & rang; dém bao chét lugng;
thudc cép BHYT mua theo két qua trung thau ctia SO Y té, thue hién theo d&i xuét,
nhap, st dung trong phin mém trén may vi tinh; Tai cac phong kham, phong cép
clru, phong thi thuét, phong didu tri ¢6 bd tri co sé thudc cip ciu, hop thude
chbng séc phan vé theo quy dinh. Céc loai thubc duge bao quan theo khuyén cao
cta nha san xuét ghi trén nhan thudc. Thyc hién niém yét, cong khai gia theo quy
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dinh. Tai thoi diém thanh tra chua phat hién thiy san phém hét han hay kém chét
lugng, cam luu hanh.

10/12 co s6 khdm chita bénh da ky két hop ddéng KCB-BHYT véi co quan
BHXH d phuc vu nguoi bénh cé thé BHYT; thuc hién tuong dbi ddy do, ding
quy dinh cia nha nuéc v& KCB, chinh sich BHYT., Thyc hién dang ky tham gia
BHXH, BHTN, BHYT twong ddi ddy dii cho s8 ngudi lao dong trong dién phai
tham gia BHXH, BHYT, BHTN bét budc.

~ Da s6 cac don vi thuc hién nghiém ttc pham vi chuyén mén duoc phé duyét;
chép hanh nghiém tic cac quy dinh vé chuyén mén, ky thuét.

1.2. Ton tai, sai pham va nguyén nhén:
a) Ton tai, thiéu sot

Vé cong tic t§ chirc nhan sw: Mot s6 don vi quéan ly hé so ddi véi nguoi
hanh nghé con chua tét, hd so ngudi hanh nghé thidu mot sé gidy t& theo quy dinh.
Hb so nguoi dang ky thuc hanh chua ddy du theo quy dinh ctia Nghi dinh sb
109/2016/ND-CP. Phén céng ngudi huéng dan thyc hanh chua dam bao vé sé
lugng nguoi duge huéng dan va pht hop vé trinh dé chuyén mén. Ty 1€ nguoi
hanh nghé thuc hién cap nhat kién thirc y khoa theo quy dinh tai Théng tu sb
22/2013/TT-BYT dat ty 1& chua cao, dat 43,9%. Con don vi bao c4o chua kip thoi
khi ¢6 su thay dbi ngudi hanh nghé.

Co s& vat chit, trang thiét bi, thuéc, VIYTTH, Trang thiét bi Y té: Con
mot sd don vi co s& vit chét tan dung nha thué, cfi, hanh lang di lai, cho doi khdm
bénh cho ngudi bénh trat hep, chua dam bao an toan vé sinh lao déng va an toan
dién cu thé: Heé théng‘duc‘mg dién tai cdc phong lam viéc con chua dugc gon gang,

’
*A

viée thiét ké cac ngudn cung cip dién chua dugc khoa hoc. Dién tich hanh lang
ngudi bénh ngdi chd kham twong dbi chat trdi; bd tri chung Phong cdp ciru va khu
hanh chinh cua khoa chdn doan hinh anh hogic b6 tri phong KHHGP 16i di vao
phai di qua phong YHCT va phong thi thudt. Mot sé don vi c6 bién hidu co so
thiéu théng tin theo quy dinh nhur ghi khéng day di théng tin vé dia chi, thoi gian
hoat dong ctia phong kham. Mbt sb don vi thuc hién chua ddy du mét sé quy dinh
vé quan ly, st dung thudc, vat tu y té, hoa chét, trang thiét biy té nhu néu tai muc

1.4 phan két qua.

Thuc hién pham vi hanh nghé: Con don vi cung cdp dich vu kham bénh,
chita bénh vuot qua pham vi chuyén mén duoc ghi trong gidy phép hoat dong;
M6t sb don vi khi co su thay d6i nhan Iyc (chuyén di, chuyén dén) nhung ngudi
hanh nghé chuyen dén chua c6 chimg chi do tao vé pham vi hanh nghé cua don vi
da dugc phé duyét, phai tam ngimg.

Thue hién quy dinh vé chuyén mén ky thufit: Mot s6 don vi dugc phé
duyét va thuc hién ky thuat xét nghiém sinh héa, huyét hoc nhung khéng thuc hién
quy dinh ndi ki€ém, ngoai kiém; thuc hién ché d6 ghi chép H6 so bénh an ngoai tru
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Tang huyét ap - D4i thao duong chua chén doan phan d¢, cho thuéc bd con réng
rdi, khéng c6 co s¢ chan doan thidu vi chit kem theo; S6 A1 (theo dai kham bénh)
khong dung theo mau tai théng tu 29/TT-BYT; thiéu cdt muc Nghé nghiép, dan
tdc, triéu chimng.

Xir ly chit thai y té, cong tac ch(")’ng nhiém khudn: Chua m¢ sé theo doi
ré{c thai y t€ theo quy dinh taj Théng tu s0 58/2015/TTLT-BYT-BTNMT quy dinh

7
A

v€ quan ly chat thai y té. Con mot s6 co s&: Hop dung dung cu da khir khuan thiéu
nhén ghi thoi gian khir khuan; thiéu phuong tién dé rira tay.

V¢ sinh méi truong: Budng vé sinh con mui hoi tanh, méi trudng trong co s
chua dam bao sach sé; Phong Iuu bénh nhan chua dam bao v€ sinh.

Thyce hi¢n chinh sich KCB-BHYT va BHXH cho ngwdi lao dong

Hb so thanh quyét toan chi phi KCB BHYT dua vao luu trit con chua diy di
va con chua ddy du tinh phép 1y. Nam 2016, con 7 co s3 kham chita bénh BHYT,
qua trinh thuc hién thanh toan chi phi KCB, bi co quan BHXH khong chdp nhan
thanh toén s tién: 13.283.768.043 déng, vi nguyén nhén chil quan ctia ngudi hanh
nghé va nguoi phuc vu trong co s& hanh nghé néu & phan két qua.

Vé thuc hién chinh sach BHXH cho nguoi lao dong: Mot sb co s& chua thuce
hién déng ky tham gia BHXH, BHTN, BHYT day du cho sé nguoi lao déng trong
dién phai tham gia BHXH, BHTN, BHYT bt budc; dang ky tham gia BHXH,
BHTN, BHYT chua dung thoi gian nguoi lao ddng vao lam viéc chinh thirc tai
don vi; chua dong ddy du cac khoan phu cap lvong theo quy dinh; chua xay dung
thang bang luong theo quy dinh tai nghj dinh 49/2013/Nb-CP.

b) Sai pham

Cung cép dich vu kham bénh, chita bénh vuot qua pham vi chuyén mén duge
ghi trong gidy phép hoat ddng, trir trudng hop cép ctu (trong thoi gian tir thing
12/2015 dén ngay 12/3/2017 thue hién ky thudt cdy ghép Imphant cho 01 bénh
nhdn, ndm chinh ring cho 55 bénh nhan khi chia dwgc Gidm déc So Y té phé
duyét bo sung pham vi hanh nghé chuyén khoa Ring ham mgt) - Cong ty TNHH y
dugc Bic Thang Long.

Ty x6a, sira chita 36 hd so, bénh an lam sai léch théng tin v& kham bénh,
chita bénh dan dén co quan BHXH huyén Tan Yén khéng chép nhan thanh toan
v6i tng s6 tién 1a: 15.005.700 dong trong thoi gian tir 01/10/2016 dén 31/12/2016
(Cong ty TNHH bénh vién Anh Qudt).

Khéng bdo dam céc diéu kién vé& nhan lyc trong qua trinh hoat dong kham
sirc khoe dinh ky cho nguoi lao dong (Cong ty TNHH Bénh vién Da khoa Song
Thwong; Cong ty TNHH bénh vién Anh Qudy).

¢) Nguyén nhin:
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Céc ton tai thiéu sot néu trén trudce tién 13 do y thire chap hanh c4c quy dinh
cta chu cic co s& kham bénh chira bénh ngoai cong 14p - Ngudi chiu trach nhiém
chuyén mén k¥ thuét ctia don vi chua nghiém tuc, chua thyuc hién ddy du trach
nhiém trong cong tac quan ly didu hanh tai cac co sé, ma chi tap chung lam nhiém
vu chuyén mén, k¥ thuit theo Chung chi hanh nghé va noi dung hop déng véi chu
dau tu.

Cong tac quan 1y vé nhan lue, chuyén mén ctia mét sé cha co s& con han ché
do chwa quan tdm nghién ctru cac quy dinh vé pham vi hanh nghé, danh muc k¥
thuat dugc phép thuc hién da dé tinh trang ngudi hanh nghé thyc hién chuyén mén
k§ thuét khi chua bd sung pham vi Chimg chi hanh nghé va gidy phép hoat dong;
Hogic da khong b0 tri ¢ nhan Iyc thuc hién chuyén mon khi hoat dong,

Tung ngudi hanh nghé tai vi tri viéc Iam chua nidm chic cac quy dinh vé quy
ché chuyén mén, pham vi hanh nghé trong CCHN, ché d6 KCB BHYT, da dé xay
ra ton tai thiéu sét trong viéc thuc hién quy ché chuyén mén, quy dinh pham vi
hanh nghé, cac quy dinh vé chinh sach, ché do KCB BHYT va quy dinh ctia phap
luat vé dau tu, kinh doanh, dich vu ¢6 diéu kién.

2. Két lun:

Nhitng ton tai, sai pham néu trén trach nhiém truc tiép thudc nguoi phu trach
chuyén mon/cht co s& hanh nghé kham bénh, chita bénh dugc thanh tra.

IV. BIEN PHAP XU’ LY DA AP DUNG
Qua trinh thyc thi nhiém vu theo Qb sb 501/QD-SYT, Poan thanh tra 43 phat

hién mét s tdn tai trong trién khai thuc hién phap luat kham bénh chira bénh tai
cac don vi nhu néu trén.

- Nhitng t4n tai thidu s6t ctia co s& KB, CB Doan thanh tra yéu ciu chu cic co
sO giai trinh, ty t6 chtic khic phuc va béo cdo két qua khéc phuc bang vin ban vé
doan thanh tra trong thoi han quy dinh. Tinh dén thoi diém Poan thanh tra bao
cao, cac co s da co giai trinh, bio cdo két qua khic phuc bang van ban vé& Poan
thanh tra theo quy dinh.

- Doan thanh tra da tién hanh 14p bién ban vi pham hanh chinh d&i vé; 03 td
chic (chiém 1y 1¢ 18,75% s6 co 56 thanh tra), d& nghi Chanh thanh tra S& Y té ra
Quyét dinh xtr phat vi pham hanh chinh d&i v&i 02 @& chtrc; trinh Cha tich UBND
tinh Quyét dinh xir phat vi pham hanh chinh déi vi 01 t& chire.

- Két qua xu ly: Tong ban hanh 03 QPXPVPHC déi véi 03 t chire; Téng
tién xr phat: 129.000.000d6ng. Trong dé:

. - Chanh thanh tra 6 da ban hanh 02 Quyét dinh xir phat vi pham hanh chinh
déi vai 02 to chtc; véi téng sO tién phat 1a: 29.000.000‘dc3ng.‘ Tinh dén thoi diém
bdo cdo, 02 t6 chirc di chip hanh va ndp 29.000.000 dong tién phat vao kho bac

nha nudc theo quy dinh.
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*+ Chu tich UBND tinh d4 ban hanh 01 Quyét dinh xir phat vi pham hanh
chinh doi v6i 01 10 chire; v6i tong s tién phat la: 100.000.000 ddng, Tinh dén thei
diém bdo cdo, 01 t6 chirc da chp hanh va ndp 100.000.000 dong tién phat vao kho
bac nha nude theo quy dinh.

+ Cac hanh vi vi pham bi xt phat bao gbm:

Cung qép dich vu kham bénh, chita bénh vuot qua pham vi chuyén mén duogc
ghi trong gidy phép hoat dong, trir trudng hop cip ctru.

Téy X0a, stra chita ho so, bénh 4n 1am sai léch théng tin vé& kham bénh, chira
bénh.

Khéng bdo dam céc diéu kién vé nhan lyc trong qu4 trinh hoat dong kham
suc khée dinh ky cho nguoi lao dong.

V. BIEN PHAP XU LY CUA GIAM POC SO
1. Pdi véi cdc co s hanh nghé

Thuc hién nghiém tic cac Quyét dinh xir phat VPHC; t6 chue kiém diém,
tim nguyén nhan, d ra bién phap khic phuc ngay nhitng ton tai, han ché da dugc
phét hién qua thanh tra, kiém tra, tir chdi thanh toan chi phi KCB BHYT; phéi hop
t6t véi co quan BHXH tinh, huyén, TP ra soét lai cic hd so thanh toan sai, bj tir
chéi thanh toén chi phi KCB BHYT trong thyc hién chinh séch phap luit v& KCB-
BHYT dam bao quyén lgi cho nguoi bénh c6 thé BHYT va quyén loi ich cua
nguoi hanh nghé tai don vi KCB.

Trong qua trinh hoat dong kham bénh, chira bénh thuc hién nghiém tuc céc
quy dinh cta phéap luit hién hanh cia Bo Y té vé quy ché chuyén mon, quy trinh
ky thudt, dam bao chat luong, an toan, hiéu qua trong KCB, bao dam quyén loi
cho ngudi bénh BHYT.

Ngudi hanh nghé, co sé hanh nghé chi duoc phép trién khai thuc hién nhimng
pham vi chuyén mén, danh muc ky thuat da duge co quan c6 thim quyén phé
duyét trong Ching chu hanh nghé, Gidy phép hoat déng. St dung quy KCB
BHYT tiét kiém, hiéu qud; chi dong trién khai cac bién phap nham thuc hién tét
viée KCB va thanh toan chi phi KCB di v6i ngudi bénh BHYT, chéng hanh vi
lam dung, truc loi quy BHYT.

Thyc hién ra soat dinh ky d6i v6i hd so nguoi hanh nghé, nguoi thuc hanh dé

14
’ *A

bé sung cac giay to, tai liéu lién quan. Thyc hién phan cong nguoi huéng dan thuc

hanh theo quy dinh cta Nghi dinh sé 109/2016/ND-CP.

Thuc hién ngay viée ra soat ddi tugng 13 ngudi hanh nghé chua duge cap
nhat kién thitc y khoa; xdy dung ké hoach cu thé, bé tri sap xép nguoi hanh nghé;
lién h¢ ngay véi don vi chic ning dao tao cap nhat kién thirc y khoa dé trién khai
thyc hién cdp nhat kién thirc y khoa nhim thuc hién nghiém quy dinh tai Thong tu
s6 22/2013/TT-BYT.
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Xay dung thang bang luong theo quy dinh tai Nghi dinh 49/2013/ND-‘CP;
Tham gia déng BHXH, BHTN, BHYT cho ngudi lao dong - ngudi hanh nghé va
dong day du cac khoan phu cép luong theo quy dinh.

Thyc hién béo cao ket qua khéc phuc vé S& Y t (qua Thanh tra S6) trong
thoi gian 30 ngay ké tir ngay nhén dugc Két luan thanh tra.

2.2. Truéng phong Quén ly hanh nghé Y, Trwéng phong nghiép vu Y,
Trwéng phong TCCB S& Y té tham muwu cho Gidm déc Sé

Chi dao, hudng dan cac don vi trong nganh ¢6 chirc ning dao tao lién tuc xay
dung ké hoach dao tao cho dgi ngil nguoi hanh nghé trong va ngoai coéng lap;
huong dan cac co s& hanh nghé 1ap ké hoach dao tao lién tuc cho nguoi hanh nghé
cta co s6, lién hé véi co s dao tao dé thuc hién dao tao lién tuc theo quy dinh,
phong tréanh viéc phai xir 1y thu hdi Chimg chi hanh nghé KCB néu qué 2 ndm
khéng thuc hién cip nhét theo quy dinh.

Tang cuong hoat dong kiém tra dbi voi viéc chép hanh céc quy dinh cla
phap luat trong kham bénh, chira bénh, dic biét viéc chép hanh cac quy dinh pham
vi hanh r}ghé, quy di,nh chuyén mon, ky thuét,q ché dd KQB BHYT’, quén ly, st
dung thude, trang thi€t bi, ki€ém soat nhiém khuan, XUr ly chat thai y t€ cia cac don
vi hanh nghé ngoai cong lap trén dia ban, kip thoi d€ xuat bién phép xit ly khi phat
hién c6 ton tai, sai pham.

Phéi hop Vo1 céc phong chirc néng cua BHXH tinh thudng xuyén td chirc cic
hoat dong phé bién, tuyén truyén phap luit vé KCB, BHYT cho cac déi tuong
hanh ngheé.

2.3. Thanh tra Sé:

B6n doc, nhic nhé viée khic phuc tdn tai ctia cac co so hanh nghé. Phéi hop
voi Phong Y t€ huyén, thanh phé theo dbi, gidm sat, ki€m tra viéc thuc hién ket
luén, kién nghi sau thanh tra cta cc co s& hanh nghé co ton tai.

3. Kién nghi:

3.1. Kién nghi Co quan BHXH tinh:

Chi dao cac phong chirc ning, BHXH huyén/TP thudng xuyén kiém tra,
giam sat, huéng dan cac co s¢ kham chita bénh BHYT thuc hién ding cic quy
dinh ctia phap lugt vé kham chita bénh bao hidm y té.

Tang cuong chi dao cdng tac phbi hop véi S¢ Y té trong trién khai chinh
sach phép luat vé BHYT:

+ Doan gidm dinh tdp trung, thanh quyét toan chi phi KCB BHYT khi duge
giao nhiém vu va trong qué trinh thyuc hién nhiém vu, khi phat hién nhiing dau
hi¢u vi pham v€ pham vi hanh nghé, vi pham quy ché chuyén mén k¥ thuat, 4p sai
gid...thuc hién nghiém viéc 1ap Bién ban vi pham hanh chinh, bao cio lanh dao
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BHXH chuyén hé so vé nguoi c6 thim quyén xem X€t, Xt ly hanh vi vi pham theo
quy dinh cta phép luat v& xir 1y vi pham hanh chinh hi¢n hanh.

+ Thong bdo ve S'Y 1€ két qua chi phi KCB BHYT cta cac do vi KCB
BHYT bi tlr choi thanh toan theo quy d€ nam bat, kip thoi chén chinh nhiing sai
pham (néu c0), hodc dé xuét sira ddi b sung chinh saich KCB BHYT néu chua
phu hop thuec tién.

3.2. Kién nghi B Y té:

Hudng dan 16 viéc trién khai thyc hién Quyét dinh s§ 3959/QP-BYT, dong
thoi ¢0 phuong 4n thdo g& cho mot sd don vi da bi tir chéi vi ly do vuot qué cong
xudt, dong thoi cho y kién vé viéc co quan BHXH tir chéi chi phi KCB BHYT cua
co s6 KCB vi vuot qua cong xuit theo quy dinh tai Quyét dinh sé 3959/Qb-BYT
c6 pht hop va ding quy dinhc 4u phap luét khéng.

Xem xét, huéng dan viéc BHXH tir chdi thanh toan chi phi KCB BHYT d6i
v6i DVKT chup X-Quang, siéu &m khéng luu phim, khéng in anh két qua SA c6
phu hop véi quy dinh vé chuyén mén va quy dinh vé thanh quy€t toan chi phi hién
hanh.

Téang cudng chi dao cic co s¢ KCB Umg dung cong ngh¢ théng tin va céc

bién phap kiém so4t chét luong bénh vién nham néng cao chat lugng kham chita
bénh, str dung quy KCB BHYT tiét kiém, hiéu qua.

Phéi hop véi BHXHVN sém Xdy dung ‘va ban hanh Go6i dich vu co ban do
quy BHYT chi tra, thanh toan theo dinh suat, thanh toan theo trudng hop bénh,
trich chuyén dir liéu dién tir phuc vu QLKCB BHYT dam béo chét lugng, hiéu

L3

qua.
3.3. Kién nghi UBND tinh:
Ban hanh vin ban quy dinh phan cap quan ly co s& hanh nghé khéam bénh,
chita bénh ngoai cong lap theo cip hanh chinh: Tinh, huyén, x&, phuong, thij tran.
Diu tir kinh phi cho c¢éng tac ddo tao, tap hudn nhim nang cao nang lyc thanh

tra, kiém tra y té, xir ly vi pham hanh chinh trong th’ vuc y té cho doi ngli th}{c
hién nhiém vu thanh tra, kiém tra chuyén nganh ve y t€ trén dia ban tinh, déac biét
1 tuyén huyén, x3, phudng, thi tran.

Chi dao cac nganh, céc cép tang cuodng kiém tra, gidm sat Yiéc thu_c h‘ién
chinh sdch BHYT trén dia ban tinh nhim phat hién kip thoi hanh vi truc .lc,n, gian
1an trong thanh toan chi phi KCB BHYT tai cac don vi KCB BHYT trén dia ban.

V. THUC HIEN CONG KHAI KET LUAN THANH TRA

Trong thoi han 10 ngay, ké tur ngay ky két luin thanh tra nay:
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- Thong bao Két luan dén Giam déc don vi dugc thanh tra, UQ cho Gidm déc
don vi duoc thanh tra c}}iu trach nhiém t6 chitc cong khai két luan thanh tra d¢én
toan the ngudi hanh nghé tai co s& dugce thanh tra theo quy dinh ctia phap luét.

- Giao cho Chénh van phong S¢ Y té thuc hién thong bdo trén Trang thong tin
dién tir cia SO Y té (Www.syt.bacgiang.gov.vn) 02 1an, mdi 1an 05 ngay lién tuc./.j‘t/

Noi nhin:

- Luu: VT, TTr.

Ban dién tir:
- TTUBND tinh;
- Thanh tra tinh;
- Thanh tra B9 Y té;
- Lanh dao S¢;
- BHXH tinh;
- Phong Y té huyén/TP;
- Chénh thanh tra S¢ Y té;
- Phong NVY, NVD, QLHNYDTN;
-Péi tugng thanh tra;
- www.syt.bacgiang.gov.vn.

Ong Thé Vién
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